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Forvaltning
Christer Edfeldt, administrativ chef Vision Gunnar Lonér
Anne-Sofie Ohlsson, verksamhetschef | Vision Catrin Hjerpe
Marianne Adolphson, PA-konsult Vision Madeleine Michel
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Arende _H_ Se dven fortséttn blad

Forhyrning av lokal for Kontaktcenter

Noteringar fran sammantride _H_ Se éven fortséttn blad

yrkandet.

Vision yrkar pé att mojligheterna till alternativa lokalforslag utreds ytterligare. Arbetsgivaren avslar

Arbetsgivaren och Vision utarbetade gemensamt en konsekvensbedsmning(bifogas detta protokoll).
Atgirdsforslagen ska foljas upp kontinuerligt (minst tva ganger) fram till och med samlokaliseringen
2012-09-01. Konsekvensbedémningen ska utvirderas ca sex manader efter samlokaliseringen.

Férvaltningens forslag _H_ Se éven fortsittn blad

I enlighet med férhandlingsframstillan: Foérhyrning av lokal for Kontaktcenter.

Arbetspartens forslag D Se dven fortséttn blad
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Konsekvensbedomning gillande forslag till ny lokallosning for kontaktcenter
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bedoma forind- av forindringen Konsekvensbeskrivning Atgirdsforslag sign | datum
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. || on Kiinn- | All- Mkt
Ja Nej tydlic-g ;:: varlig | allvarlig
X X Foriandringen beddms vara av positiv
Kontakt/cemenskap karaktiir dd medarbetare som med
= nuvarande lokallosning sillan har
mojlighet att triffas. Med alla samlade
i gemensam lokal, medarbetare och
chefer, kommer kontakterna naturligt
i vardagen och dirmed ge bittre
forutsittningar for en storre
gemenskap.
X
Risk for ensamarbete
X
Arbetstid/schema
X X Risk for att personal slutar och Kontinuerlig information och chef | 120831
Arbetsmined arbetsmiingden kan oka. Vid ett delaktighet i processen
= sadant fall tappas dven kompetens,
effektivitet och kvalitet.
X
Fysisk belastning
X X Oro for vad forindringen innebir. Kontinuerlig information och dialog om | chef 120831
Psykisk belastning Ling resvig for personal. forindringen
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Faktorer att
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forind-
ringen?

Konsekvens

av forindringen
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Mt
allvarlig

Konsekvensbeskrivning

Atgiirdsforslag

Aunsv.
sign

Klart
datum

Ansvarsomrade

Ingen forindring initialt men p3 sikt, i
takt med att kontaktcenter viixer
kommer enheterna att fi nya uppdrag
som Kan innebiira forindrade
ansvarsomraden.

Proaktiv och kontinuerlig information
om nya uppdrag och vad de innebir.

chef

120831

Variation

Information

En gemensam lokalisering ger
forutsittningar for en biittre
informationsspridning och uppfiljning
av information.

Utbildningsbehov

Trivsel

Verksamheten sitter i vissa delar tring
och det finns brist pi métesrum och
matesytor. Nya och storre lokaler
innebir att detta kan atgirdas.
Forslaget innebir dven att lunch-och
pausutrymmen blir stérre och
forbittras. I och med en siimre
lokalisering minskar méjligheten tiil
goda kommunikationer,
lunchméjlicheter mm,

Samarbete

En samlokalisering ger goda
forutsittningar for samarbete mellan
enheterna.




