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Redovisning av upphandling av
bemanningstjdanster

Férvaltningens férslag till beslut

Skédrholmens stadsdelsnamnd godkénner redovisningen av den genomforda
upphandlingen av bemanningstjdnster som genomforts av Higersten-Liljeholmens
stadsdelsforvaltning.

Steinunn A Hékansson
stadsdelsdirektor

Sammanfattning

En gemensam upphandling av bemanningstjdnster vid tillfélliga vakanser inom
dldreomsorgen och stdd och service for personer med funktionsnedséttning har
genomforts av Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning. Tolv
stadsdelsndmnder och socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden deltog.

Ramavtal har tecknats med sju foretag 1 de fyra personalkategorierna legitimerad
sjukskdterska, underskoterska/vardbitrade, vardare och personlig assistent. Fem
foretag ar rangordnade i varje personalkategori, prislista med antagna leverantorer
per personalkategori bifogas.
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Arendets beredning
Arendet har beretts av verksamhetscontroller och utférarchef inom omsorgen om
dldre och stdd till personer med funktionsnedséttning.

Bakgrund

Tidigare ramavtal for bemanningstjénster vid tillfdlliga vakanser inom
dldreomsorgen och stdd och service for personer med funktionsnedséttning 16pte
ut den 30 september 2009 och en ny upphandling paborjades fore sommaren 2009.
Norrmalms stadsdelsforvaltning administrerade en tillfallig forlingning att gélla
under tiden denna upphandling genomfordes.

Under de forsta sex ménaderna 2009 uppgick kostnaderna for dessa
bemanningstjdnster for de deltagande forvaltningar till ca 27 miljoner kronor. Den
storsta efterfragan under tidigare avtalstid har gillt legitimerade sjukskdterskor
och personliga assistenter. I personalkategorierna medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS), legitimerad sjukgymnast, legitimerad arbetsterapeut och
boendestddjare har inga eller mycket fi bestillningar gjorts.

De verksamhetsomrdden som omfattats i denna upphandling dr hemtjanst i
ordindrt boende, vard- och omsorgsboende pé servicehus, vard- och
omsorgsboende med heldygnsomsorg (somatiskt, demens och korttidsvard),
gruppbostéder, daglig verksamhet och personlig assistans.

Personalkategorier som det inte har avropats fran i foregdende avtal har tagits bort.
Denna upphandling har omfattat foljande personalkategorier:

e Legitimerad sjukskoterska

Underskoterska/vardbitrade

Vérdare

Personlig assistent

Syftet med upphandlingen é&r att tillgodose och sékra behovet av bemanning som
uppkommer vid tillfélliga vakanser inom dldreomsorgen och stéd och service for
personer med funktionsnedsdttning dér vakans inte kan 16sas med egen personal,
vikariepool eller liknande. Eftersom behovet av att hyra in personal dr mycket
svért att forutsdga innebdr ramavtalet inte ndgon volymgaranti.

Upphandlingen har genomforts som en gemensam upphandling mellan 12
stadsdelsndmnder och socialtjdnst- och arbetsmarknadsndmnden. Bromma och
Hasselby-Villingby har inte deltagit. Héagersten-Liljeholmens
stadsdelsforvaltning har svarat for genomférandet av upphandlingen.
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Upphandlingen

Genomférande

Upphandlingen har genomforts som en elektronisk upphandling, vilket innebar att
annonsering, tillhandahéllande av forfragningsunderlag, anbudsgivning,
anbudsoppning, kvalificering och utvirdering har gjorts i OPIC AB:s elektroniska
upphandlingssystem Tendsign. Det dr kostnadsfritt for leverantorer att anvinda
systemet och att limna anbud. Underlaget har mgjliggjort dven for mindre och nya
foretag att lamna anbud. Anbud kunde laggas pa en, flera eller samtliga
personalkategorier.

Bestillare ér stadsdelsndmnderna Spanga-Tensta, Rinkeby-Kista, Kungsholmen,
Ostermalm, Norrmalm, Sédermalm, Enskede-Arsta-Vantor, Skarpnick, Alvsjd,
Hagersten-Liljeholmen, Skdrholmen och Farsta samt socialtjanst- och
arbetsmarknadsnamnden.

Upphandlingen har genomforts som en forenklad upphandling enligt 15 kap. lag
(2007:1 091) om offentlig upphandling (LOU).

Avtalstid

Rangordnade ramavtal har tecknats med fem leverantorer per personalkategori.
Ramavtalet géller 1 maj 2010 till och med 31 januari 2012. Avtalet kan forldngas
ett plus ett ar till lika villkor.

Anbud

Upphandlingen annonserades den 4 december 2009 och vid anbudstidens utgang
den 8 januari 2010 hade 24 anbud inkommit.

Anbudsutvardering
Provningen och utvérderingen har skett i enligt med vad som beskrivits 1
forfragningsunderlaget.

1. Provning av att anbuden uppfyller de stéllda kraven pa leverantdren, att
referenserna dr tillfredsstéllande och att anbudsgivaren bekréftat att kraven
pa tjdnsten samt ramavtalsforlagan ar uppfyllda, det vill sdga kontroll av
att anbudsgivare uppfyller samtliga stdllda krav och accepterat samtliga
forutsittningar och krav som forfragningsunderlaget anger.

2. Tolv av de 24 anbudsgivarna bedomdes uppfylla provningen i enlighet
med punkt 1. Dessa utviarderades avseende lagst pris. Utvérdering av pris
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har gjorts separat for de fyra yrkeskategorierna som upphandlingen
omfattar, legitimerad sjukskoterska, personlig assistent,
underskoterska/vardbitrdde och virdare. Provning av sammanvagt timpris
har gjorts i enlighet med vad som redovisas i forfragningsunderlaget. De
angivna priserna for normaltid (30 %), kvéll/natt (30 %), helg (30 %) och
storhelg (10 %) inom respektive personalkategori har utifrdn angiven vikt
vigts samman till ett sammanvéagt timpris.

Tilldelningsbeslut fattades och expedierades den 1 mars 2010.

C)verprévningor

Fyra dverprovningar frén fyra leverantorer lamnades till forvaltningsratten. Den
30 april 2010 avslog forvaltningsritten samtliga dessa ansokningar om ingripande
enligt LOU.

Avtalsinformation

Avtalen finns registrerade 1 stadens avtalsdatabas som nés via stadens intranit. En
forsta traff med leverantdrerna holls den 17 maj och 1 september 2010 kommer
leverantorerna att inbjudas till en ny traft i syfte att f6lja upp de forsta manaderna
av avtalet.

Férvaltningens férslag

Forvaltningen foreslér att Skdrholmens stadsdelsndmnd godkénner redovisningen
av den genomforda upphandlingen av bemanningstjénster som genomforts av
Hégersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning.

Bilagor

1. Leverantors och prislista
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