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Innehéller foljande bilagor:
1. Skérholmens viardegrund
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och trakasserier i olika former
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Inledning

I Skdrholmen arbetar vi for jimstalldhet och méngfald och mot diskriminering
enligt Stockholms stads riktlinjer. For att utveckla arbetet i stadsdelen behdvs
okade kunskaper om hur diskriminering kan motverkas, vad jamstéilldhet och
mangfald innebér samt vilka juridiska ramar som finns. Att f6lja de politiska
intentionerna 1 staden och diskrimineringslagstiftningen &r viktigt ur demokrati-,
kvalitets-, arbetsgivar- och serviceperspektiv.

Diskrimineringslagen &r den réttsliga grunden for jimstélldhets- och mangfalds-
arbetet. Lagen syftar till att motverka diskriminering och pa andra sétt framja lika
rittigheter och mdjligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell
laggning eller alder. Lagen skyddar mot direkt och indirekt diskriminering,
trakasserier och mot instruktioner att diskriminera. Det dr forbjudet att utsdtta
ndgon som gjort en anmélan for repressalier.

Diskrimineringslagen stiller krav pé att arbetsgivaren ska bedriva ett malinriktat
arbete for att aktivt frdmja lika rittigheter i arbetslivet. Diskrimineringsombuds-
mannen ansvarar for att lagen foljs.

Ansvar

Forvaltningens jamstilldhets- och méngfaldsarbete ska ingd som en naturlig och
integrerad del 1 all verksamhet. Jimstilldhet och méngfald &r angeldget for alla
oavsett var i organisationen man befinner sig och géller for alla arbetsplatser och
pa alla nivder i organisationen. Chefers och medarbetares vérderingar och
forhallningssitt dr betydelsefulla. Alla chefer har ett operativt ansvar for att
integrera jimstilldhets- och mangfaldsarbetet i verksamheten. Aven alla
medarbetare har ett eget ansvar for sin medverkan i jamstélldhets- och
mangfaldsarbetet, vilket innebar att beakta jamstalldhetsperspektivet i den dagliga
verksamheten.

Stadsdelsdirektdren, avdelnings- och enhetschefer ansvarar for att malen 1
forvaltningens jamstilldhets- och mangfaldsplan uppfylls. I ansvaret ligger ocksa
att integrera jamstdlldhets- och mangfaldsperspektivet i allt beslutsfattande.

Vardegrund

I samverkan har vi 1 Skdrholmens stadsdelsforvaltning tagit fram en gemensam
virdegrund (Bilaga 1) som ska vara végledande i vért dagliga arbete. Den betonar
vikten av att bemdta alla med respekt och att ta tillvara olikheter och méngfald 1
vér organisation. Det dr av betydelse for forvaltningens utveckling och arbete att
det finns medarbetare med till exempel sprakkunskaper och erfarenheter fran olika
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nationella och kulturella omraden. En organisation prédglad av jadmstélldhet och
méngfald bidrar till trygghet, respekt, integritet och tillgénglighet.

Definition av centrala begrepp

Jiamstilldhet betyder att kvinnor och mén ska ha samma réttigheter, skyldigheter
och mojligheter inom alla vésentliga omraden i livet. Jimstélldhet avser
forhallanden och villkor mellan kvinnor och mén.

Jamlikhet betyder att individer ska ha samma réttigheter, skyldigheter och
mojligheter inom alla védsentliga omréden i livet oavsett kon, konsoverskridande
identitet eller uttryck, alder, etnicitet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell
laggning eller funktionshinder. Jamlikhet utgar frén alla ménniskors lika vérde.

Maingfald bygger pa grundsynen att varje manniska ar unik och har lika vérde,
vilket betyder att var och en ska ha mdjlighet att utvecklas efter sina
forutséttningar. Ett samhélle med mangfald som grund forutsitter jamlikhet och
jamstélldhet.

Diskriminering omfattar direkt- och indirekt diskriminering, trakasserier, sexuella
trakasserier, instruktioner att diskriminera samt strukturell diskriminering.

1. Direkt diskriminering ir ndr ndgon missgynnas genom att behandlas samre
an ndgon annan behandlas, har behandlats eller skulle ha behandlats i en
jamforbar situation, om missgynnandet har samband med nigon av
diskrimineringsgrunderna
e Kon avser att ndgon dr man eller kvinna.

e Konsoverskridande identitet eller uttryck avser att ndgon inte identifierar
sig som kvinna eller man eller genom sin klddsel eller pa annat sétt ger
uttryck for att tillhora ett annat kon.

e Etnisk tillhorighet avser nationellt eller etniskt ursprung, hudfirg eller
annat liknande forhallande.

e Religion eller annan trosuppfattning

e Funktionshinder avser varaktiga fysiska, psykiska eller begdvningsmissig
begransningar av funktionsformagan.

e Sexuell ldggning avser homo-, bi- eller heterosexuell 14ggning.

e Alder avser uppnadd levnadslingd.

2. Indirekt diskriminering ir nir ndgon missgynnas genom tillimpning av en
bestammelse, ett kriterium eller ett forfaringssitt som framstar som neutralt
men som kan komma att sérskilt missgynna personer utifrdn ndgon av
diskrimineringsgrunderna.

Trakasserier dr ett upptridande som krénker nagons vérdighet och som har
samband med ndgon av diskrimineringsgrunderna.
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Sexuella trakasserier ér ett upptrddande av sexuell natur som krinker ndgons
vardighet.

Instruktioner att diskriminera: order eller instruktioner att diskriminera ndgon
pa ett sétt som avses i punkt 1-4 och som ldmnas at nagon som star i lydnads- eller
beroendeforhéllande till den som l&dmnar ordern eller instruktionen eller som
gentemot denna atagit sig att fullgora ett uppdrag.

Strukturell diskriminering ir diskriminering som praktiseras av samhéllets
institutioner. Det behdver inte innebdra att personer i en organisation medvetet
diskriminerar utan att arbetsorganisation och andra strukturer kan underbygga
diskriminerade handlingar mot vissa grupper i samhéllet.

Aktiva atgirder ir atgdrder som vidtas for att framja lika rattigheter och
mojligheter. De syftar inte 1 forsta hand pa atgirder 1 enskilda fall utan pa atgirder
som #r framétsyftande och av generell och kollektiv natur. Atgérderna ska vara
padrivande for att motverka diskriminering.

Enligt diskrimineringslagen far inte arbetsgivaren diskriminera den som hos
arbetsgivaren

e ir arbetstagare

e g0r en forfrigan om eller soker arbete

e soker eller fullgor praktik eller

o stér till forfogande for att utfora eller utfor arbete som inhyrd eller inlanad

Samverkan mellan arbetsgivare och

arbetstagare

Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivare och arbetstagare samverka om aktiva
atgirder for att uppna lika rittigheter och mojligheter i arbetslivet oavsett kon,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning och sarskilt motverka
diskriminering i arbetslivet pa sddana grunder. Arbetsgivare och arbetstagare ska
sarskilt verka for att utjimna och forhindra skillnader i 16ner och andra
anstillningsvillkor mellan kvinnor och mén som utfor arbete som ér att betrakta
som lika eller likvirdigt. De ska ocksé framja lika mdjligheter till 16neutveckling
for kvinnor och mén.

Jamstélldhets- och mangfaldsfragor ska ske enligt géillande samverkansavtal och
integreras inom ramen for forvaltningens samverkansorganisation, det vill sdga
vid arbetsplatstréffar, i sasmverkansgrupper och i forvaltningsgrupp.
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Skéarholmen och medarbetarna

Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivaren inom ramen for sin verksamhet
bedriva ett malinriktat arbete for att aktivt fraimja lika rattigheter och mdjligheter 1
arbetslivet oavsett kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning.
Diskrimineringslagen och arbetsmiljolagen kompletterar varandra i manga delar.

Jamstilldhet och méngfald &r en viktig del 1 en god arbetsmiljo. Det innebér:
e En fysisk- och psykisk arbetsmiljo som ér fri fran krdnkande sdrbehandling
och sexuella trakasserier
e Arbetet organiseras sa att det underldttar for bdde kvinnor och mén att
forena forvarvsarbete och familjeliv
e Lika mojligheter till utbildning, kompetens- och karridrutveckling
e Lika I6n for lika eller likvardigt arbete

Skarholmen och invanarna

Skédrholmen stadsdelsforvaltning som serviceldmnare ska genomsyras av ett
jamstélldhets- och ett méangfaldsperspektiv. Okad medvetenhet, insikt och kunskap
om betydelsen av jimstélldhet och mangfald &r av stor vikt nu och i framtiden.
Darfor ska arbetet integreras i all verksamhet.

Detta innebér bland annat:

e Enrittvis fordelning av resurser till alla oavsett etnisk tillhorighet,
funktionshinder, kon, kénsoverskridande identitet, sexuell 1dggning,
religion eller annan trosuppfattning for exempelvis fritid, idrott, kultur,
barnomsorg, skola, dldreomsorg och samhillsplanering

e Att aktivt verka for att bryta traditionellt yrkesval och konsuppdelning pé
arbetsmarknaden

o Att fordndringsforslag analyseras ur ett genus- och méngfaldsperspektiv

Uppféljning/utvéardering av jamstalldhets-

och méangfaldsplanen
Arlig uppfoljning och utvirdering av planen kommer att ske och redovisas i
samband med arsredovisningen.
I den &rliga uppfoljningen ingér att:
e se om forvaltningen ror sig mot mélen
® se om arbetsmetoderna/dtgirderna dr relevanta
e redovisa avvikelser och orsakerna till avvikelserna

Under planperiodens forsta ar ar det viktigt att:
o tydliggora ansvarsfordelning pa alla nivaer
e skapa medvetenhet och uppmaérksamhet, dialog och information
e kartligga eventuella utbildningsbehov

SKARHOLMENS STADSDELSFORVALTNING

Box 503. Bodholmsplan 2, 6 tr
Fax 08-508 240 27
www.stockholm.se



SID6(11)

Namndens mal under perioden
2011-01-01-2013-12-31

MAal: Vi ska skapa medvetenhet och delaktighet bland medarbetarna i Skérholmen
om vart viardegrundsarbete.

Aktivitet Skéarholmens véardegrund ska forankras i organisationen sa att alla
kénner till innehallet. Vardegrunden ska tas upp och diskuteras
vid en arbetsplatstréff.

Uppfoljning | Uppfdljning sker i samband med arsredovisningen.

Ansvarig Chef med budget- och personalansvar ar ansvarig for
genomforandet inom sitt ansvarsomrade.
HR svarar for 6vergripande uppfoljning.

Arbetsforhallanden/arbetsmiljén

Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivaren genomfora sddana atgiarder som
med hénsyn till arbetsgivarens resurser och omsténdigheterna i 6vrigt kan kriavas
for att arbetsforhallandena ska ldmpa sig for alla arbetstagare oavsett kon, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning.

Mal: Den fysiska och psykiska arbetsmiljon ska vara god for alla medarbetare.

Aktivitet Chefen ska ga igenom jamstéilldhets- och méngfaldsplanen
inklusive rutiner for att motverka krinkande sidrbehandling och
trakasserier 1 olika former vid en arbetsplatstraff och fora ett
samtal om vad planen innebér.

Uppfoljning | Uppfdljning sker i samband med arsredovisningen.

Ansvarig Chef med budget- och personalansvar ér ansvarig for
genomforandet inom sitt ansvarsomrade.
HR svarar for 6vergripande uppfoljning.

Aktivitet Chefen ska fortlopande undersdka och folja upp att den fysiska
och psykiska arbetsmiljon ar god och ldmpar sig for alla
medarbetare sa langt det dr mojligt. Metoder for att undersoka
arbetsmiljon &r t.ex. skyddsronder, enkiter, arbetsplatstraffar och

utvecklingssamtal.
Uppfoljning | Uppfoljning sker i samband med arsredovisningen.
Ansvarig Chef med budget- och personalansvar.

HR svarar for 6vergripande uppfoljning.
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Aktivitet Arbetsmiljoutbildning for chefer och skyddsombud dir dven
jamstélldhet och mangfaldsfrdgor ska beaktas.

Uppfoljning | Utbildning ska genomf6ras under vdren 2011.

Ansvarig HR.

Aktivitet Analysera korttids- och ldngtidssjukfrdnvaro utifrin ett
jamstélldhetsperspektiv.

Uppfoljning | Redovisning sker i samband med arsredovisningen.

Ansvarig HR.

Aktivitet Analysera ndjdmedarbetarindex utifrén ett
jamstélldhetsperspektiv.

Uppfoljning | Arligen i samband med att resultaten frin medarbetarenkiten
redovisas. Redovisning sker i samband med drsredovisningen.

Ansvarig HR.

Forvarvsarbete och foraldraskap

Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivaren underlétta for bade kvinnliga och
manliga arbetstagare att forena forvarvsarbete och fordldraskap.

Mail: Arbetet inom forvaltningen ska vara organiserat pé ett sddant sétt att
medarbetarna upplever att det underlattar att forena fordldraskap och arbete.

Aktivitet Chefen ansvarar for att planera interna mdten och utbildningar si
att dessa forldggs pa tid och plats som ocksé passar
smébarnsforildrar i mojligaste man.

Uppfoljning | Avstimning med varje medarbetare sker i utvecklingssamtalet
Redovisning sker i samband med arsredovisningen.

Ansvarig Chef med budget- och personalansvar.

Aktivitet Fordldralediga ska fortlopande f& information 1 fragor som beror
denne som anstilld. Atergang till arbete efter fordldraledighet ska
planeras tillsammans med medarbetaren.

Uppfoljning | Lopande i samband med forédldraledighet. Redovisning i samband
med arsredovisningen.

Ansvarig Chef med budget- och personalansvar.
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Trakasserier och kriinkande behandling

Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivaren vidta atgirder for att forebygga och
forhindra att ndgon arbetstagare utsétts for trakasserier eller repressalier som har
samband med kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning eller for
sexuella trakasserier.

Om en arbetsgivare far kinnedom om att en arbetstagare anser sig i samband med
arbetet ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella trakasserier av ndgon som
utfor arbete eller fullgor praktik hos arbetsgivaren, ar arbetsgivaren skyldig att
utreda omsténdigheterna kring de uppgivna trakasserierna.

Mal: Forvaltningen ska vara en arbetsplats fri fran alla former av diskriminering
och krinkande behandling.

Aktivitet Chefen ska ga igenom rutiner for att motverka krinkande
behandling och trakasserier i olika former vid en arbetsplatstraff
och fora ett samtal kring vad planen innebér.

Uppfoljning | Uppfoljning sker i samband med arsredovisningen.

Ansvarig Chef med budget- och personalansvar.

Aktivitet Sammanstillning av arbetsskadeanmélningar pga krinkande
behandling och trakasserier.

Uppféljning | Inom respektive samverkansgrupp samt drligen i samband med
arsredovisningen.

Ansvarig Avdelningschefer.
HR svarar for 6vergripande uppfoljning.

Mal: Andel medarbetare som kénner sig respekterade pé sin arbetsplats ska oka
och medarbetare som inte dr utsatta for diskriminering eller krankande behandling
pé arbetet ska oka.

Aktivitet Resultatet av stadens medarbetarenkét gillande fragorna ” Jag
kinner mig respekterad pa min arbetsplats” och “Jag ér inte utsatt
for diskriminering eller krinkande behandling pa arbetet” ska
analyseras och foljas upp arligen. Analysen gors bade utifran ett
jamstdlldhetsperspektiv och utifran 6vriga
diskrimineringsgrunder.

Uppfoljning | Analysen gors 1 samband med att forvaltningen fér resultatet av
frdgorna i medarbetarenkdten. Redovisning sker i
arsredovisningen.

Ansvarig HR.
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Rekrytering

Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivaren verka for att personer oavsett kon,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning ges mojlighet att soka
lediga anstillningar.

Nir det pa en arbetsplats inte rdder en i huvudsak jadmn fordelning mellan kvinnor
och min i en viss typ av arbete eller inom en viss kategori av arbetstagare, ska
arbetsgivaren vid nyanstéllningar sérskilt anstridnga sig for att fa skande av det
underrepresenterade konet. Arbetsgivaren ska forsoka se till att andelen av
arbetstagare av det underrepresenterade konet efter hand dkar.

Mal: Oka andelen tillsvidareanstillda med underrepresenterat kon.
Oka méngfald bland chefer och medarbetare.

Aktivitet Forvaltningen ska vid rekrytering anvdnda stadens webbaserade
IT-verktyg for att sékerstéller en kvalitetssdkrad rekrytering. Vid
lika kvalifikationer ska det underrepresenterade konet ha
foretrade.

Uppfoljning | Implementeras i Skdrholmens rekryteringsprocess som ska vara
reviderad 2011-12-31

Ansvarig HR uppdaterar Skédrholmens rekryteringsprocess. Chef med
budget- och personalansvar ansvarar for att processen foljs.

Aktivitet I all rekrytering ser vi méngfald som en tillgdng och lagger in ett
moment angdende mangfald i den dvergripande
rekryteringsprocessen.

Uppfoljning | Implementeras i Skdrholmens rekryteringsprocess och ska vara
reviderad 2011-12-31

Ansvarig HR uppdaterar Skédrholmens rekryteringsprocess. Chef med
budget- och personalansvar ansvarar for att processen foljs.

Jamstallda I6ner
Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivaren vart tredje ar kartldgga och
analysera

e bestimmelser och praxis om I6ner och andra anstéllningsvillkor som tillimpas
hos arbetsgivaren

e |oneskillnader mellan kvinnor och mén som utfor arbete som é&r att betrakta
som lika eller likvardigt

Lonekartldggningen ska goras 1 syfte att uppticka, dtgirda och forhindra osakliga

skillnader i 16n och andra anstillningsvillkor mellan kvinnor och mén.

Arbetsgivaren ska beddma om forekommande I6neskillnader har direkt eller

indirekt samband med kon. Bedomningen ska sérskilt avse skillnader mellan:
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e kvinnor och min som utfor arbete som ar att betrakta som lika

e grupp med arbetstagare som utfor arbete som ar eller brukar anses vara
kvinnodominerat och grupp med arbetstagare som utfor arbete som éar att
betrakta som likvardigt med saddant arbete men inte &r eller brukar anses vara
kvinnodominerat

Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivaren var tredje ar upprétta en
handlingsplan for jdmstdllda 16ner. Resultatet av lonekartlaggningen och
analysen ska redovisas 1 handlingsplanen.

Mal: Forhindra osakliga skillnader i 16n och andra anstillningsvillkor mellan
kvinnor och mén.

Aktivitet Genomfora lonekartliggning inklusive analys

Uppfoljning | Lonekartliggningen genomfors nér data for analys finns
tillgénglig.

Ansvarig HR

Aktivitet Utarbeta en handlingsplan utifran resultaten frdn
16nekartléggningen.

Uppfoljning | Handlingsplanen ska tas fram och faststillas nar Ioneanalys &r
slutférd och i sd god tid som mdjligt infor nésta 16nedversyn.

Ansvarig Ledningsgrupp.
HR svarar for att ssmmanstélla handlingsplanen.

Skéarholmen och medborgare/brukare

Skéarholmen stadsdelsforvaltning ska som serviceldmnare genomsyras av ett
jamstilldhets- och ett méingfaldsperspektiv. Okad medvetenhet, insikt och kunskap
om betydelsen av jamstélldhet och méngfald dr av stor vikt nu och 1 framtiden for
de verksamheter som vinder sig till stadens invanare. Jamstilldhet och mangfald
ska integreras 1 all verksambhet.

Mal: De verksamheter som forvaltningen bedriver ska utformas pa ett sitt som
framjar jimstélldhet och mangfald. Anstéllda i alla verksamheter ska bemota
brukare och medborgare likvirdigt oavsett etnisk tillhorighet, funktionshinder,
kon, konsoverskridande identitet, sexuell 1dggning, religion eller annan
trosuppfattning

Aktivitet Skarholmens virdegrund ska forankras i organisationen sa att alla
kanner till innehéllet. Vardegrunden ska tas upp och diskuteras
vid en arbetsplatstraft.

Uppfoljning | Uppfoljning sker i samband med arsredovisningen.

Ansvarig Chef med budget- och personalansvar dr ansvarig for
genomforandet inom sitt ansvarsomrade.
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Aktivitet Uppritta aktuella likabehandlingsplaner till 100 % pa samtliga
forskolor

Uppfoljning | Uppfoljning sker 1 budgetprocessen.

Ansvarig Chef med budget- och personalansvar ér ansvarig for
genomforandet inom sitt ansvarsomrade.

Aktivitet Stadens nya vérdegrund for dldreomsorg ska inarbetas i
verksamheten

Uppfoljning | Uppfdljning sker i budgetprocessen.

Ansvarig Chef med budget- och personalansvar ér ansvarig for

genomforandet inom sitt ansvarsomrade.

SKARHOLMENS STADSDELSFORVALTNING

Box 503. Bodholmsplan 2, 6 tr
Fax 08-508 240 27

www.stockholm.se


https://web5.stratsys.se/ILS/Presentation/Scorecard/ScorecardView.aspx?KeyId=1&MenuOffset=0
https://web5.stratsys.se/ILS/Presentation/Scorecard/ScorecardView.aspx?KeyId=1&MenuOffset=0

