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Kompletterande svar till Skolinspektionen
gallande inspektion av de kommunala
forskolorna i Skarholmen.

Forvaltningens forslag till beslut

1. Skérholmens stadsdelsndmnd godkénner detta svar till Skolinspektionen.
2. Skérholmens svar skickas omgaende till Skolinspektionen med omedelbar

justering.
Steinunn A Hikansson Birgitta Thulén
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Sammanfattning

Skolinspektionen genomfdrde under perioden 1 april till och med den 26 augusti
2011tillsyn av forskoleverksamheten i Stockholms stad. Intervjuer genomfordes
med representanter for lokala politiker, stadsdelsdirektorer, avdelningschefer,
forskolechefer samt ett urval av personal och fordldrar med barn inskrivna i de
kommunala foérskolorna i Stockholms stad. Tillsynen géllde fyra huvudomraden:
Maluppfyllelse och resultat, pedagogisk ledning och utveckling av verksamheten,
forskoleverksamhetens larandemiljo samt tillgdng. Skolinspektionens rapport for
Stockholm anmaéldes och Skirholmens svar godkéndes pa namndsammantridet
hosten 2011. Skolinspektionen har direfter aterkommit med krav pa vissa
kompletteringar till samtliga stadsdelar.

Box 503, 127 26 Skarholmen. Mésholmstorget 3, plan 3.
Telefon 08-50824000. Fax 08-50824499
ellika.eriksson@stockholm.se www.stockholm.se
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Skdrholmens kompletterande svar foljer som bilaga i detta tjansteutlatande. Svaret
ar inskickat till Skolinspektionen den 28 mars med information om att svaret
beslutas pd Skérholmens stadsdelsndmnds sammantridde den 19 april. Svaret som
da godkédnns av nimnden med omedelbar justering skickas direfter omgéende till
Skolinspektionen.

Bilaga 1: Skdrholmens kompletterande svar till Skolinspektionen.
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Bilaga 1.

Uppfoljning av regelbunden tillsyn i
forskoleverksamheten i Stockholms kommun.

Bakgrund

Skolinspektionen har genomfort tillsyn i Stockholm kommun av
forskoleverksamheten (dnr 43-2010:5285). Tillsynen genomfordes under ar 2011.
Tillsynen granskar inom detta omrade forskolornas arbete for att stimulera barnens
utveckling och ldrande och erbjuda barnen en trygg omsorg. Verksamheten ska
utgd fran en helhetssyn pa barnet och utformas sa att omsorg, utveckling och
larande bildar en enhet. Kvaliteten i den verksamhet barnen erbjuds ar central,
liksom arbetet for att ge god omsorg och skapa en trygg miljo. Granskningen
bedomde om kommunen uppfyller de krav som forfattningarna stiller pa
verksamheten.

Skolinspektionen har i beslut den 27 september 2011 patalat att atgarder maste
vidtas avseende en rad olika omraden. Skolinspektionen har begért att Stockholms
kommun senast den 5 januari 2012 ska redovisa till Skolinspektionen vilka
atgirder som vidtagits. Kommunen har inkommit med en sadan redovisning.

Fortsatt uppfoljning

Skolinspektionen har tagit del av inkomna handlingar. For att kunna slutfora
beddmningen om de vidtagna atgédrderna &r tillrdckliga kridvs att kommunen
kompletterar sitt svar. Skolinspektionen begér kompletterande uppgifter som
framgér av bifogad skrivelse.

Kommunens redovisning ska vara Skolinspektionen tillhanda senast den 28 mars
2012.
Svaret skickas med mejl till tommy.bucht@skolinspektionen.se

Skérholmens stadsdelsforvaltning

Bedomning

Forskolorna arbetar inte tillrackligt for att fa ett néra och fortroendefullt samarbete
med hemmen och for att ge fordldrarna mojlighet att pdverka verksamheten. (Lpfo
98, 2.4 Forskola hem).

Begird komplettering

Enligt Skdrholmens stadsdelsforvaltning har fordldrarna inflytande, ar delaktiga
och far stod i sin fordldraroll. Detta sker i olika forum sasom foraldramoten,
fordldratréaffar, fordldrardd och utvecklingssamtal. Stadsdelen nar enligt
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enkitundersokningen bra resultat gillande samverkan med hemmet, nist hogst 1
hela staden. Skérholmens stadsdelsforvaltning skriver vidare att de har svart att tro
att de foréldrar Skolinspektionen har intervjuat menat det som Skolinspektionen
skriver 1 sin motivering.

”Genom intervjuer med fordldrar, personal och forskolechefer framgar det att det
varierar mellan forskolorna huruvida samarbetet mellan forskola och hem
fungerar. Ménga av forskolorna har strategier for att mota fordldrarna, ge
information, gora fordldrarna delaktiga och skapa mdjlighet att paverka. Det finns
dock verksamheter dér fordldrarna uppger att de inte far relevant information om
till exempel hur deras barn har haft det under dagen. Fordldrarna uppger vidare att
de inte vet hur verksamheten ar utformad och att de inte kdnner till mal, syfte eller
planering vilket gor att det kan vara svért att ha synpunkter pa innehallet i
verksamheten. Forskolecheferna bekréftar att det finns skillnader mellan
forskolorna”.

Skolinspektionen ser forskolorna i Skiarholmen som en helhet och beddmningen
giller alla forskolor 1 stadsdelen. Skolinspektionen begir att Skdrholmens
stadsdelsforvaltning kompletterar sitt svar pa ett sddant sétt att det tydligt framgar
att beskrivningen om stadsdelens goda samverkan med fordldrarna géiller samtliga
forskolor.

Svar: Personalen i samtliga forskolor i Skdrholmen arbetar mycket aktivt med att
ge samtliga fordldrar information om vad deras barn har gjort under dagen och hur
avdelningarnas planering ser ut. Konkreta exempel 4r ménadsbrev, dialog vid
lamning och hdmtning, digitala bildramar i hallen med visuell beskrivning av vad
som hant under dagen med bilder av barnens aktiviteter, viktig skriftlig
information pa anslagstavlor i hallen mm. Den dagliga dialogen &r personalens
viktigaste forum for samtal och information mellan férskola och hem. D& har vi
aven tvasprakig personal att tillga.

I samtliga forskolor uppmuntras och bjuds fordldrarna in till att delta 1 barnens
aktiviteter for att konkret se vad barnen gor i forskolan och dérigenom fa
information om hur barnens ldrande sker. Fordldrarnas synpunkter tas upp vid
fordldramoten, fordldrasamtal, egna fordldraenkdter m.m. Som en del av stodet till
fordldrar 1 Skdrholmen inbjuder forskolorna dven till regelbundna fordldratraffar
med utbildad personal 1 ICPD (se bilagd bild) dér fordldrarna lyfter aktuella fragor
for diskussion och gemensamt utbyte av erfarenheter. Utdver forédldratraffarna
erbjuder vi fordldrar att delta i Komet- och ABC-grupper (se bilagd bild).
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Vid projektarbeten ér fordldrarna delaktiga i planering samt genomfrande och
foljer all dokumentation kring barnens arbete. Till exempel bjod en
smébarnsavdelning som arbetade med begreppet luft in fordldrarna till delaktighet
och manga byggde flygfarkoster hemma som de sedan tog med till férskolan.
Foréldrarna far &ven information genom att ta del av barnens portfolio vid
fordldrasamtal.

Samtliga forskolor efterfragar fordldrarnas synpunkter och ser dem som viktiga for
att fa en bra verksambhet. Olika frgestillningar och diskussioner fors vid olika
fordldraforum. Ett frageformuldr delas alltid ut fore fordldrasamtal sa att
fordldrarna kan forbereda sig i god tid. Forskolorna har en fordldraaktiv inskolning
da fordldrarna deltar och far insyn i verksamheten under minst tre hela dagar.
Darigenom ldggs en grund till fordldramedverkan som sedan foljer med barnet
under hela forskoletiden. Uppfoljningssamtal sker alltid nér ett barns inskolning &r
avslutad.

I varje forskola erbjuds fordldrasamtal minst tva gdnger per ar, men oftare vid
behov eller nér fordldrar 6nskar det. Inom varje forskoleenhet finns ett faststallt
underlag for utvecklingssamtalet med fordldrarna som forédldrar och personal
tillsammans gér igenom. Underlaget innehéller bland annat frigor till fordldrarna
om synpunkter pa verksamheten. For att fordldrarna snabbt och enkelt ska kunna
ge synpunkter pd innehéllet i verksamheten har férskolorna dven “’tycka till”-
anslagstavlor samt brevlador for klagomal och synpunkter da fordldrarna kan vara
anonyma. Aterkoppling sker omgaende eller snarast mojligt nir forildrar har
framfort synpunkter.

Samtliga forskolor informerar bdde muntligen och skriftligen om maél, syfte och
planering for verksamheten pa fordldramoéten, anslagstavlor, fordldrasamtal, 6ppet
hus, vanliga och digitala manadsbrev, SMS och fordldratraffar. GruppSMS skickas
for att till exempel pdminna om personalens arbetsplatstréffar da barnen ska
hiamtas tidigare. Det aligger fordldrarna ett ansvar att ta del av den erbjudna
informationen som limnas av personalen. Forskolecheferna bekréftar att det finns
skillnader mellan forskolorna i hur foréldrarna tar emot information.

En styrgrupp for fordldrastod finns inom stadsdelen bestdende av avdelningschef,
enhetschef for socialtjanstens barngrupp, forskolechef, preventionssamordnare och
forskolepsykolog. Styrgruppen ska initiera, inventera och folja upp allt

fordldrastdd som finns 1 forvaltningen (se bilagd bild).

Bedomning
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Forskolorna arbetar inte tillrdckligt medvetet for att motverka traditionella
konsmonster och konsroller (Lpfo 98, 1 Forskolans virdegrund och uppdrag).

Begird komplettering

Skarholmens stadsdelsforvaltning svarar att under 2012 kommer personalen att
utveckla och forbéttra arbetet med genus och likabehandling i forskolan.
Skolinspektionen behdver exempel pa hur detta arbete ska ga till for att kunna
gora en bedomning.

Svar: Samtliga forskolor har nu utarbetat en lokal likabehandlingsplan i samarbete
med fordldrarna som varje ar ska fortsétta utvecklas i samarbete med fordldrarna
och vara ett levande dokument. Dessutom finns en dvergripande
likabehandlingsplan for varje forskoleenhet.

Personalen arbetar pa olika sétt med att utveckla och forbéttra arbetet med genus
och likabehandling i forskolorna. For att personalen ska bli mer medveten om och
utveckla sitt eget “genustink” videofilmar personalen situationer mellan barn/barn
och mellan barn/personal som sedan diskuteras tillsammans. Personalen har blivit
mer medvetna om forhallningsétt till barnen och ser mer kritiskt pa hur den
pedagogiska miljon dr utformad. Nya konsneutrala miljoer har inrittats i
forskolorna och nya arbetssétt utformas dar barnen gor egna val utifran egna
intressen och inte efter kon.

Flera forskolor har nu hemvrar (istillet for dockvrar) eftersom alla barn oavsett
kon ska ha mojlighet att prova pa olika lekmaterial. Det finns manga mdjligheter
till lek i samma rum och olika lekmaterial blandas som till exempel bygg, dockor,
bilar, utkladning mm. Barnen anvinder dagligen atervunna accessoarer som skor,
hattar, vaskor, mobiler, kameror mm som de kopplar till sin erfarenhetsvarld.

Ett genusnétverk finns med representanter fran samtliga forskoleenheter.
Nitverket ansvarar for att vidarebefordra viktig information och material kring
genus-, likabehandlings- och demokratiarbete som tas fram i1 nétverket samt att
fanga upp viktiga utvecklingsfragor fran personalen. Forskolorna har kopt in
barnbdcker med sdrskild tanke pd genusarbetet. Foreldsningar om genusfragor,
genusarbete och genustink har skett for samtlig personal som sedan foljts upp med
diskussioner i varje forskola.

Bedomning

Barngruppernas storlek och sammanséttning utvirderas inte kontinuerligt (2 a kap.
3§ 1985 ars skollag).
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Begird komplettering

De olika stadsdelsforvaltningarna beskriver i sina svar att de foljer upp och
utvirderar barngruppernas storlek och sammanséttning. Detta sker bland annat 1
samband med utdkad storlek pa barngrupperna med en koppling till barnens
ndrvaro. Man beskriver ocksa att man exempelvis ser éver lokalernas lamplighet
och ger utbildning till chefer i risk och konsekvensanalyser. Genom de olika
forskolornas arbetssitt och en flexibel organisation dér barnen under dagen delas
in 1 olika grupper utifran barnens intresse, behov och aktiviteter anses det ocksa att
hinsyn tas till detta omrade. Flera stadsdelar uppger dven att det mesta av detta
arbete dokumenteras. Skolinspektionen bedomer att redovisningen ar otillracklig.

Det Skolinspektionen efterfragar ar en konkret och utforlig beskrivning av hur
stadsdelsforvaltningarna utvirderar befintliga barngruppers storlek
sammanséttning och inte minst hur man tillvaratar dessa resultat for att skapa
grupper med ldmpliga storlekar och sammanséttning. Genomfors pedagogiska
konsekvensutredningar innan beslut fattas som paverkar forskolors personaltithet,
gruppstorlek och gruppsammanséttning och hur ser da detta arbete ut? I vilken
omfattning gors aterkommande uppfoljningar och utvérderingar kring
barngruppernas storlek och sammanséttning i1 forhallande till att bedriva en god
pedagogisk verksamhet i enlighet med laroplanen?

Viktiga faktorer i detta sammanhang ar barn i behov av sérskilt stod, barn med ett
annat modersmal &n svenska, kontinuitet i barn- och personalgrupp, personalens
kompetens, funktionella lokaler, omraden med social problematik och barns
nérvarotider, allt enligt Skolverkets allminna rad om Kvalitet 1 forskolan. Detta ér
viktiga underlag vid beddmning av forskolans kvalitet. Skolinspektionen behdver
fa ta del av exempel pa hur utvédrderingar gors och hur resultaten av dem anvinds
for att skapa goda forutsittningar att bedriva en verksamhet i enlighet med
laroplanen.

Svar: I Skirholmen pagér ett arbete med att utforma riktlinjer liknande dem
Ostermalm har utarbetat, men utifran de forutsittningar som rader i Skiirholmen.
Riktlinjer med konsekvensbeskrivning ska innehdlla personalens beskrivning av
den fordndring det skulle innebira att eventuellt Gverinskriva ett barn pa en
forskoleavdelning. De ska bland annat beskriva anledning till fordndringen, om
det medfor negativa fysiska eller psykiska konsekvenser for gruppen, enskilda
barn eller personalen och om étgérder behdver vidtas. Vi har faststéllt hur manga
barn varje avdelning far ha samt vad for slags grupp varje avdelning ska vara. Det
vill sdga smébarns-, storbarns- eller utvidgad syskongruppsavdelning, vilket ocksé
bestimmer hogsta antalet barn per avdelning. Det dr om dessa faststdllda mél
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fordndras som personalen ska gora en konsekvensbeskrivning. Vi foljer
Kommunfullméktiges mal om hogst 14 barn pa sméabarnsavdelningar och hogst 18
barn pa storbarnsavdelningar. Vi foljer ocksd Kommunfullméktiges mal om att
alla barn ska ha barnomsorg inom tre manader.

Antalet inskrivna barn pa varje avdelning avgor dock inte hur varje forskola
planerar och organiserar den dagliga verksamheten for barnen. Personalen arbetar
alltid med malséttningen att varje barn har rétt till egen utveckling i sin egen takt.
Detta ér dven en stor fordel for barn med annat modersmal &n svenska som &r i
majoritet 1 vdra forskolor. Forskolorna arbetar darfor alltid 1 mindre barngrupper
varje dag eftersom detta har visat mycket goda resultat for véra inskrivna barn.
Barnen far storre mojlighet att gora sin rost hord, far storre talutrymme, lyssna pé
andra barn, ldra sig svenska samt medverka i, pdverka och diskutera planeringen
av verksamheten.

Vid varje ny inskolning provas och gors en bedomning av barn i behov av sdrskilt
stod, barn med ett annat modersmal dn svenska, kontinuitet i barn- och
personalgrupp, personalens kompetens, lokalernas beskaffenhet, omrdden med
social problematik och barns nirvarotider. Vi anpassar barngrupperna dven efter
mojligheterna till utomhusvistelse. Personalen i forskolorna arbetar mycket med
att aktivera barnen genom rorelse och planerade aktiviteter utomhus och da
sarskilt pd forskolegérdarna, eftersom det finns manga dverviktiga barn i
Skérholmen. Ett samarbete har inletts med SISAB som &ger och forvaltar
forskolelokalerna i Stockholm. Samarbetet ska leda till att gdrdarna framover
utrustas med manga spiannande aktivitetsstationer for barnen. Stationerna ska
uppmuntra barnen till mer rorelse samtidigt som de lir sig svenska, teknik,
matematik, naturvetenskap mm. Avdelningschef och forskolechefer har under
2011 varit pa studieresa till Leeds och dér tittat séarskilt pa forskolegardarnas
planerade innehall, utrustning och den pedagogiska verksamheten.
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/ Forstarkt komet \

/ Komet 3 for barn 3-11 ar \
och Komet 12 - 18 ar
Socialtjanstens Rad och Stod via
Mottagningsgruppen (1-3
carmtall
Frivilliga samarbetssamtal (vid skilsmassa)
pa familjeratten.
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/ Oppna férskolan, icdp® samt BVC -grupper

Forildrastod i Skiirholmens stadsdelsforvaltning

Bilden nedan illustrerar hur Skidrholmens stadsdel satsar péd fordldrastod. Stodet till
fordldrar forekommer i minga olika former.

Pyramiden é&r talande eftersom den askddliggor att den breda generella delen
ligger till grund for de mer tillspetsade former av fordldrastod. Bilden tar inte annu
landstingets insatser i beaktning, forutom BVC’s fordldrautbildningar.

Fotnot till bilden:

L International child development program,

programmet Vigledande samspel- se www.icdp.se
Alla Barn i Centrum - se www.allabarnicentrum.se
Komet (KOmmunikationMETod:
www.kometprogrammet.se

(el
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