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Rapport avseende uppféljning av
Persontransporter for omsorg om daldre och
stod till personer med funktionsnedséttning

Férvaltningens férslag till beslut
1. Stadsdelnimnden godkdnner rapporten.

Carina Braun Lena Thorson
t.f Stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

I september ménad 2011 gick staden ut med en revisionsrapport géllande
granskning av persontransporter. I denna rapport uppdagades avsaknaden av
systematiska och enhetliga rutiner for uppfoljning och kontroll i staden av
transporter och transportkostnader. Saledes beslutades det att Bestillarenheten fran
och med 1 januari 2012 skulle vidta atgérder.

Atgirderna har resulterat i bittre kontroll och uppfoljning av transportkostnaderna.
De bokforda kostnaderna for perioden 0112-0212 har minskat med 6,8 procent
jamfort med perioden 1011-1111.
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Bakgrund
Stadens revisionsrapport visar att staden har att systematisera och forbéttra
uppfoljning av persontransporter. Férvaltningen har uppréttat lokala rutiner.

Arendets beredning
Arendet har beretts av Bestéllarenheten — omsorg om éldre och stéd Hill
personer med funktionsnedséttning, Socialtj@nsten.

Arendet

Med anledning av stadens revisionsrapport beslutades att Bestéallarenheten —
omsorg om d&ldre och stéd till personer med funktionsnedséttning skulle
utarbeta ett férbattrat upptéljningssystem. Problem som upptacktes av
revisionen var bland annat att férvaliningarna i olika utstréckning féljde upp
avvikelser fér planerade persontransporer. Fér uppfélining och kontroll av
genomférda och fakturerade resor krévs en kedja av information mellan
LSS-boenden, dagliga verksamheter och uppféljningsfunktionen pé&
férvaltningarna. Konsekvensen av avsaknad av rutiner blev bristande
kontroll och dérmed oklar information om kostnaderna. Stadens
revisionsrapport beskriver att det bér skapas rutiner fér att samplanera
kérningar i s& stor utstrackning som méjligt och att sakerhetsstélla att pris
och kérstrackor ar rimliga.

Sedan 1 januari 2012 har bestéllarenheten registretat samtlig data fran
inkommande fakturor for att f bittre oversikt av enhetens transportkostnader.
Parallellt har det uppréttats information 6ver transporterna innehallande pris,
korstrackor och samékningar med mera. Lss gruppboendena dokumenterar
avvikelser och skickar in dessa till Bestdllarenheten manadsvis. Rapporterna
samkors mot inkommande fakturor for att sdkerhetsstélla att fakturorna grundar
sig pa korrekta uppgifter. Utover detta har mojligheterna att 6ka samakningar setts
over och implementerats.

Férvaltningens synpunkter och férslag

De vidtagna atgédrderna har resulterat i bittre kontroll och uppf6ljning av
transportkostnaderna, béttre affairsméssiga relationer med leverantdrerna och hogre
flexibilitet och service frin leverantdrerna gentemot Bestéllarenheten.
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Stadsdelsforvaltningens beddmning &r att rutinerna har fungerat val och utfallet &r
positivt. Stadsdelsforvaltningen foreslér att stadsdelsnimnden godkanner
rapporten.
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