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1. BAKGRUND OCH NULAGE

1.1 Beskrivning av projektet

Det sociala projektet innefattar jourhemsverksamhet, stddboende, socialtboende
och arbetsmarknadsatgérder 1 egen regi. Verksamheterna har en samordnare som
arbetar 1 verksamheten. Verksamheterna 4r for medborgare som inte kan bo kvar
hemma eller saknar bostad inom den vanliga bostadsmarknaden. Insatserna riktar
sig till medborgare som inte har en pagdende missbruksproblematik.
Stadsdelsndmnden Oppnar ett boendecentrum som inte berdr vard och
omsorgsinsatser med dygnet runt vard (undantag av barn i jourhem).

1.2 Nulagesbeskrivning

Socialtjanstens tillfélliga boende kostnader var under 2011 ca 13 miljoner kronor.
Stadsdelen berdknar att kunna erbjuda béttre stod och hjilp for ett mer
kostnadseffektivt sitt. Varje dygn har Skdrholmens stadsdel under 2011 ca atta
personer 1 jourhem, ca 10 personer 1 extra stédboenden och ca 75 personer i
tillfalliga boende former sdsom hotell, vandrarhem och hérbérge.

Det storsta behovet dr avsaknad av 1dmpliga boenden for dessa medborgare, de
flesta dr hemldsa.

1.3 Alternativ till projektidén

Idag koper stadsdelen insatserna fran olika foretag som ar upphandlade. Detta ar
ett alternativ att fortsatta med vid behov men kostnadsdrivande och inte ger de
samordningsvinster och flexibilitet som det nya arbetssittet.

2, NYTTAN/EFFEKTEN AV PROJEKTET

Detta projekt ar mer kostnadseffektivt, rattssékrare, tryggare och flexiblare for
stadsdelens medborgare. Barnen behdver inte byta forskola, skola eller
gymnasium, da de bor kvar i Stockholms stad. Alla dr vilkomna till boende om de
ar drogfria. Ett insatsbeslut kan skrivas av samtliga enheter inom Socialtjdnstens
omrdde. Takoverhuvud garantin uppfylls pa lokal plan genom lokala
samordningsvinster.

2.1 Intern effektivisering
Kostnadseffektivitet: Ligre kostnad for samma eller béttre service. Total
besparingskostnad berdknas bli ca tre miljoner kronor.
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Rittssikrare: Alla far ett beslut pa plats direkt efter utredning och omprovning
sker snabbare.

Tryggare: Medborgaren far stabilare grund att sta pa och i sin egen stadsdel, detta
méts genom brukarundersdkningar.

Flexiblare: Verksamheten gér att anpassa efter stadsdelens olika behov, detta kan
mitas genom brukarnas behov av stodniva.

Projektet har fyra verksamhetsinriktningar, vilket i sin tur innebér att enheterna
inom Socialtjdnsten méste samverka i tydlig struktur.

Intern samverkan: Stadsdelen kan pé ett enkelt sitt samla sina resurser som
hyresradgivare, budget- och skuldradgivare, boendestodjare, familjebehandlare
samt socialsekreterare till en bra och snabb intern samverkan for att ge det stod
som behovs for att komma vidare.

Malséittning: Mélet dr egen forsorjning genom arbete och ett stadigvarande
boende.

Medborgaren: Nytta uppstar for medborgarna 1 Skdrholmens stadsdel och
forvaltningens budget blir mer balanserad.

2.2 Nollalternativ

Om projektet inte genomfors kommer Socialtjanstens underskott med stor
sannolikhet 6ka géllande tillfilliga boenden for medborgare som har svart att finna
lampligt boende.

3. OMFATTNING PA PROJEKTET OCH
BENCHMARKING

3.1 Omfattning

Projektet paborjas 2012-10-01 och pdgar i fem ér. Forvaltningen soker ekonomiskt
stod for uppstartskostnader for projektet. For perioden 2012-10-01—2013-03-30.
Stadsdelsndmnden beslut att uppritta socialt projekt 2012-08-23. Facklig
samverkan har genomforts 2012-08-27. Ansdkningstiden f6r samordnartjdnsten
16per ut 2012-08-30.

Under september-oktober ska samtliga enheter vilja ut de som passar in pa
malgrupperna. Uppfoljning av ekonomin och undersokningar kommer ske
regelbundet till T1, T2 och VB.

Boendefragan dr en frdga som &r svér for stadsdelen att paverka dé stadsdelen inte
bygger egna boenden. Dessa medborgare behdver stod for att komma vidare 1
arbetet med att hitta boende, arbete och en genomlysning av sin ekonomi.
Stadsdelen berdknar att det kommer bo ca 25 personer per dygn pd boendet utifran
insatsbeslutet fran Socialtjansternas enheter.
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3.2 Benchmarking

Tidigare har andra boenden riktats till en specifik malgrupp eller en viss
behovsproblematik. Sa vitt stadsdelen vet, har inga liknade projekt i denna
omfattning genomforts.

4. FORUTSATTNINGAR FOR ATT LYCKAS MED
PROJEKTET OCH NA AVSEDD NYTTA

Enhetschef och samordnare ansvarar for uppfoljning och avstdmning tillsammans
med avdelningschef. Tydliga rutiner ska upprittas pa boendet och insatsbesluten
ska vara under en begrédnsad tid, sa inlasningseffekten motverkas.

Projektet kommer starta 2012-10-01 och péaga i fem ar med mojlighet for
fortséttning 1 ordinarie verksamhet. Verksamheten haller pa att implementeras pa
de olika enheterna genom APT-mdten och avdelningsmoten, for att far en sé bra
och snabb start som mdjligt. Enheterna har redan idag 2012-08-28 tagit fram vilka
som skulle passa pa boendet sa det gér snabbt nar upprustningen av boendet &r
klart.

5. EVIDENSBASERADE MODELLER

Grunden for ett bra arbete &r en stabil grund av boende for att kunna soka arbete
och fa en ekonomiskt hallbar situation. MI-samtal och KBT kommer vara en del
av samordnarens och boendestodjarnas grundvalar av metoder. Brukarenkéter
kommer upprittas sa att brukarens synpunkter presenteras l6pande.
Metodutvecklare och socialsekreterare inom Socialtjdnsten kommer delvis att folja
arbetet pa individniva.
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6. KOSTNADER OCH FINANSIERING

6.1 Projektets kostnader

Forvaltningen soker ekonomiskt stod for uppstartskostnader for projektet.
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Darefter kommer projektet inrymmas i den ordinarie budgeten. Verksamheten

kommer att bli en permanent del av socialtjinsten om den regelbundna

utvdrderingen visar ekonomiskt héllbarhet och samhillsnytta. Hyresavtalet géller i
fem &r och darfor blir projekttiden det samma.
Vi riaknar med en kort start period om ca sex méanader dé vi behover rusta upp

lokalen med framst inventarier, introducera personalen i arbetet och successivt

slussa in boenden.

Kalkyl for startkostnader:

Area 1268
Hyra halvar 750 000 kr
varme 165 865 kr
el + elnat 63 253 kr
vatten 6 658 kr
sophdamtning 876 kr
Pappershamtning 3 000 kr
summa drift halvar 239 652 kr
I6n till samordnare 50 % tjanst 147 500 kr
[6n till hyresvardar 700 000 kr
bidrag fran AF - 245000 kr
ovriga personalkostnader 40 000 kr
summa personal halvar 642 500 kr
upprustning av 23 rum och

gemensamma utrymme 500 000 kr
larm och IT

reparation 100 000 kr
summa ovrigt 600 000 kr
Startkostnad totalt 2232 152 kr




PROJEKTANSOKAN
SID7 (15)

7. RESURSBEHOV

Enhetschefen for Resursenheten har personal- och budgetansvar f6r boendet.

Samordnare ansvarar for det sociala projektet och arbetsleder medarbetarna.

Namn Roll/Ansvar Antal tim/vecka | Period

Roger Sandberg Enhetschef 5 Okt 2012-sept 2017
Ej anstélld dnnu Boendesamordnare | 39,5 Okt 2012-sept 2017
Ej anstdllda dnnu | Husvérd 40 Okt 2012-sept 2017
Ej anstédllda annu | Husvird 40 Okt 2012-sept 2017
Ej anstéllda d4nnu | Husvérd 40 Okt 2012-sept 2017
Ej anstdllda dnnu | Administratdr 40 Okt 2012-sept 2017

8. RISKER

Enheterna véljer att kdpa insatserna istéllet for att det sker i egen regi. Det finns en risk att

det kan bli en inldsningseffekt for de boende.

9. UPPFOLINING

Ekonomisk uppfoljning och avslutningsenkéter ska ske 16pande for boendet. De
stora redovisningarna sker 1 T1, T2 och VB som beskrivs i denna ansodkan.
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10. TJANSTEUTLATANDET GALLANDE DET
SOCIALA PROJEKTET

Handlidggare: Mats Engstrom Till

Telefon: 08-508 24 836 Skarholmens stadsdelsnamnd
Oppna delen
2012-08-23

Socialt projekt som innefattar
jourhemsverksamhet, stéodboende,
socialtboende och arbetsmarknadsatgarder i
egen regi

Férvaltningens férslag till beslut
1. Stadsdelsnimnden beslutar att godkénna forslaget.
2. Stadsdelsndmnden beslutar om omedelbar justering.

Rune Ney Lena Thorson
t.f. stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Socialtjinsten prognostiserar ett underskott pa cirka 14 miljoner kronor.
Atgirdsforslag dr att starta ett socialt projekt som innefattar jourhemsverksamhet,
stodboende, socialtboende och arbetsmarknadsédtgirder i egen regi. Projektet
vander sig till personer som har svért att komma ut pa arbetsmarknaden och svart
att hitta boende och behover stod i detta. I projektet kommer forvaltningen kunna
erbjuda olika typer av boenden och sysselsittning. Forvaltningen prognostiserar en
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besparing om cirka 3 miljoner kronor per ar. Projektet medfor ocksa att
forvaltningen far en hogre réttssidkerhet och personerna féar narhet till insatserna.

Arendets beredning
Arendet har beretts av socialtjénsten.

Bakgrund

Socialtjdnsten prognostiserar ett underskott pa cirka 14 miljoner kronor. Enheterna
inom socialtjdnsten arbetar mycket mélinriktat med att f4 ned kostnaderna sa att
socialtjdnsten far en budget i balans. En jourhemsverksamhet i egen regi kommer
att sinka socialtjdnstens underskott for tillfélliga boenden for vanliga familjer. Ett
stodboende och socialtboende 1 egen regi kommer minska kostnaderna for enheten
for ekonomiskt bistdnd, vuxenenheten samt barn och ungdom.

Arendet

Jourhemsverksamhet

Underlag 2011

Under verksamhetsaret 2011 hade enheterna inom barn och ungdom cirka 40
personer med ett insatsbeslut om jourhemsplacering. Totalt antal varddygn var
cirka 2 600 till en kostnad av cirka 5,3 miljoner kronor. En jourhemsplacering
varierar 1 pris per dygn mellan cirka 1 200 till 4 500 kronor per dygn, beroende pa
vardtyngd, val av utforare (foretag) och hur manga syskon som &r placerade i
samma familj eller foretag.

Malgrupp

Malgruppen for verksamheten ar fridmst barn och ungdomar i aldern 0-21 ar och
eventuellt fordldrar som behdver ett tillfalligt boende i en familj pd grund av social
problematik.

Verksamhet och medarbetare

Verksamheten ska bedrivas i1 egen regi. Detta innebir att stadsdelsforvaltningen
anstéller en boendesamordnare pa 50 % som arbetar med jourhemsverksamheten
genom att rekrytera, utreda, forhandla arvode, omkostnader, fa familjerna
godkénda av sociala delegationen, handleda och utbilda jourhemmen.

Ekonomisk prognos

De billigaste upphandlade jourhemsforetaget 2012 kostar cirka 1 200 kronor per
varddygn och placering. Detta innebér att det kostar cirka 36 000 kronor per
manad och placering. Egen regi (hégsta kostnaden tom 2013-12-31 per placering):
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Arvode 550 kronor per dygn x 30 dygn +31,42 % = 21 685 kronor per ménad
Omkostnad 200 kronor per dygn x 30 dygn = 6 000 kronor per ménad

Totalt 923 kronor per dygn x 30 dygn =27 685 kronor per manad
Totalt lagre kostnad per ménad 8 315 kronor. Arvode och omkostnader sétts
individuellt och summorna ovan dr maxsummor.

Prognos boendesamordnare per ménad:

Forvaltningen berdknar att en boendesamordnare kostar cirka 620 000 kronor per
ar. Detta innebira att 50 % kommer att kosta cirka 310 000 kronor per ar (cirka 25
850 kr per ménad).

Boendesamordnare méste i genomsnitt per dygn ha 3,1 pagéende placeringar for
att bara jourhemsverksamhetens totala kostnader under ett ar.

Stodboende och socialtboende

Underlag 2011

Under verksamhetsaret 2011 hade enheterna inom barn och ungdom cirka 15
personer med ett insatsbeslut i ndgon form av stddboende (externa boenden).
Totalt antal varddygn var cirka 1 500 till en kostnad av cirka 1,9 miljoner kronor.
En placering varierar i pris per dygn mellan cirka 600 till 2 900 kronor per dygn,
beroende pé virdtyngd, val av utforare (foretag) och hur manga personer som ar
placerade pa samma stille.

Under verksamhetsaret 2011 hade enheten for ekonomiskt bistdnd i genomsnitt
cirka hundra personer och familjer som behdvde ett tillfalligt boende av olika
anledningar. Majoriteten av dessa skulle kunnat bo pé ett socialtboende istéllet for
olika hotell och vandrarhem. Priset varierar beroende pa vad det ar {for typ av
boende. Harbarge kostar cirka 500 till 700 kronor per dygn och vandrarhem cirka
350 till 450 kronor per dygn. Hotell bokas oftast manadsvis, kostnaden ar cirka
7000 till 35000 kronor per ménad, beroende pa antalet barn i1 familjen. Den totala
kostnaden for dessa personer under 2011 var cirka 6,6 miljoner kronor.

Malgrupp

Malgruppen for verksamheten ar ungdomar, vuxna och barnfamiljer som inte
direkt har ett eget virdbehov (till exempel sdrkilt boende) utan klarar att bo sjélv
med boendestdd, hemtjénst eller personlig assistans. Det far inte forekomma nagot
aktivt missbruk eller padgdende kriminella handlingar. Sitragards boende kan ta
emot ungdomar, vuxna och barnfamiljer frdn samtliga enheter inom socialtjédnsten.
Insatsen far inte ge en inlasningseftekt for personen eller familjen, dérfor ska
insatsen vara tidsbegrinsad. Om Skérholmens stadsdelsforvaltning inte belagger
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alla platser kan Higersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning och Alvsjo
stadsdelsforvaltning kdpa plats/er utifran ovan ndmnda malgrupper.

Verksamhet

Hyresvdirden

Specialboende AB édger Sitra gérd 1. Foretaget arbetar med hyresgéster med
sdrskilda behov. Specialboende har drygt ett 50-tal fastigheter i bestandet (fraimst i
Stockholmsomradet) och den storsta andelen hyresgéster utgors av kommuner,
landsting och myndigheter.

Fastigheten

Verksamheten ska bedrivas pa Sétra Gard 1, Satragardsvégen 8, Skiarholmen. Den
totala ytan 4r 1 268 m’, fordelat pa tva plan. Avtalet giller i fem 4r fran och med
2012-10-01 till och med 2017-09-30 till en summa péa 1,5 miljoner kronor ar ett
och resterande ar 1,8 miljoner kronor. Forsta éret ér ett investeringsar, och déarfor
har foretaget gatt med péa en hyresminskning med 300 000 kronor. Sétra gard 1 har
tidigare varit ett elevhem och dr dérfor redan anpassat till den blivande
verksamheten. I dagslédget finns det en forskola i byggandens bottenplan. Samrad
med avdelningschef for barn, unga och fritid har genomforts. Det kommer dven
finnas mdjlighet att flytta 6ver annan verksamhet till Sétra gird 1, vilket padverkar
stadsdelsforvaltningens hyreskostnader. Vi berdknar att det far plats cirka 30
personer fordelat pa cirka 23 rum 1 olika storlekar och utrustning.

Sdtragdrds stodboende kommer kunna erbjuda:

e Stddboende for ungdomar, dock langst tills ungdomen ar 21 ar eller gatt ut
gymnasiet.

e Stodboende for vuxna personer som tidigare varit aktuella inom
socialtjdnsten som &r drogfria och behover en eftervard, upp till ett ar.

e Stodboende och socialtboende for barnfamiljer som saknar boende, upp till
sex manader. Beslutet ska vara kopplat till barnens skolgang och beslutas
dérfor terminsvis

e Vuxna personer som saknar boende, upp till sju dagar.

e De boende fér stod av en boendesamordnare tillsammans med ansvarig
socialsekreterare for att hitta sysselséttning, annat boende och vigledas i
det vardagliga livet genom MI-samtal (Motiverande samtal/intervju).

Medarbetare
Det behdvs en boendesamordnare pa 50 % som kan kombinera arbetet med
jourhemsverksamheten. Samordnarens arbetsuppgifter ar att samordna boendet
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med in- och utflyttningar, vara ett stod for de boende, uppfoljning av insatsen och
administration. Denna rekryteras av stadsdelsforvaltningen.

Det behovs tre husvérdar inkl. arbetsledare for dessa. Husvirdarna ska vara
personer 1 arbetstraning och har ekonomiskt bistdnd fran Skérholmens
stadsdelsforvaltning. Dessa personer ansvarar for underhéll av fastigheten.
Invéndigt ar det reparationer och stidning. Vidare ska de utfora sysslor utomhus
géllande yttre underhall av mark och gronytor. Andra arbetsuppgifter kan
forekomma for att halla Skarholmen rent och snyggt. Dessa rekryteras av
Arbetsformedlingen tillsammans med stadsdelsforvaltningen.

For att avlasta samordnaren och husvirdarna med administration ska en person
med funktionsnedsédttning anstillas 1 arbetstraningssyfte som administrativ
assistent. Denna rekryteras av Arbetsformedlingen tillsammans med
stadsdelsforvaltningen.

Kalkyl for stodboende och socialtboende i Satra

Area 1268

Hyra 1 800 000 kr
varme 331729 kr
el + elnat 126 506 kr
vatten 13 316 kr
sophdamtning 1751 kr
pappershamtning 6 000 kr
summa drift 479 303 kr
|6n till samordnare 50 % tjanst* 295 000 kr
16n till hyresvardar 1 400 000 kr
bidrag fran AF - 980 000 kr
ovriga personalkostnader 80 000 kr
summa personal 795 000 kr
upprustning ar 1 500 000 kr
hyresreduktion ar 1 - 300 000 kr
ovriga kostnader t.ex. reparation, IT ... 100 000 kr
summa ovrigt ar 1 300 000 kr
Kostnad for boenden ar 1 3374 303 kr

Kostnad for boenden fran ar 2 3174303 kr

* samordnaren arbetar 50 % med jourhems placeringar i egen regi
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Jamforelse stodboende och socialtboende i Satra och externt kép av
verksamhet

Boendeyta Satra boende kop av verksamhet besparing

5 ungdomar i stodboende 690 066 kr 2 310 450 kr 1620 384 kr
6 vuxna i stodboende 828 079 kr 876 000 kr 47 921 kr
3 stora familjer socialtboende 966 092 kr 1 080 000 kr 113 908 kr
5 vuxna socialtboende 690 066 kr 912 500 kr 222 434 kr
Summa 3174 303 kr 5178 950 kr 2004 647 kr
Verksamhets yta

Utrymme kvar for verksamhet t.ex. hemtjanst, boendestod, faltverksamheten etc.

plan 1 132 kvm 237 278 kr
plan 2 147,6 kvm 265 320 kr
Summa 502 597 kr
ekonomiskt bistand

3 husvardar fran ekonomiskt

bistand till egen férsorjning snittbidrag: 7500kr/hushall/manad 270 000 kr
Summa besparing fran ar 2 2777 244 kr

Férvaltningens synpunkter och férslag

Denna verksamhet blir ett socialt projekt som i1 forsta hand pdgar under fem ar och
kommer utvérderas regelbundet for att undersdka om eventuell fortséttning efter
projekttiden. All verksamhet i det sociala projektet drivs 1 egen regi dé kostanden
ar lagre 1 egen regi én 1 kopt verksamhet. Det sociala projektet ger ocksé en storre
flexibilitet 1 och med forvaltningen kan styra verksamheten 1 6nskad riktning
utifran stadsdelens behov av insatser samtidigt som forvaltningen far en hogre
rattssidkerhet 1 verksamheterna vad géller vilka boende som ar placerade och vilka
deras behov ar.

En del av projektet syftar till att fler personer som har svart att komma ut pa
arbetsmarknaden, ska kunna fa arbetstraning. Anledningen till att de har svart att
komma ut pé arbetsmarknaden kan vara tidigare langa sjukskrivningar,
funktionsnedséttning eller social problematik sisom missbruk. Forvaltningens
foreslag dr att anstélla fyra personer inom arbetsmarknadséatgardsprogram som
arbetar med aktuell fastighet och andra kringliggande utrymmen. Detta innebér en
positiv effekt for ekonomiskt bistdnd som under den tid som husvirdarna ar
anstéllda av forvaltningen inte &r 1 behov av ekonomiskt bistand frédn
stadsdelsforvaltningen.
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De personer som blir aktuella for dessa typer av insatser ska fa hjilp till sjalvhjalp
for att komma vidare till mer stadigvarande boende och eventuellt annan
sysselséttning.

Den storsta oron kring de boende pd Satra boende &r inlésningseffekten (blir kvar
under lang tid). Inldsningseffekten motverkas genom att insatsbeslutet &r
tidsbegransat, den boende har en tydlig genomforandeplan och tydliga regler och
rutiner som de boende och forvaltningen kommer ¢verens om.

Forvaltningen foreslar stadsdelsndamnden beslutar i enlighet med detta
tjénsteutlatande.
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Bilaga - kravprofil, samordnare

PROJEKTANSOKAN
SID 15 (15)

o Utrednings-/intervjumetoden “Kélvesten”
o Korkort och tillgang till bil

Befattning Boendesamordnare inom individ- och familjeomsorgen

Mal Malet for befattningen ér att tillsammans med enhetschefer och medarbetarna arbeta med
barn, ungdomar, vuxna och familjer som &r i behov av jourhem och/eller stodboende.
Syftet ar att stodja, sdkerstilla och utveckla kvaliteten inom socialtjdnstens omrade
jourhem och stodboende i Skirholmens stadsdelsforvaltning.

Roll i Medarbetaren ar direkt understalld enhetschef for Resursenheten. Rollen har en stor

organisationen paverkan pa ansvarsomradet och arbetsuppgifterna.

Arbetsomrade Som boendesamordnare &r du med, startar upp och vidareutvecklar véra tillfélliga
boendeformer sdsom jourhemsverksamhet och Sétragards stddboende i egen regi. I dina
arbetsuppgifter ingér att utfora placeringar, intensiv kontakt med jourhem och/eller
socialsekreterare. Du kommer att ansvarar for utredningar av nya jourhem enligt géllande
lagar och riktlinjer. Du ska vara van att arbeta sjilvstindigt och niatverksorienterat. Du ska
stodja de som fatt bistand att hitta eget boende, annan forsorjning och vid behov ha
enskilda samtal enligt MI.

Kravprofil
Utbildning Formaga
¢ Behandlingsassisten ¢ Organisationsforméga, kunna planera, prioritera
e ART och strukturera
o Komet e Kommunikativ forméga
o MI ¢ Dokumentationsformaga
e BBIC e Samarbets- och samspelsformaga, ha formaga att
e KBT steg 1 bygga goda och fortroendefulla relationer

e God pedagog med forméga att beskriva komplexa
frdgor pa ett enkelt sétt

o Uttrycka sig mycket vil i tal och skrift

e Uppritta snabba resultat och forméga att
aterkoppla dessa till bestillande enhet.

Erfarenhet

o Erfarenhet av arbete med barn, ungdomar, vuxna
och deras familjer utifran ett motiverande
behandlingsperspektiv

¢ Erfarenhet av privat och kommunalverksamhet
med inriktning stdédboende och/eller
jourhemsverksamhet

e Vana att gora familje-/jourhemsutredningar och
forhandla avtal

¢ Goda IT-kunskaper

¢ God kdnnedom om géllande lagstiftning

e Meriterat om du har varit ansvarig eller

samordnare for denna typ av verksamhet tidigare.

Personlig egenskap

e Prestigelds, men ha integritet

e Trygg i sig sjélv, l4g orosniva

e Noggrann och strukturerad

e Kommunikativ, lyhérd och tydlig
e Ansvarsfull

e Flexibel och positiv

e Entreprendrsanda




