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Handlidggare: Ann Gardestrom
Telefon: 08-50825411 Till socialtjanst- och
arbetsmarknadsndmnden

Revidering av riktlinjer for handlaggning och
dokumentation av barn och ungdomsarenden

1 bilaga

Forslag till beslut

1. Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden godkénner for egen del foreslagna
andringar av riktlinjerna for handldggning och dokumentation av barn- och
ungdomsérenden.

2. Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden foreslar att kommunstyrelsen
beslutar att anta forslaget att gilla for socialtjdnsten i Stockholms stad.

Dag Helin
Fredrik Jurdell

Sammanfattning

Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen har i kommunfullmiktiges budget
for 2008 fétt uppdraget att revidera riktlinjerna f6r handldggning och
dokumentation av barn och ungdomsérenden. Orsaken till behovet av dndringar
hérror fran fordndrad lagstiftning och frén inforandet av verksamhetssystemet
BBIC (Barn behov i centrum). Barnuppdraget i Stockholm socialtjénst (BUSS)
och stadens revisorer har ocksd uppméarksammat vissa behov av fortydliganden
framst ndr det géller forhandsbedomningar och inledande av utredning. En hel del
redaktionella fordndringar har gjorts for att géra materialet mer lattéverskadligt.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningens stab i
samarbete med stadsledningskontorets juridiska avdelning.

Bakgrund

Stadens nu géillande riktlinjer antogs av kommunstyrelsen 2004-02-18 och har
uppdaterats 2007-06-15. Forvaltningen har i kommunfullmiktiges budget for 2008
fatt uppdraget att revidera riktlinjerna for handldggning och dokumentation av
barn och ungdomséarenden.

Oversikt dver féreslagna férindringar

De storsta redaktionella fordndringarna har skett i avsnittet om utredning. Alla
begrepp och dokument som det hianvisas till i texten utgér fran BBIC-systemet och
foljer utrednings- och dokumentationsprocessen enligt BBIC. BBIC-triangeln &r
inlagd pa tva stillen for 6kad pedagogisk tydlighet och en formuldréversikt dver
alla BBIC-formuldren &r inlagd. Hela avsnittet om utredning har strukturerats om
och lagts in redan efter de mer allménna inledande avsnitten om barns rétt och
socialndmndens skyldigheter. I forkommande fall hdnvisas till socialstyrelsens
handbocker, allménna rad, tillimpningsforeskrifter och férordningar.

Adoption

I enlighet med socialtjanst- och arbetsmarknadsndmndens beslut 2009-03-19
foreslédr forvaltningen fordndringar i riktlinjerna sé att fler barn 1, eller infor,
langvariga placeringar ska komma att 6vervigas for adoption. Vid en utredning av
ett nyfott eller &nnu of6tt barn finns det skil for socialtjénsten att i ett tidigt skede
stdlla fragan till fordldrarna om de kan ténka sig mdjligheten att adoptera bort
barnet som ett alternativ till en familjehemsplacering. Likasd finns det skél att
under placeringstiden, nér det blir aktuellt med att dverviga att flytta over
vardnaden till familjehemsforildrarna, i vissa fall stélla fragan om adoption vore
lampligare. Med dagens lagstiftning dr det barnets biologiska fordldrar som
bestémmer om de vill adoptera bort sitt barn. I riktlinjerna har det inte uttryckts
tidigare att socialtjansten ska stilla fragan till fordldrarna utan initiativet har
forvantats komma fran fordldrarna. Det har i den svenska barnavarden sedan lang
tid varit inriktningen att arbeta for aterforening av barn och fordldrar.
Foréldraritten 1 svensk lagstiftning dr mycket stark. Forskning har visat att
kontinuitet och stabilitet for barnet ibland har fétt sté tillbaka for fordlderns behov
av att vara fordlder. Debatten, forskningen och praktiken har alltmer gatt mot att
fokusera pa barnets behov och i linje med detta se adoption som ett alternativ till
familjehemsplacering 1 vissa fall. Ett led i att uppmuntra en sddan utveckling 1
Stockholm ér att i foreliggande riktlinjer for handldggning se till att fragan
kommer upp 1 ett tidigt skede ndr en placering av ett spaddbarn dvervags (s. 46). |
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det fortsatta arbetet i forvaltningen kommer ocksa riktlinjerna for
familjehemsvérden att ses 6ver och fordndras . Ett 6kat stdd till socialsekreterarna
behover utvecklas da det stiller nya krav pa komplicerade etiska 6verviganden.
Det fér aldrig uppsté en situation dér forédldrar i efterhand anklagar socialtjansten
for att ha blivit 6vertalade eller tvingade till att adoptera bort sitt barn.

Forhandsbedomningar

I avsnittet om utredningsmodellen finns ocksa de fortydliganden som har
efterfrdgats av stadens revisorer (revisionsrapport nr 2009:6 ”Anmélningar om
barn och unga som riskerar att fara illa”) rorande rutinerna for férhandsbedomning
(s.21). Se dven forvaltningens drende till namndens sammantrade april 2009 som
géller yttrande angéende revisionsrapporten (dnr 1.6-0119-2009). Anvisningarna
ar skrivna i samrad med juridiska avdelningen och stadsarkivet. De innehéller en
detaljerad beskrivning av hur handlingarna ska registreras och sparas. Dér beskrivs
ocksa rutinerna for hur informationen ska delges ndmnd eller utskott. Nagra
stadsdelsndmnder har uttryckligen efterfragat detaljerad information om
anmaélningar som inte har lett till utredning. Detta har lett till att man inom de
stadsdelsforvaltningarna har skapat listor 6ver dessa stéllningstaganden vilket inte
ar forenligt med sekretesslagen. Informationen till nimnd/utskott kan endast ske
genom redovisning av antalet stillningstaganden och anmélare under en viss
tidsperiod vilket ocksa tydliggors i riktlinjerna. Med dagens regelsystem ar det
inte tillatet att fora sokbara register dver individer eller anmélningsorsaker. Den
statliga Barnskyddsutredningens (Dir. 2007:168) betdnkande som presenteras 1 juli
2009 kan komma med forslag pa fordndringar pa detta omrade dé det som idag &r
ett stillningstagande att inte inleda utredning istillet kan bli ett beslut, som da kan
och ska registreras. Om Barnskyddsutredningens betidnkande inte leder till ndgon
fordndrad lagstiftning kan en tinkbar vag vara att socialtjdnst- och
arbetsmarknadsndmnden forfattar en formell begéran till Datainspektionen om att
fa registrera stéllningstaganden att inte inleda utredning som géller barn och unga i
ett digitalt register.

Niér det géiller ungdomar som riskerar att utsittas for hedersrelaterat vald eller
fortryck tydliggor riktlinjerna att socialtjdnsten kan ha ett antal klargérande samtal
med den unga inom ramen for en forhandsbeddmning utan att inleda utredning
och kontakta vdrdnadshavarna. Det dr avgorande att klarldgga risken for hot och
vald och behovet av skydd for den unga personen. Om man beddmer att den unga
personen behover omedelbart skydd maste man inleda utredning. I detta skede ska
vardnadshavarna underréttas och ndimnden ta stédllning till om varden kan ske
frivilligt med bibehéllet skydd for den unga eller om den méste ske med stod av
LVU.
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Inleda utredning

Stadens revisorer har i ovan nimnda revisionsrapport kritiska synpunkter pa
stadens riktlinjer avseende handlaggningen av anmélningar till socialtjdnsten och
menar att dessa behover utvecklas for att ge ett battre och mer entydigt stod i
handldggningsarbetet. Detta omrade har utretts i BUSS-utredningen, kapitel 6,
“Rattsdkerhet i myndighetsutdvningen”. Riktlinjetexten har nu fortydligats i
avsnittet "Erbjudande om service” (s.22) sa att det klart framgar att endast dd man
kan utesluta att det finns behov av skydd eller stod direkt till ett barn kan hénvisa
till service utan foregaende utredning.

Brott mot barn

Ett helt nytt kapitel har lagts in dir rutinerna vid handliggning av anmilningar om
brott mot barn har fortydligats (s. 33). Handldggningen av anmélningar som ror
misstanke om att ett barn dr utsatt for fridskrinkning, véld eller sexualbrott har
tydliggjorts. Skillnaden mellan polisens utredning om brott och socialtjédnstens
utredning om barns behov av skydd och stod klarldggs och den 6nskvirda
strukturen for samverkan mellan polisen, dklagaren och socialtjédnsten ar
beskriven. Socialtjdnsten maste alltid ta stdllning till om ett barn behover skydd
och ska inte invénta polis och aklagares bedomning men i mgjligaste mén
samverka med dem. Barncentrums medverkan bor pakallas for att underlétta
samverkan. Barncentrum kan ocks4 st till tjinst med konsultation vid misstanke
om brott mot barn.

I detta kapitel finns ocksé ett avsnitt om barn som upplever vald 1 hemmet och
rutiner for handldggningen dé den ena vardnadshavaren behdver akut bistand i
form av skyddat boende. Hon kan i dessa fall ta med sig barnen vilket gor att den
andra vardnadshavaren inte far kinnedom om var barnen vistas. Man bor alltid
inleda utredning av barnen i de fall de kan ha bevittnat vald men barnens
vistelseort kan sekretessbeldggas om den andra vardnadshavaren kriver att fa
kdnnedom om deras vistelseort sa att det skyddade boendet inte rdjs.

Lagen om vard av unga (LVU)
De avsnitt som ror tvangsvard och de beslut som hinger samman med denna har
forts samman och lagts in direkt efter kapitlet om brott mot barn (s.38).

Unga lagovertradare

Det har under de senaste aren skett en méngd forandringar av lagstiftningen kring
unga lagdvertradare, bl.a. har pafoljdssystemet dndrats och tva nya
ungdomspéfoljder har inforts i form av ungdomstjanst och ungdomsvard (2007-
01-01). Andringar i lagstiftningen syftar bl.a. till att renodla vilka av
socialtjanstens insatser inom pafoljdssystemet for unga som ska tillgodose ett
vardbehov hos den enskilde ungdomen (ungdomsvérd) och vilka som ska ha en

Revidering av riktlinjer for handldaggning och dokumentation av barn och ungdomsirenden

106 04 Stockholm. swedenborgsgatan 20
Telefon 08-50825000. Fax 08-50825099
saf@saf.stockholm.se www.stockholm.se

SID 4 (5)



TJANSTEUTLATANDE

mer granssittande funktion (ungdomstjanst). I 5 kap. 1 b § SoL har inforts
bestimmelser om att ungdomstjdnst ér en obligatorisk uppgift for kommunen.

Nya bestdimmelser har iforts i bdde SoL och LVU som ger mdjlighet att utse en
sarskilt kvalificerad kontaktperson. Insatsen ar tidnkt att ge ett séarskilt stod till barn
och ungdomar for att motverka risk for missbruk, brottslig verksamhet eller annat
socialt nedbrytande beteende. For att sdkerstilla att pafoljden ungdomstjénst
genomfors pa ett likartat sitt i staden har ansvaret for verkstilligheten lagts pa
forvaltningens enhet Stockholms Ungdomstjanst.

Medling infordes den 1 januari 2008 som en ny bestimmelse i SoL och ger
kommunerna ett obligatoriskt ansvar att erbjuda medling med anledning brott.
Medling dr ingen straffréttslig atgard utan en metod for konfliktldsning som ar
ténkt att anvédndas bl.a. vid brott mot person. Medling ska enligt de nya
bestammelserna for unga lagovertrddare ha en mer framtrddande roll én tidigare
och den unges vilja att delta vid medling ska beaktas sirskilt vid beslut om
atalsunderlatelse. Medlingssamordning sker i Stockholms stad i ndra samverkan
med de tre polisméstardistrikten och ingar 1 stodcentrum for unga brottsoffer och
tillhor organisatoriskt Maria Ungdomsenhet.

Genomforande

En av forvaltningens huvuduppgifter ar att genomfora utbildningar till
stadsdelsforvaltningarnas personal avseende riktlinjer i syfte att sdkerstélla
likstélligheten 1 staden. BUSS-utredningen kunde konstatera ett stort
forbéttringsbehov avseende likstélligheten géllande i vilka situationer
stadsdelsforvaltningarna inledde utredningar av barn och ungdomar som
misstdnktes fara illa. Forvaltningen planerar att redan i april 2009 genomfora en
utbildningsomgang for nya socialsekreterare och gruppledare som utreder barn
och ungdomar da antalet nyanstillda socialsekreterare &r stort. Denna omgéang
kommer att bli en tvddagarskurs i avvaktan nimndens beslut avseende riktlinjerna.
Under forutsittning att nimnden fattar beslut kommer det att under hosten
genomforas ldngre, mer fordjupade riktlinjeutbildningar som ska erbjudas samtliga
utredande socialsekretare. Dessutom kommer alla gruppledare som ansvarar for
arbetet med utredningar av barn och ungdomar som riskerar att fara illa att
erbjudas ett seminarium under maj 2009 for att forankra BUSS-utredningens
resultat med de fortydliganden om forhandsbedémningar och inledande av
utredning som foreslds i utredningen och riktlinjerna.

Bilaga: Forslag till reviderade riktlinjer for handldggning och dokumentation av
barn och ungdomsérenden.
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