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Handlédggare: Anders Larsson Till
Telefon: 08-50825 013 Socialtjanst- och

arbetsmarknadsnamnden

Anvisningar for upphandlingar inom omsorg om
personer med funktionsnedsdttning enligt LSS

Yttrande over remiss frin kommunstyrelsen.

Forslag till beslut

1. Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden godkédnner forvaltningens
yttrande som svar pa remissen.
2. Tjansteutlatandet overldmnas till kommunstyrelsen.

Dag Helin
Eddie Friberg

Sammanfattning

Kommunfullméktige beslutade den 26 maj 2008 att valfrihet ska inforas inom
omsorg om personer med funktionsnedsdttning enligt LSS. I samband med detta
beslutades att ge kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram anvisningar och
organisation for kommande upphandlingar. Forslaget innebér att staden frdn och
med den 1 september 2009 ska tillimpa lagen om valfrihetssystem (LOV) for
upphandling av enskilt drivna verksamheter inom boende och daglig verksamhet
inom omsorg om personer med funktionsnedséttning enligt LSS samt att
Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden uppmanas att genomfora
upphandlingar, avseende boende och daglig verksamhet inom omsorg om personer
med funktionsnedsattning enligt LSS, enligt LOV, godkénna leverantorer och
forvalta avtal.
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Forvaltningen foreslar att ndmnden tillstyrker kommunstyrelsens forslag om att
fran och med den 1 september 2009 tillimpa LOV {6r upphandling av enskilt
drivna verksamheter inom boende och daglig verksamhet inom omsorg om
personer med funktionsnedsittning enligt LSS. Forvaltningen foreslar dven att
ndmnden tillstyrker forslaget om att nimnden ska genomf6ra upphandlingarna
enligt LOV, godkinna leverantdrer och forvalta avtal.

Bilaga
Forslag till anvisningar for upphandlingar inom omsorg om personer med
funktionsnedséttning enligt LSS.

Arendets beredning
Detta tjansteutlatande har utarbetats inom kansliavdelningen.

Bakgrund

Kommunfullmiktige beslutade den 26 maj 2008 att valfrihet ska inféras inom
omsorg om personer med funktionsnedsattning enligt LSS. I samband med detta
beslutades att ge kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram anvisningar och
organisation for kommande upphandlingar. Forslag till anvisningar ldmnas i
tjdnsteutlatande fran stadsledningskontoret 2009-03-23. Remissen bildgges.
Remisstiden gér ut den 1 juli 2009.

Arendet har dven remitterats till samtliga stadsdelsnimnder samt
kommunstyrelsens handikapprad.

Remissen i sammanfattning

Den 1 januari 2009 tradde LOV 1 kraft i Sverige och kan tilldmpas pa bl.a.
omsorgs- och stodverksamhet for dldre och for personer med
funktionsnedséttning. Lagen dr avsedd att fungera som ett frivilligt verktyg for de
kommuner och landsting som vill konkurrensprova verksamhet for att ddarigenom
Overlata valet av utforare till brukaren.

For att 6ka utbudet av verksamheter inom omsorg om personer med
funktionsnedsdttning som ska finnas med i valfrihetssystemet foreslar
stadsledningskontoret att upphandlingar av enskilt drivna verksamheter ska goras 1
enlighet med LOV. For att effektivisera upphandlingsprocessen foreslds vidare att
socialtjdnst- och arbetsmarknadsndmnden far ansvar for stadens upphandlingar
enligt LOV inom omsorg om personer med funktionsnedséttning. Ansvaret
innebdr att genomfora upphandlingar, godkénna leverantorer och forvalta avtal.
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Den upphandlande myndigheten som vill tillimpa LOV méste annonsera ldpande
pa en nationell webbplats for valfrihetssystemet. Savél privata foretag som ideella
organisationer kan ansdka om att bli godkéinda som leverantorer. Alla leverantdrer
som ansokt om att fa vara med i ett valfrihetssystem och som uppfyller de
faststéllda kraven godkénns, varefter kontrakt tecknas. Lagen bygger pa att det
inte dr nagon priskonkurrens mellan leverantdrerna. Den enskilde personen ges 1
stallet mojlighet att vdlja den leverantér som han eller hon uppfattar tillhandahéller
den bista kvaliteten. I lagen anges det att det ska finnas ett ickevalsalternativ {or
personer som inte véljer.

Organisation och ansvarsfordelning

Kommunfullméktige beslutar om ersittning till utférarna. Kommunfullmiktige
kan dven besluta om éndringar i kvalitetskrav. Mindre &ndringar av avtalsvillkor
och kvalitetskrav, t.ex. beroende pa dndrad lagstiftning, teknisk utveckling m.m.
bor kunna beslutas av forvaltningsdirektoren inom det ansvar som
kommunfullmiktige ger social- och arbetsmarknadsndmnden i och med detta
arende.

Godkannandeprocess

For att kunna hantera ansdkningar och information om godkinda leverantdrer
foreslar stadsledningskontoret att staden beslutar om nya leverantdrer vid
fasstillda tidpunkter under aret. Stadsledningskontoret foreslar att dessa
beslutstillfdllen bor vara minst fyra per ar.

Lagstiftningen syftar till att ge de leverantdrer som vill komma in pad marknaden
storre mdjligheter att gora det ndr det passar dem utan att vinta pa en upphandling.

Avtalstider
Niér arbetet bedrivs i enlighet med LOV kan leverantorerna ansdka om att bli
godkinda l16pande under aret.

Stadsledningskontoret foreslar att avtalstiden sétts till ett &r med mdjlighet till
forldngning, ett ar i taget sammanlagt maximalt 3 ar, utan att en ny ansokan
behover lamnas in.

Uppfoljning och havning av avtal
En god uppfoljning ar nddviandig som garant savil for kvalitet som for ekonomi
ndr allt fler utforare bedriver kommunalt finansierad verksambhet.
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Stadsledningskontoret forslar att socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden fér i

uppdrag att forvalta avtalen och ddrmed f6lja upp de leverantorer som godkénns
anligt LOV. Avtal med utforare som inte lever upp till staden kvalitetskrav eller

som &r oseridsa 1 ekonomiskt eller juridiskt hinseende bor hivas.

Behov av systemstod

Overgangen fran upphandling enligt LOU till en LOV-process innebdr vissa nya
moment som kréver ett administrativt stod for att staden ska kunna garantera
kvaliteten i sitt arbete med valfrihet.

En av de storre forandringarna som intrader i samband med LOV-systemet ér att
staden kommer att ha en mangd leverantérer med olika avtalstider beroende pa nir
de kommer in i systemet. Utvecklingen av ett administrativt stod pagér pa
stadsledningskontoret for att hélla reda pé vilka leverantorer som finns, nir deras
avtal gér ut och nér de behdver forléngas.

Information och kommunikation

Enligt LOV ska den upphandlande myndigheten ldmna information till enskilda
om samtliga leverantdrer som myndigheten tecknat kontrakt med inom ramen for
valfrihetssystemet.

Idag tillimpas valfrihet inom andra verksamhetsomraden och staden anvander
”Jamfor service” for att sprida information till medborgarna. Socialtjanst- och
arbetsmarknadsndmnden forslas fa ansvar for att uppdatera informationen 1
?Jamfor service” ndr nya utforare kommer in i systemet enligt LOV eller nér
nagon faller ifran.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen foreslar att nimnden tillstyrker kommunstyrelsens forslag om att
frdn och med den 1 september 2009 tillimpa LOV for upphandling av enskilt
drivna verksamheter inom boende och daglig verksamhet inom omsorg om
personer med funktionsnedséttning enligt LSS. Forvaltningen foreslér dven att
ndmnden tillstyrker forslaget om att nimnden ska genomfora upphandlingarna
enligt LOV, godkénna leverantorer och forvalta avtal. Dock ska framhéillas att det
ar ett nytt och omfattande, ofinansierat, uppdrag som liaggs pa nimnden och
forvaltningen.

Stadsledningskontoret foreslar att avtalstiden sitts till ett & med mojlighet till
forldngning ett ar i taget, maximalt 3 ar. Forvaltningen anser att avtalstiderna

borde vara ldngre. Tre ar med mojlighet till forldngning tva ar dr 1amplig avtalstid .
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Léngre avtalstider medfor trygghet och kontinuitet for brukarna. Langre
avtalstider medfor dven trygghet for utforarna. En kort avtalstid kan medfora att
utforare kan avsta fran att ansoka om att bli godkénd som utforare.

Att genomfora upphandlingarna enligt LOV innebér: upprittande av
forfragningsunderlag, godkdnnande av leverantdrer forvaltning av avtal, folja upp
de leverantorer som godkéants samt svara for 16pande information till medborgarna
om nya leverantorer och leverantorer som fallit ifran. Forvaltningen bedomer att
det behdvs en omfattande administration for att kunna genomfoéra upphandlingarna
enligt LOV och att personalforstarkningar, alternativt omdisponering av resurser
inom forvaltningen, kommer att bli nédvandiga.

Forvaltningen anser att det dr viktigt att kommande riktlinjer innehaller en tydlig
tidsplan nér olika atgirder ska vidtas. Inte minst viktigt, ar att det klart framgar nér
forvaltningen forvéntas paborja upphandlingen enligt LOV och nér avtal ska vara
slutna.
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