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Skrivelse om uppféljning av vintetider for att soka ekonomiskt bistand

Vi dr starkt oroliga for hur vintetiderna inom ekonomiskt bistdnd kommer att utveckla sig i
staden, med tanke pa att antalet ansOkningar om ekonomiskt bistand stiger igen med
anledning av den ekonomiska krisen. Ett antal stockholmare kommer ocksé till socialtjinsten
pé grund av forsenade utbetalningar hos Forsakringskassan och vissa arbetsloshetskassor.
Dirtill finns det oro for att fler manniskor kommer i ekonomisk kris pa grund av att de inte
kan betala bostadslan, SMS-1an och liknande. Fler sokande innebér ocksa en anstringd
situation for personalen.

Vintetiden for ekonomiskt bistand bor inte dverstiga tva veckor enligt uppgifter fran
linsstyrelsen i Stockholm. Trots det finns det stadsdelsforvaltningar som inte kan lova tid {or
besik inom tva veckor utan anger tre veckor som kvalitetsgaranti eller inte lovar nagot alls
om vintetiden. Aven om socialtjénsten ibland beviljar matpengar i vintan pa en besdkstid.
anser vi att tre veckor dr en for lang véntetid for personer som 4r i kris pa grund av
ekonomiska trangmal.

Mot bakgrund av ovanstéende énskar vi en redogorelse for hur véntetiderna for nybesok mmom
ckonomiskt bistind ser ut just nu i de olika stadsdelsforvaltningarna, om trenden dr 6kande
viintetider. vad som utlovas i kvalitetsgarantierna om véntetider samt vilken beredskap som
finns for att utka personalstyrkan for att hélla tva veckors vintetid.
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