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Sammanfattning

Socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningen har i en skrivelse fatt i uppdrag att
undersdoka mojligheterna att ta fram en tydlig stadsdvergripande handlingsplan
mot vrikningar med de nimnder och bolag som kan vara aktuella, att ta fram ett
system dér det blir mdjligt att f6lja upp de som vriks och att gora en
konsekvensanalys av hur bostadssituationen i Stockholm pa lang sikt paverkar
socialtjénstens arbete med familjer utan forankring pa bostadsmarknaden.

Under ledning av Familjebostidder har en arbetsgrupp tagit fram forslag pa
arbetsmetoder som kan minska antalet avhysningar. Forslaget, som dnnu inte
behandlats i kommunstyrelsen, innebér att stadsdelsforvaltningarnas funktion for
budget- och skuldradgivning utdkas till att &ven innefatta hyresrddgivning och att
socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden ges i uppdrag att ta fram forslag till
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riktlinjer for stadens vrikningsforebyggande arbete. Forvaltningen anser att sddana
riktlinjer kan utgdra ett bra komplement till de lokala handlingsplaner som
utarbetats vid flertalet stadsdelsforvaltningar.

Budget- och skuldrddgivning utgor en viktig del 1 det vrakningsforebyggande
arbetet. Staden har avsatt 7,2 miljoner kronor till ett stadsovergripande projekt {or
att utoka budget- och skuldradgivningsverksamheten. En projektgrupp ar tillsatt
for att arbeta vidare med detta. Vid ett antal stadsdelsforvaltningar pagar
utvecklingsarbete som handlar om budget och skuldradgivning samt
hyresradgivning.

Négot stadsdvergripande system for att f6lja upp personer som vriks finns inte i
dagslédget. Forvaltningen anser att detta dr en fraga som bor diskuteras i samband
med ett eventuellt uppdrag att ta fram stadsovergripande riktlinjer for
vrakningsforebyggande arbete.

Europaforum vid socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen ingér i en
europeisk jamforande observationsstudie om aktiv inkludering. Projektet fokuserar
pa arbetsmarknadsfragor samt boendefrdgor inklusive hemldshet. Forvaltningen
bedomer att genomforandet av en konsekvensanalys av hur bostadssituationen i
Stockholm pa lang sikt paverkar socialtjdnstens arbete med familjer utan
forankring pa bostadsmarknaden ryms inom detta projekt.

Arendets beredning
Detta drende har beretts av staben vid socialtjdnst- och
arbetsmarknadsforvaltningens avdelning for stadsovergripande sociala frégor.

Bakgrund

Forvaltningen har fatt i uppdrag att besvara en skrivelse av Karin Ragsj6 (v) och
Jackie Nylander (v). I skrivelsen till socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden
anges att 160 familjer med totalt 327 barn i Stockholm saknar stadigvarande
boende. De vanligaste orsakerna till detta &r att familjerna inte tidigare har haft
stadigvarande bostad i Stockholm (59 %), skilsméssa (28 %) och vrikning (17,5
%). De framfor ocksé att bostadssituationen 1 Stockholm é&r allvarlig och att antalet
personer som stér 1 bostadsko 1 Stockholm har 6kat fran 82 000 &r 2002 till

257 000 ar 20009. I skrivelsen papekas vidare att Kronofogdemyndigheten har
utvecklat sin statistik sa att det pd4 kommunniva gér att f6lja om det finns barn i de
hushall som vriks, men att det inte gar att folja upp fran vilken stadsdel de avhysta

Redogorelse om att forhindra vrakningar

christina.hogblom@saf.stockholm.se www.stockholm.se

SID2 (7)



TJANSTEUTLATANDE
DNR 2,6-0379/2009
SID 3 (7)

familjerna kommer och att stadsdelsforvaltningarna saknar sammanstillningar
over de vrékta hushallen.

I skrivelsen ges socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen i1 uppdrag att
undersdka mojligheterna att:

1. Ta fram en tydlig stadsdvergripande handlingsplan mot vrikningar med de
namnder och bolag som kan vara aktuella.

2. Ta fram ett system dédr det blir mojligt att f6lja upp de som vriks.

3. Gora en konsekvensanalys av hur bostadssituationen i Stockholm pa lang sikt
paverkar socialtjdnstens arbete med familjer utan forankring pé
bostadsmarknaden.

Forvaltningens redogorelse

Forvaltningen héller med om att det dr hogst otillfredsstillande att barnfamiljer
saknar stadigvarande bostad och att malséttningen &r, sa langt det ar mojligt, att
inga barnfamiljer ska vrékas fran sina bostéder.

I socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden den 14 maj 2009 redovisades en
kartliggning av antalet barnfamiljer med barn under 18 ar som saknade
stadigvarande bostad och som under september 2008 hade kontakt med
socialtjdnsten i Stockholm. I kartldggningen redovisades uppgifterna om att
socialtjansten hade kontakt med 160 familjer med totalt 347 barn under den
aktuella perioden, samma uppgifter som anges i skrivelsen. Enligt
Kronofogdemyndighetens statistik genomfordes det 1 Stockholms stad totalt 154
avhysningar fran bostad under 2008. Av dessa avhysningar gillde 30 hushéll med
barn, dir totalt 54 barn var berdrda. Med antal barn som berérs avses alla barn
under 18 &r som bor permanent eller tillfalligtvis 1 bostaden. Det har ingen
betydelse om det ror sig om egna barn, samboendes eller inneboendes barn. Till
berdrda barn rdknas ocksé vixelvis boende och umgéingesbarn som tréiffar sin
fordlder 30 dagar per &r eller mer. (Dnr 3.1- 0333/2009).

Stadsovergripande handlingsplan

Familjebostéder har i budget 2008 haft i uppdrag att leda en arbetsgrupp bestdende
av representanter frdn de kommunala bostadsbolagen, stadsdelsforvaltningarna
och socialtjdnst- och arbetsmarknadsforvaltningen i syfte att ta fram forslag pé
arbetsmetoder som kan minska antalet avhysningar. Vid Familjebostéders styrelses
sammantridde 2009-03-31 beslutades bl.a. att foresld kommunstyrelsen att
stadsdelarnas funktion for budget- och skuldradgivning utokas till att ocksa
innefatta hyresrddgivning och att socialtjénst- och arbetsmarknadsnimnden ges i
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uppdrag att ta fram ett forslag till riktlinjer for stadens vrakningsforebyggande
arbete.

Forvaltningen &r positiv till forslaget om att stadsdelsforvaltningarnas funktion for
budget- och skuldradgivning utokas till att ocksa innefatta hyresradgivning och till
uppdraget att ta fram riktlinjer for vrakningsforebyggande arbete. Enligt
forvaltningens uppfattning kan sddana riktlinjer utgdra ett bra komplement till de
lokala handlingsplaner som utarbetats vid flertalet stadsdelsforvaltningar.
Forslaget har dock dnnu inte behandlats i kommunstyrelsen.

System for uppfoljning av vrdkta

I skrivelsen foreslas att socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen far i
uppdrag att undersoka mojligheten att ta fram ett system for uppf6ljning av
personer som vriks. Négot stadsdvergripande system for att f6lja upp personer
som vréks finns inte och bedoms i dagslidget vara svart att ta fram eftersom
forvaltningarna har olika organisation och olika rutiner for sitt arbete med
hyresskulder och vrikningar. Stadsdelsforvaltningarna for egen statistik Gver
anmalningar fran hyresvardar om uppsiagning fran bostad och uppgifter fran
kronofogden om avhysningar. De erbjuder kontakt till de hushall som blir
uppsagda och kan delta vid avhysningar, men det finns inget krav pa att hushéllen
méste ha kontakt med socialtjdnsten p.g.a. hyresskulder och/ eller avhysning.
Individuella beddmningar maste alltid goras eftersom hushéllens situation och
behov ser olika ut. Barnfamiljer ska dgnas sirskild uppmirksamhet.

Vid Enheten for hemlosa fors statistik dver antalet personer som aktualiseras vid
enheten p.g.a. avhysning fran bostad.

Socialtjdnst- och arbetsmarknadsforvaltningen anser att insatser till hushall som
riskerar att bli vriakta samt inférande av ett stadsovergripande uppfoljningssystem
ar fragor som bor diskuteras 1 samband med det eventuella uppdraget att ta fram
stadsdvergripande riktlinjer for vrakningsforebyggande arbete.

Pagdende och planerade insatser for att férebygga vrékningar
En viktig uppgift i samband med det vrikningsforebyggande arbetet dr budget-
och skuldrddgivning samt hyresrddgivning.

Kommunfullmiktige beslutade 2009-03-30, § 25 om Stimulans for Stockholm och
ndmndernas verksamhetsplaner med budget for 2009, Dnr 112-2849/2008. 1
drendet beslutades bl.a. att avsitta medel som ska disponeras for utveckling av
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evidensbaserade modeller for 6vergdngen fréan institution till eget boende samt for
utveckling av stadens boendestdd och modeller for en effektiv budget- och
skuldradgivning. I tertialrapport 1 for 2009 har nimnderna inkommit med
projektansokningar for finansiering via avséttningen. Eftersom flertalet nimnder
ansOkt om extra medel for att utveckla budget- och skuldradgivning beslutades att
istdllet tillsatta ett stadsgemensamt projekt for att utveckla modeller for effektiv
budget- och skuldrddgivning inom samtliga stadsdelsndmnder och socialtjénst-
och arbetsmarknadsndmnden. Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd har fatt ansvaret att
bedriva detta projekt i samarbete med samtliga stadsdelsndmnder och socialtjinst-
och arbetsmarknadsndmnden. 7,2 mkr har avsatts till projektet som bland annat
ska hjélpa stadsdelsnimnderna att arbeta bort den ko till budget- och
skuldradgivning som finns i dagsldget. En projektgrupp bestaende av
representanter fran fyra stadsdelforvaltningar samt fran socialtjianst- och
arbetsmarknadsforvaltningen ar tillsatt for att arbeta vidare med denna fraga.

Vid Enskede-Arsta-Vantors sdf pdgar fram till hosten 2010 ett tvaarigt projekt,
”Ekonomi 1 fokus”, som finansieras av Socialstyrelsen. Projektet syftar till att
forstirka insatserna med ekonomisk radgivning i fraimst barnfamiljer men ockséa
for personer med sammansatt problematik for att forhindra vrikningar. Inom
projektet har bl.a. ett stort antal anstdllda utbildats 1 vardagsbudgetarbete.

Hagersten- Liljeholmens stadsdelsforvaltning har under véaren 20009 tillsatt en
budget- och skuldrddgivare som &r speciellt inriktad pa att arbeta med personer
med missbruksproblematik. Skdrholmens stadsdelsforvaltning har nyligen tillsatt
en sdrskild hyresradgivare.

I april 2009 inrdttade Stiftelsen Hotellhem en tjdnst som budget- och
skuldrddgivare som har till uppgift att hjélpa personer som bott ldinge inom
Stiftelsen Hotellhem att bli skuldfria for att dirmed kunna ga vidare till boende
med eget kontrakt. Med stdd av medel frdn Socialstyrelsen pagar ett tvaarigt
projekt ”Sprangbridan” som utdver sysselsittning m.m. dven innehéller
hushallsekonomisk radgivning for de boende vid Stiftelsens referensboenden.

En redogorelse for stadens budget- och skuldrddgivning kommer att redovisas till
socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden 1 ett separat tjénsteutlatande.

Konsekvensanalys
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Forvaltningen héller med om att bostadssituationen i Stockholm ér allvarlig. I
september 2009 star 275 000 personer i Stockholms bostadsférmedlings ko. Enligt
uppgifter fran Stockholms bostadsformedlings hemsida som avser 2008 ar c:a 20
% aktiva kunder. 80 % av dem som stér i kon har redan ndgon form av boende och
manga ser kotiden som ett sétt att planera for framtiden. De flesta som star i
bostadskon, over 70 procent av de aktiva kunderna, dr bosatta i Stockholms stad.
Cirka 17 procent bor i kranskommunerna i linet medan 12 procent dr bosatta i
Ovriga landet.

Ungdomar, personer som saknar eller har osékra inkomster, skuldsatta och
personer som saknar referenser fran tidigare hyresvirdar &r grupper som utover
personer med olika former av social problematik har svart att etablera sig pa
bostadsmarknaden. Sammantaget dr det forvaltningens bedomning att den
problematiska situationen pd bostadsmarknaden i Stockholm idag &r en komplex
friga som berér ménga samhéllsomraden. Det finns olika orsaker till att personer
saknar ett hem och det fordras en rad olika insatser for att bostadslosheten ska
kunna motverkas. Problemet maste ses ur ett brett perspektiv och inte enbart
betraktas som en socialpolitisk frdga och en angeldgenhet for kommunens
socialtjdnst. Som redovisades i den tidigare ndmnda kartldggningen av
barnfamiljer som saknar fast bostad (Dnr 3.1- 0333/2009) kan problemet vara
savil individuellt som strukturellt, vilket krdver l16sningar av manga samverkande
aktorer. Detta géller bade pa politisk niva och pa verksamhetsniva.

Socialtjinsten har inte pa egen hand verktygen for att 16sa problemet med den
osidkra bostadssituationen for stora samhillsgrupper. Detta ér 1 hogsta grad en
bostadspolitisk friga. Aven andra politikomraden som arbetsmarknads- och
integrationspolitik har betydelse. I och med att kommunen har det yttersta ansvaret
for att de som vistas i kommunen fér det stod och den hjilp som de behover, stills
dock socialtjansten manga ganger infor fullbordat faktum och tvingas medverka
till nodlosningar for att avhjélpa akut bostadsloshet.

Europaforum vid socialtjdnst- och arbetsmarknadsforvaltningen ingar i en
jamforande observationsstudie om aktiv inkludering (se tjdnsteutldtande Dnr 3.2 -
0661/2009). Projektet fokuserar pa tvd omraden som har stor betydelse for aktiv
inkludering i samhéllet och dér det finns stora mojligheter att arbeta integrerat:
arbetsmarknadsfragor samt boendefragor inklusive hemldshet. En rapport har
tagits fram med fokus pa bostads - och boendefrdgor och aktiv inkludering.
Aktorer fran de kommunala bostadsbolagen, Boverket, forskare och

Redogorelse om att forhindra vrakningar

christina.hogblom@saf.stockholm.se www.stockholm.se

SID 6 (7)



TJANSTEUTLATANDE
DNR 2,6-0379/2009

frivilligorganisationer, som arbetar med hemldsa har vid ett arbetsseminarium den
28 september fatt Idmna sina synpunkter pa den rapporten. Den framtagna
rapporten, tillsammans med de fyra dvriga stiders rapporter som tagits fram 1
studien, kommer att ligga till grund for reckommendationer fran ett lokalt
perspektiv till EU-kommissionen. Forslag till rekommendationer kommer att
diskuteras under seminariet.

Den 14 oktober anordnas en heldag for lokala, nationella och EU- politiker samt
andra aktorer fran de olika nivaerna med temat “Social services as a tool for active
inclusion - Informing EU policy development from a local perspective". Fokus for
detta seminarium kommer att vara social inkludering och bostadsfragor. Fyra
niamndledaméter dr inbjudna att delta pa det seminariet.

Forvaltningen bedomer att genomforandet av en konsekvensanalys av hur
bostadssituationen i Stockholm pd lang sikt pdverkar socialtjédnstens arbete med
familjer utan forankring pa bostadsmarknaden ryms inom det projekt om aktiv
inkludering som Europaforum deltar i. Projektet ar betydelsefullt for att ge
information om bostadssituationen i dagens Stockholm och ge underlag for det
fortsatta arbetet med aktiv inkludering pa bostadsmarknaden.

Bilaga
Skrivelse fran Karin Ragsjo (v) och Jackie Nylander (v)
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