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Socialtjanst- och
arbetsmarknadsnamnden

E-tjanst Kometprogrammet, ett stéd for férald-
rar i Stockholms stad.
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Forslag till beslut
Socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden godkénner Komets projektansékan och
ansOkan om ekonomiskt bidrag till E-tjanstprogrammet.

Gillis Hammar
Forvaltningschef

Fredrik Jurdell
Avdelningschef

Sammanfattning

Socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningen ansdker om ekonomiskt bidrag om
totalt ca 5,5 mnkr for ett 3-drigt e-tjdnstprojekt inom E-tjdnstprogrammet.
Projektets syfte &r att 6ka tillgéngligheten for fordldrar som har behov av
fordldrastod.

Kometprogrammet &r en fordldrautbildning med ett gott vetenskapligt stod.
Forskning visar att mellan 10-15% av barn i &lder 6-10 ar anses ha svarigheter
med utitagerande beteende och utgor alltsd en riskgrupp.

Om projektansdkan godkédnns av E-tjdnstprogrammet inom stadsledningskontoret
kommer resultatet av projektet att 6ka tillgingligheten for fordldrar som ar 1 behov
av fordldrastod 1 Stockholms alla stadsdelar. Nir ett generellt
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fordldrastodsprogram finns om cirka tva &r kommer det att goras tillgéngligt for
stadens alla fordldrar.

Komets verksamhetssystem kommer ocksa forenkla tillgéngligheten och
administrationen for alla handldggare 1 Stockholm stad. Det blir dessutom enklare
att kvalitetssdkra Komets utbildningar.

For att nd foréldrar i ett tidigt skede skapas en dynamisk databas som ska hantera
anmélningar, material, enkéter, utvirderingar och en webbaserad utbildning. Den
ska ocksa sikerstilla att de som arbetar med Komet dr programtrogna.

Arendets beredning
Arendet har beretts vid avdelningen for stadsévergripande sociala frigor inom
socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningen.

Foérvaltningens synpunkter

Information om fordldrastdd kan idag sokas pd Stockholms stads webbplats. Det
krdvs dock en stor del motivation och tdlamod hos den enskilde fordldern for att
kunna slutféra en anmélan. Forvaltningen bedomer att det finns stora
forutséttningar att forbéttra tillgdngligheten till fordldrastdd genom att staden kan
utveckla pedagogiska och forenklade anmélningsformulér.

Forvaltningen bedomer ocksa att det finns stora utvecklingsmdjligheter nér det
giller stadsdelsforvaltningarnas hantering av anmélningarna. Idag tas aktuella
anméilningar emot per telefon av stadsdelsforvaltningarnas samordnare for
fordldrautbildningar, och anméilan forvaras sedan pa respektive forvaltning med
datum och koplats. Detta forsvarar uppfoljning och dvergripande samordning av
fordldrautbildningarna.

Den aktuella ansdkan till E-tjdnstprogrammet har ocksa som maél att fordldrar ska
kunna erbjudas en webbaserad utbildning. Denna riktar sig till fordldrar som av
praktiska skil har svért att ta sig till kurser, till exempel fordldrar som &r
ensamstaende eller som har oregelbundna arbetstider, 14ng restid eller social fobi.
Webbkursen kan genomforas i langsam takt for dem som inte hinner med mer,
eller av andra skl béttre klarar en kurs dver ldngre tid. Fordldrar som genomgatt
en grupp i en stadsdel kan vilja att ta en webbkurs som repetition.

Foraldrastad till alla

Utvecklingen av en e-tjdnst for fordldrautbildning ska dven ses mot bakgrund av
den nyligen inledda statliga satsningen pé ett generellt fordldrastodsprogram riktat
till alla fordldrar. Nar programmet dr klart om cirka tva &r bor det erbjudas
samtliga fordldrar i staden och inte bara de som nu utgér mélgruppen, namligen
fordldrar som har svarigheter med utitagerande barn. Detta kommer att medfora
Okade krav pé stadens organisation av fordldrautbildningar.
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Okade majligheter till kvalitetssakring

I ansokan ingar en planerad uppbyggnad av den databas dér alla uppgifter om
fordldrautbildningarna kan samlas. Detta effektiviserar administrationen, samt ger
langt storre majligheter till utviardering och upprétthallande av kompetens.
Databasen foreslas samla foljande uppgifter, som skulle ge Komet forutséttningar
for en gemensam uppfoljning av utbildningarna:

antal gruppledare 1 Stockholm stad

antal aktiva gruppledare som arbetar med fordldragrupper
gruppledarnas utbildningsinriktning

fordldrarnas feedback pa gruppledarnas genomforande, kvalitet och
programtrohet i utbildningen

antal fordldrar som deltar och fullfoljer utbildningen

Om mer kontroll pd dessa punkter kan nds kommer béttre pafyllnadsutbildningar
for professionella att kunna erbjudas som dr anpassade efter deras behov.
Forvaltningen foreslar att socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden godkénner
Komets projektansokan till e-tjinstprogrammet 1 enlighet med detta
tjénsteutlatande.

Komets projektansokan.



