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Sammanfattning

EUROCITIES-NLAO projekt &r ett pilotprojekt som genomfor tva lokala studier i
fem olika europeiska storstider om boende och sysselséttning. Projektet dr
finansierat av EU- Kommissionen, Direktoratet for sysselsattning, social politik
och lika réttigheter. Deltagare i projektet dr Stockholm, Bologna (Italien), Prag
(Tjeckien), Rotterdam (Nederldnderna) och Southampton (Storbritannien). I detta
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arende presenteras den andra rapporten fran Stockholm om aktiv inkludering pé
arbetsmarknaden.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom Preventionscentrum/Europaforum och
Arbetsmarknadsavdelningen, Socialtjanst- och Arbetsmarknadsforvaltningen.

Bakgrund

Europaforum vid Socialtjdnst- och Arbetsmarknadsforvaltningen i Stockholms
stad ingédr sedan mars 2009 till augusti 2010 i projektet Eurocities Network of
Local Authority Observatories on Active Inclusion (Eurocities- NLAO). Projektet
leds av Eurocities ett ndtverk for stora europeiska stader. Stockholm tillsammans
med Bologna (Italien), Prag (Tjeckien), Rotterdam (Nederldnderna) och
Southampton (Storbritannien) deltar i projektet och varje stad har etablerat ett
Local Authority Observatory on Active Inclusion (LAO).

P& Europaforum arbetar Christina Gronberg heltid i projektet. Enhetschef pa
Preventionscentrum/Europaforum, Anna Mattsson och utvecklingsledare pa
arbetsmarknadsavdelningen Karin Eriksson Bech, utgdr styrgrupp for projektet.
En referensgrupp bestdende av, Tina Heinsoo t.f enhetschef staben, Lena
Thorsson, IoF chef, Skidrholmen Susanne Tengberg IoF chef Kista - Rinkeby, Olof
Ohman, projektledare for Sdderortsvisionen samt Monica Sylvander fran
internationella enheten har f6ljt projektet.

Syftet med projektet dr att genom lokala observationsstudier undersoka hur EU:s
aktiva inkluderingsstrategi implementeras och fungerar pa lokal niva. Inom
projektet genomfors tva studier. Den forsta rapporten som godkidndes av nimnden
1 januari 2010 handlade om boendefragor. Denna rapport handlar om aktiv
inkludering utifrin ett arbetsmarknads- och sysselséttningsperspektiv. Eurocities
sammanstéller en europeisk rapport baserad péd de tvé rapporterna fran varje stad.
Den rapporten berdknas vara fardig senare 1 juni 2010. Syftet med rapporterna ar
att beskriva hur policyer pd lokal nivd pdverkar ménniskor i riskzon for social
utslagning. Malet med projektet ar ett 6msesidigt ldrande och genom jamforelser
samt goda exempel forsdka paverka policy framover.

Aktiv inkludering ar en heltdckande strategi for att bekdmpa fattigdom och social
utslagning i Europa baserat pa gemensamma mal och principer som delas av alla
EU:s medlemsldnder. Strategin innehéller tre delar: adekvat minimiinkomst,
inkluderande arbetsmarknader och tillgang till social service av god kvalitet. En
aktiv inkluderingspolicy ska underlitta integrationen av hallbar, kvalitativ
sysselsdttning for dem som kan arbeta och bidra med tillrdickliga resurser for ett
virdigt liv tillsammans med stéd till samhiéllsdeltagande for dem som inte kan. '

' EC Recommendation on the active inclusion of people excluded from the labor market, 3 October 2008
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Socialtjdnstens roll for att stimulera aktiv inkludering &r ddirmed tudelad: 1) hjélpa
malgruppen att bli anstéllningsbar 2) stodja dem som inte kan arbeta att leva ett
vardigt liv, genom rddgivning, bidrag, omvardnad och stdd till rimliga
levnadsvillkor. Kommissionen anser att foljande sociala tjénster &r speciellt
relevanta for konceptet aktiv inkludering:

- Socialtjanstens insatser

- Sysselsittning och aktiveringsinsatser
- Boendestdd och ”social housing”

- Barnomsorg

- Vérdinsatser

EUROCITIES-NLAO projekt ér ett pilotprojekt som utreder tva av ovanstaende
omraden, boende och sysselséttning. Projektet r finansierat av EU-
Kommissionen, Direktoratet for sysselsittning, social politik och lika rattigheter.
Eurocities har 1dmnat in en ansdkan till Kommissionen for att fortsétta och utdka
antalet stader som ingér i studien 2011-2013. Forvaltningen avser att i sin tur
ansoka till Eurocities for ett fortsatt deltagande 1 observationsstudien.

Arendet

Rapporten &r baserad pa litteraturstudier (se referenslista i rapporten) intervjuer
samt en fokusgrupp med forskare. En expertgrupp bestdende av representanter
frén Arbetsformedlingen, Socialtjanst- och Arbetsmarknadsforvaltningens
Jobbtorg, Sveriges kommuner och Landsting (SKL), Socialstyrelsen och Verdandi
har vid tre moten diskuterat rapportinnehéllet. Utkastet till rapporten validerades
vid ett seminarium da ett 30-tal sakkunniga fran bl. a. Arbetsformedlingen,
Diskrimineringsombudsmannen, Socialdepartementet, representanter frain Malmo
stad, samt flera forskare deltog. I grupper diskuterades innehall, slutsatser och
forslag till rekommendationer.

Innehall och struktur i rapporten har i viss mén styrts av Eurocities for att det ska
finna mojlighet att jamfora stiderna med varandra.

Inledningsvis ger rapporten en dverblick av den svenska arbetsmarknadspolitiken,
prioriteringar, styrning och huvudaktérerna inom omradet. Rapporten tar sin
utgéngspunkt i Esping-Anderssons modell® av den svenska vilfirdsstaten:

2 Esping-Andersen Gosta (dansk professor i sociologi) Three worlds of welfare capitalism, 1990
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« strategi for full sysselséttning: kraftfulla insatser for att uppréatthalla full
sysselséttning.

« arbetslinjen: stark arbetsmoral och betoning pa att vara sjalvforsorjande genom
sysselséttning.

« aktiva arbetsmarknadspolitiska program: motivera enskilda att komma in péa och
tillbaka till arbetsmarknaden.

« arbetsloshetsforsdkringen: ett frivilligt, viktigt ersattningssystem som
administreras av fackforeningar och subventioneras med statliga medel.

Som en del av ramverket for den svenska arbetsmarknaden beskrivs den aktiva
arbetsmarknadspolitiken, anstéllningsformer, relevanta ersittningar och
regleringar pa arbetsmarknaden.

Aktorer nationellt och lokalt pd arbetsmarknaden presenteras. Storst vikt ldggs pa
Arbetsformedlingen och kommunen, samt den i vissa fall komplexa relationen
dem emellan. Begreppet aktivering har stiderna blivit uppmanade att beskriva och
placera i den nationella/lokala kontexten. Avslutningsvis i det inledande kapitlet
redovisas nyligen genomforda nationella reformer. Den svenska rapporten tar upp
sjukforsdkringsreformen, Jobb- och utvecklingsgarantin, Nystart- jobb och Lyftet.

Dirpé foljande kapitel dgnar sig 4t urbana utmaningar och socialt utsatta grupper
som har svart att komma in pa arbetsmarknaden t.ex personer med utldndsk
bakgrund, ungdomar sirskilt avhoppare fran skolan, funktionshindrade & kroniskt
sjuka och langtidsarbetslosa.

Fran relativt generella beskrivningar av svenska forhdllanden 6vergar rapporten i
att beskriva lokala strategier for att 6ka inkluderingen pé arbetsmarknaden. Lokala
ansatser som Eurocities efterfrigat beskrivningar av dr lokal niringslivsutveckling,
social ekonomi, integrering med andra politikomraden, villkor for ekonomiskt
bistand, partnerskap/samverkan, kvalitetsarbete och anvindning av ESF- fonden.
Niér det géller tjénster beskriver rapporten trender sdésom matchning,
individanpassning, coachning och 6kad mingfald av utférare. Den storsta konkreta
lokala insatsen i Stockholm som far stort utrymme i rapporten ar givetvis

Jobbtorg. Programmen inom Jobbtorg START, Rekryteringsprogrammet och
Svenska for Invandrare beskrivs ocksa.

I de avslutande kapitlen analyseras materialet. Framtagna problem/utmaningar i
rapporten provas mot de av EU faststéllda gemensamma principer for tillgang till
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tjanster av god kvalitet. Utifrdn utredningsmaterialet och diskussioner vid
seminariet presenteras dven ett antal rekommendationer.

Négra problem/utmaningar som definierats i rapporten ar:
e Risk att hog arbetsloshet bland unga leder till langvarigt utanforskap
e Ytterligare utveckla samarbetet med lokala arbetsgivare for att stimulera
fler arbetstillfdllen for socialt utsatta grupper
e Undvik risken for ett A & B-lag av arbetsldsa.

Rekommendationer for att arbeta med de problem och utmaningar som framkom
under seminariet var foljande:

e Bekidmpa langsiktig utslagning fran arbetsmarknaden genom att prioritera
langtidsarbetslosa.

e Skapa storre mojligheter till lokal anpassning i nationella program.

e GenomfOra mer aktiviteter med brukarinflytande, sérskilt bland unga i ett
forebyggande syfte.

e Mgjliggora mer erfarenhetsutbyte inom EU.

I ett forsta utkast av den europeiska slutrapporten som ska vara fardig i juni 2010
baserat pa rapporterna fran alla fem projektdeltagare framgér att den lokala nivans
mandat och uppdrag inom arbetsmarknadsomradet skiljer sig mellan l&nderna. Det
gér dock att se gemensamma trender mot mer individanpassade insatser, hogre
krav pé aktivering, ’jobb forst” strategi och mer integrerade tjénster inom
exempelvis olika typer av jobbcenter. I slutrapporten foljer en mer utvecklad
analys baserad pd de tva rapporterna fran varje stad.

Avslutningsvis kan ndmnas att projektet vid tva tillfdllen blivit inbjudna av olika
EU- institutioner att presentera sitt arbete och pa det séttet marknadsfora staden i
ett EU- sammanhang.

I maj 2010 blev Stockholm inbjuden att delta i konferensen Mutual learning on
Active Inclusion and Homelessness anordnad av EU kommissionen.
Projektarbetarna Maria Andersson och Christina Gronberg holl en presentation
under konferensen dir man bland annat presenterade stadens pilotprojekt ”Bostad
forst” som startar 1 augusti 2010.
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Nir en arbetsgrupp inom Kommittén for social trygghet * sammantridde i Bryssel
den 2 juni var Stockholm inbjuden for att presentera hur stider kan arbeta med
kvalitetsfragor nir det géller sociala tjdnster pa lokal niva. Eurocities tillfragade
Stockholm utifrén de intressanta kvalitetsaspekter sdsom kvalitetsgarantier,
stadens integrerade ledningssystem (ILS), synpunkter & klagoméal samt
funktionshindersombudsmannens funktion som lyfts fram i rapporten.
Arbetsgruppen ska utforma en plan for kvalitetsutveckling inom
socialtjanstomradet som kommer vara en frivillig vigledning for medlemsldanderna
for att forbattra omraden som brukarmedverkan, styrning och uppf6ljning.
Cornelia Olmin, fornyelseavdelningen pa Stadsledningskontoret deltog och holl en
presentation.

1. Aktiv inkludering pa Arbetsmarknaden. Rapport om arbetsmarknadsinsatsers
betydelse for inkludering av personer som star langt ifran arbetsmarknaden

3 Kommittén for social trygghet 4r en kommitté av hogre tjanstemén som representerar
medlemslédndernas socialministrar och samarbetar inom fyra omraden; kampen mot fattigdom och
social utslagning, sdkra och hallbara pensionssystem, gora arbete 16nsamt samt hilso- och sjukvard
och dldreomsorg.
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