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Oppna standarder - tillgéng till och vidare-
utnyttjande av offentlig information i elek-
troniskt format

Svar p& remiss frdn kommunstyrelsen

Férvaltningens férslag till beslut

1. Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden hénvisar till tjdnsteutldtandet
som svar pa remissen.

2. Socialtjénst- och arbetsmarknadsnimnden dverldmnar tjdnsteutlatandet till
kommunstyrelsen.

3. Socialtjdnst- och arbetsmarknadsnimnden justerar paragrafen omedelbart.

Gillis Hammar
Forvaltningschef

Sammanfattning

Forvaltningen anser att stadsledningskontoret 1 sitt tjansteutlatande tar upp viktiga
frdgor om stadens IT-infrastruktur och forutsédttningarna for att tillgingliggora
allménna handlingar i elektroniskt format. Forvaltningen tillstyrker att kommun-
styrelsen godkinner dokumentet Oppna standarder — tillgang till och vidareutnytt-
jande av offentlig information i elektroniskt format. Det &r angeléget att dokumen-
tets intentioner far genomslag i stadens verksambheter.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har till socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden f6r yttrande

overlimnat stadsledningskontorets tjénsteutlitande “Oppna standarder — tillgdng

till och vidareutnyttjande av offentlig information 1 elektroniskt format”. Remiss-
tiden gér ut 30 augusti 2010.

Arendet har dven remitterats till stadsdelsnimnderna Bromma, Hiigersten-
Liljeholmen och Kungsholmen samt till exploateringsndamnden, fastighetsndmn-
den, idrottsndmnden, kulturndmnden, kyrkogirdsndmnden, milj6- och hilso-
skyddsndmnden, stadsbyggnadsndmnden, trafik- och renhéllningsndmnden, ut-
bildningsndmnden, dldrenimnden och Stockholms Stadshus AB.

Arendets beredning
Detta tjinsteutldtande har utarbetats inom administrativa avdelningen.

Remissen i sammanfattning

Arendet beskriver hur nationella och internationella direktiv paverkar Stockholms
stad och hur staden med tillimpade regelverk och riktlinjer kan skapa tillgéng till
kommunala handlingar, internt och externt. Kommunstyrelsen foreslds godkidnna
stadsledningskontorets dokument “Oppna standarder — tillgang till och vidareut-
nyttjande av offentlig information i elektroniskt format” som behandlar hur staden
bor forhélla sig till 6ppna standarder inom IT-omrddet samt 6ppen programvara.
Dokumentet foreslas tillimpas av stadens nimnder och styrelsen for Stockholm
Stadshus AB frén 1 januari 2011 och anpassas i den egna verksamheten som en del
av verksamhetsplanering och uppf6ljning inom stadens integrerade ledningssy-
stem.

Nationella och internationella direktiv

E-offentlighetskommittén har dverldmnat sitt slutbetdnkande Allménna handlingar
1 elektronisk form - offentlighet och integritet (SOU 2010:4). Kommittén foreslar,
att det av offentlighets- och sekretesslagen ska f6lja att myndigheterna, efter begi-
ran, ska ldmna ut elektroniskt lagrade allminna handlingar i elektronisk form, om
det inte dr oldmpligt.

E-delegationen presenterade i sitt forsta betdnkande 1 oktober 2009 en strategi for
myndigheternas arbete med e-forvaltning (SOU 2009:86). Delegationen forslog att
en enhetlig svensk e-legitimation for hela den offentliga sektorn ska skapas, som
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dven kan anvéndas av den privata sektorn. Vidare presenterades en végledning for
elektronisk samverkan baserat pa 6ppna standarder.

Inom ramen for EU-samarbetet och det internationella arbetet lyfter delegationen
fram PSI-direktivet (2003/98/EG) och Inspire direktivet (2007/2/EG) som frimjar
vidareutnyttjande av offentlig information. Inspire direktivet, syftar till att inrétta
en europagemensam infrastruktur och gemensamma bestdmmelser som ror utbyte,
delning, tillgang och utnyttjande av offentliga rumsliga data och datatjénster.

Stockholms stadsarkiv genomfor pa uppdrag av kommunfullmiktige inom projekt
Navet (Dnr 050-2630/2008) flera delprojekt som handlar om gemensam informa-
tionsforsorjning (GIF) inom staden utifran faststillda strukturer och standarder.
Dessa projekt tydliggoér behovet av standardiserade 6ppna dokumentformat for
lagring, dokumentutbyte och arkivering.

Oppna standarder inom IT-omrddet och 6ppen programvara.

Standarder dr Gverenskommelser om hur en viss sak ska goras eller beskrivas, ex-
empelvis for att underlitta for olika produkter att fungera tillsammans. Detta un-
derldttar inte bara for producenterna utan dven for konsumenter och andra. En 6p-
pen standard &r ett formellt publicerat dokument som beskriver ett verenskommet
sitt att gora saker pa. Overenskommelsen triffas vanligtvis mellan flera aktdrer pa
marknaden, och publiceringen av dokumentet gors av ett oberoende standardise-
ringsorgan.

Staden bor verka for att ingen av stadens intressenter ska tvingas att anvénda en
leverantdrsspecifik produkt for att kommunicera med staden. Stadens intention ar
att all kommunikation med staden ska vara enkel och anvéindarvénlig. Presentation
av information och service ska vara tillganglighetsanpassad.

Stockholms stad anvénder idag 6ppen programvara i olika tillimpningar. Syftet
med Gppen programvara &r att den ger anvéndaren frihet att anvédnda, kopiera, dis-
tribuera, indra och forbittra programvaran. Oppen programvara medfér en ny typ
av konkurrens, genom att produkten i allmanhet inte dgs av nagot enskilt foretag.
Stadsledningskontoret vill understryka att det ar verksamhetens krav och behov,
funktionella, tekniska och ekonomiska aspekter som maste vara avgorande vid
anskaftning av programvara. Vid upphandling av programvara ska hela kostnaden
for hanteringen av programvaran beaktas och jamforas med hela kostnaden for
Overvigda alternativ.
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Stadsledningskontoret anser att det &r viktigt att staden har ett enhetligt forhall-
ningssitt i dessa fragor. Dokumentet ”Oppna standarder — vidareutnyttjande av
offentlig information i elektroniskt format” ar vigledande for hur stadens forvalt-
ningar och bolag ska forhalla sig till nationella och internationella direktiv och
regelverk avseende elektroniskt hanterad information och hur Stockholms stad kan
skapa tillgang till kommunala handlingar i elektronisk form, internt och externt.
Arendet rekommenderar ocksa hur staden bor forhélla sig till 5ppna standarder
inom I'T-omradet samt 6ppen programvara.

Férvaltningens synpunkter

Forvaltningen instimmer 1 stadsledningskontorets uppfattning att det ar viktigt att
staden skapar forutsittningar saval tekniskt som juridiskt for att tillgéngliggora
allminna handlingar i elektroniskt format. Det ar ocksd angelédget att utforma en
IT-infrastruktur som mdjliggor tillampning av dppna standarder dir sé dr mdjligt
och att anvéinda dessa som standard 1 utlimnad information.

Stadens namnder, styrelser och bolag behover stdd och végledning 1 detta arbete.
Dokumentet ”Oppna standarder — vidareutnyttjande av offentlig information i
elektroniskt format” har forutsittningar att kunna fungera som en sddan végled-
ning. Forvaltningen anser att det dr viktigt att stadsledningskontoret tar ansvar for
att innehéllet i dokumentet fors ut till forvaltningarna och att det forankras for att
bli reellt styrande i stadens verksamheter.

Forvaltningen delar uppfattningen att det dr viktigt att stadsdvergripande tillgodo-
se behovet att enkelt kunna hitta och ta del av pagdende drenden och handlingar.
For att det ska vara mojligt maste ett standardiserat 6ppet dokumentformat tillam-
pas for dokumentutbyte och arkivering for att mgjliggora informationsutbyte mel-
lan applikationer och system samt mellan olika myndigheter. Projekt Navet som
stadsarkivet ansvarar for har stor betydelse for att mojliggora ateranvindning av
information.

Darutover méste stadens ndmnder, styrelser och bolag inom de egna organisatio-
nerna ha tillgang till dokument- och drendehanteringssystem som kan hantera in-
formation s att den kan tillgéngliggoras sévil internt i staden som externt. Det dr
angelédget att infora sddana system 1 stadens forvaltningar for att nd mélet att till-
gingliggora stadens allmdnna handlingar elektroniskt.
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Sammantaget anser forvaltningen att stadsledningskontoret tar upp viktiga fragor
om stadens IT-infrastruktur och forutsittningarna for att tillgdngliggora allménna
handlingar i elektroniskt format. Forvaltningen tillstyrker att kommunstyrelsen
godkinner dokumentet Oppna standarder — tillgang till och vidareutnyttjande av
offentlig information i elektroniskt format. Det dr angeldget att dokumentets inten-
tioner far genomslag i stadens verksamheter.

Bilagor
1. Tjinsteutlitande Oppna standarder — tillgang till och vidareutnyttjande av
offentlig information i elektroniskt format
2. Rekommendation/vigledning Oppna standarder — tillgéng till och vidare
utnyttjande av offentlig information i elektroniskt format
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