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Férvaltningens férslag till beslut

1. Socialtjénst- och arbetsmarknadsnimnden godkédnner forslaget till program for
delaktighet for personer med funktionsnedsittning 2011 — 2015.

2. Socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden 6verldmnar drendet till kommun-
styrelsen.

Gillis Hammar

Forvaltningschef
Fredrik Jurdell
Avdelningschef

Sammanfattning

Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen har i samverkan med stadens
forvaltningar och bolag samt handikapporganisationer tagit fram ett nytt handi-
kappolitiskt program, som nu foreslas byta namn till ”program for delaktighet for
personer med funktionsnedsdttning”. Programmet ar ett av stadens styrdokument
och ska ingd i det integrerade ledningssystemet, ILS.

Utgéngspunkten for programmet dr FN:s konvention om réattigheter for personer
med funktionsnedsédttning. Programmets 6vergripande mal ar: ”’I Stockholms stad
ska alla ha tillgang till och kunna delta pa lika villkor i samhallets gemenskap.”
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Programmet omfattar sju mal inom omradena fysisk respektive kommunikativ
tillgdnglighet, bemotande, utbildning, arbete, bostad och fritid. Malen dr formule-
rade utifrén vilka resultat som 6nskas uppna for mélgruppen. Till malen har tretton
indikatorer knutits, som ska belysa i vilken utstrickning det skett en forandring for
malgruppen.

Individuella stod- och serviceinsatser enligt Socialtjdnstlagen (SoL) och lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) ar en forutséttning for att
personer som har en funktionsnedséttning med insatsernas hjalp ska fa mojlighet
att leva som andra.

Bakgrund

Kommunfullméktige beslutade 1 december 2004 om handikappolitiskt program for
Stockholms stad, som géllde for &ren 2005 — 2010. Det viktigaste malet var att
Stockholm skulle vara vérldens mest tillgdngliga huvudstad ar 2010.

I budget for 2010 fick socialtjdnst- och arbetsmarknadsndmnden 1 uppdrag att leda
arbetet med att ta fram ett handikappolitiskt program som ska borja gilla 2011.

Arendet

Handikappolitiska programmet, som foreslds byta namn till ”program for delaktig-
het for personer med funktionsnedséttning”, dr ett styrdokument for alla stadens
ndmnder och bolagsstyrelser och ska sa ldngt det 4r mdjligt goras tillampligt 1 upp-
drag som staden ger andra organisationer. Utgdngspunkten for programmet ar
FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning.

Programmets 6vergripande mal dr: ”’I Stockholms stad ska alla ha tillgang till och
kunna delta pd lika villkor 1 samhéllets gemenskap.” Stod och serviceinsatser
enligt Socialtjdnstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa funktions-
hindrade (LSS) ar en forutséttning for att personer med funktionsnedséttning ska
f4 mojlighet att leva som andra. Namnderna ska oka sin kunskap om dels i vilken
utstrickning de individuella stédens utformning bidrar till att forverkliga stadens
mél for delaktighet, dels om méns och kvinnors behov bedéms olika eller om de
ansoker om insatser 1 olika hog utstrackning.

Programmet innehaller foljande sju mal/resultat som ska uppnés f6r malgruppen.
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1. Alla ska kunna forflytta sig, vistas i och anvénda stadens inne- och utemiljo.

2. Alla ska kunna fa information och kommunicera utifrén sina forutséttningar.

3. Alla ska kunna uttrycka sina asikter och bli lyssnade pa.

4. Alla barn, ungdomar och vuxna ska delta i utbildning och fa det stod som
behovs for att nd malen.

5. Allas arbetsformaga ska tas tillvara.

6. Alla ska ha en bostad som &r anpassad efter individens behov.

7. Alla ska ges forutséttningar att delta i och tillgodogora sig fritidsverksambhet.
Till dessa mal &r totalt tretton indikatorer knutna for uppfoljning av programmet.

Néamnder och styrelser ska i sin verksamhetsplanering efter dialog med de lokala
handikappraden besluta om vilka tre relevanta aktiviteter som de ska prioritera for
att under kommande ar bidra till maluppfyllelse.

Arendets beredning

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom avdelningen for stadsovergripande soci-
ala fragor. Programarbetet har bedrivits i en styrgrupp bestdende av direktorer i
stadens forvaltningar och bolag, en arbetsgrupp med tjanstemén fran forvaltningar
och bolag samt en arbetsgrupp med representanter fran handikapprorelsen.

Arendet har behandlats pa socialtjénst- och arbetsmarknadsnimndens handikapp-
rad den 25 oktober 2010.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Inledningsvis kan ndmnas att det tidigare ’handikappolitiska programmet” foreslés
byta namn till ”program for delaktighet for personer med funktionsnedsattning”.
Detta pé grund av att termen handikapp” &r otidsenlig och att Socialstyrelsen av-
rader frén att anvénda den.

Forslaget till program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning har
tagits fram 1 bred samverkan med stadens forvaltningar och bolag samt med handi-
kapprorelsen. Bitrddande stadsdirektoren har lett arbetet via en styrgrupp besta-
ende av tretton direktorer 1 stadens forvaltningar och bolag. Dartill har det funnits
tva arbetsgrupper — en med tretton tjanstemin fran forvaltningar och bolag samt en
med sex representanter fran handikapprorelsen (deltagarna anges 1 slutet av doku-
mentet). Den gedigna representationen frén olika verksamheter torde bidra till en
bra forankring och implementering av programmet.

Programmet har processats fram och arbetet har bedrivits i olika konstellationer.
Ibland har grupperna triffats var for sig, ibland har det har varit gemensamma

Forslag till program fér delaktighet fér personer med funktionsnedséattning 2011 - 2015

SID 3 (6)



TJANSTEUTLATANDE

moten mellan styrgruppen och de bada arbetsgrupperna och vid ett par tillfallen
har de tvé arbetsgrupperna haft workshops.

Samtliga grupper uttalade tidigt att for att det nya programmet ska fungera som ett
styrdokument maste mal och indikatorer integreras i stadens ledningssystem, ILS.
Handikapporganisationerna har fatt en kort genomgang av hur ILS-webben ar
uppbyggd. Ambitionen har varit att dokumentet ska vara lattillgangligt for dem
som ska anvinda det och det &r darfor kortfattat och forhoppningsvis tydligt. I
mélformuleringarna har allménna begrepp sdsom fysisk tillgdnglighet, kommuni-
kativ tillgdnglighet, delaktighet, bemodtande undvikits och istédllet har
konkretiserats vad detta innebr.

Inledningsvis diskuterade grupperna artiklarna i FN:s konvention om réttigheter
for personer med funktionsnedséttning och prioriterade de artiklar som &r sarskilt
viktiga och dédr staden kan medverka till fordndring. Utifrdn metoden resultat-
baserad styrning har fokus varit pa vilka mél/resultat ska uppnés for mal-
gruppen?”. Indikatorerna ska besvara fragan hur vet vi att vi har lyckats na
malet?”

Programmet omfattar sju mal och till dessa &r tretton indikatorer knutna. Det ar
viktigt att notera att varje nimnd och styrelse i sin verksamhetsplanering efter dia-
log med de lokala handikappraden ska besluta om vilka tre aktiviteter/mal som ska
prioriteras for att under det kommande aret bidra till att nd maluppfyllelse. Nimn-
derna kan darutdver dven formulera egna namndmal och indikatorer.

Manga diskussioner har férekommit om vad som dr mal och vad som ar
medel/aktiviteter for att uppna mélen. Nér det géller individuella stod- och
serviceinsatser konstaterades att detta dr en forutséttning for att mélen om arbete,
bostad, utbildning, fritidsverksamhet m.m. ska kunna uppnas. Detsamma géller
utbildning till personalen om t.ex. bemdtande.

For att kunna folja upp programmets mal &r det nddvéndigt att veta utgdngslaget.
I vissa fall finns uppgifter om detta, t.ex. i form av nyckeltal, i andra fall maste en
nollbasmitning goras. Registrering av personer som har nadgon form av funktions-
nedséttning ar inte tilldten och en del av kunskapsinhdmtningen maste siledes ske
via enkéter. Virdet av de brukarundersokningar som hittills gjorts inom staden har
ifrdgasatts av handikapporganisationerna. Nagra handikapporganisationer har
framfort att uppfoljningar kan ske i dialog med dem. De har en god kinnedom om
situationen for personer med olika typer av funktionsnedsittning och kan med-
verka 1 uppfoljning genom t.ex. fokusgrupper och djupintervjuer med sina med-
lemmar.
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For att programmet ska f4 genomslagskraft maste det implementeras hos sévil
stadens forvaltningar och bolag som hos handikapporganisationer och brukare.
Detta kan bl.a. ske pé stadens webbsida diar dokumentet kan finnas pa olika sprak,
lattlast, teckentolkat och sé att det gar att lyssna pa.

Férvaltningens férslag
Forvaltningen foreslar att socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden godkénner

bilagda forslag till program om delaktighet for personer med funktionsnedsittning.

Bilaga
1. Stockholm — en stad for alla. Program for delaktighet for personer med
funktionsnedséttning.
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Deltagande férvaltningar, bolag och handikapporganisationer

Styrgrupp:

Farsta stadsdelsforvaltning
Stadsbyggnadskontoret
Trafikkontoret

Micasa

Exploateringskontoret
Idrottsforvaltningen
Spénga-Tensta stadsdelsforvaltning
Svenska Bostidder
Utbildningsforvaltningen
Sodermalms stadsdelsforvaltning

Socialtjdnst- och arbetsmarknadsforv.

SISAB
Stadsledningskontoret

Arbetsgrupp med organisationer:
HSO/FUB

HSO/RBU

HSO/RSMH

HSO/RMT

DHR

SRF

Arbetsgrupp med tjéinstemén:
Enskede-Arsta-Vantor sdf
Exploateringskontoret
Familjebostdder
Hagersten-Liljeholmen sdf
Hasselby-Villingby sdf
Idrottsforvaltningen
Kungsholmens sdf

Socialtjénst- och arbetsmarknadsforv.
Stadsbyggnadskontoret
Stockholmshem

Trafikkontoret
Utbildningsforvaltningen
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