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Sammanfattning

Socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden har erhallit projektmedel fran Lanssty-
relsen 1 Stockholms 1dn under 2010 for att utveckla Socialjourens akuta arbete
riktat mot barn och vuxna som utsitts for prostitution och ménniskohandel. Interna
rutiner har utarbetats pa Socialjouren och en praktisk handlaggningsmanual har
tagits fram som stod till handldggare pé stadsdelsforvaltningar. De rutiner som
utarbetats kommer att anvéindas inom ramen for ordinarie verksamhet pd Social-
jouren framover.
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e en heltidsanstilld vid Socialjouren som ska utveckla jourens akuta arbete riktat
mot barn och vuxna som utsitts for ménniskohandel.

e utarbetande av en metodhandbok/handlaggningsrutin kring prostitution och
minniskohandel samt

e seminarier for att sprida kunskap om arbete riktat mot barn och vuxna som
utsitts for mianniskohandel.

En slutrapport fran projektet ska vara lansstyrelsen tillhanda senast 2011-01-20
och godkénnas innan den sista delen av bidraget pa 20 % kan utbetalas.

Arendet

Projektet inleddes med att en inventering gjordes om vilken information Social-
jouren har 1 frigan, hur andra socialjourer handlagger manniskohandelsédrenden
och hur de nordiska grannldnderna samt andra europeiska stdder handldgger dessa
arenden. Studiebesok har gjorts och kontakter tagits med olika samarbetspartners.
Tvé utbildningsdagar har genomforts for Socialjourens personal, varav en till-
sammans med Ungdomsjouren inom Maria Ungdomsenhet.

Ett dokument med rutiner i akuta drenden har tagits fram for Socialjourens rakning
och detta dokument uppdateras kontinuerligt. Projektet har haft ett ndra samarbete
med Nordvést jouren och utbytt erfarenheter under projekttiden.

En genomgéang av samtliga drenden dir Socialjouren missténkt att barnet varit
offer for ménniskohandel har gjorts och Socialjouren har tagit beslut om omedel-
bart omhéndertagande. Vid denna genomgéng framkom brister 1 handldggningen
nér det géller ssmverkan med polisen, med sociala myndigheter i1 brottsoffrens
hemlinder, utredning av hemmet etc. Utifran detta har en praktisk handlagg-
ningsmanual utarbetats som skickas med till aktuell stadsdelsnamnd dér alla steg i
handldggningen finns med och vad som &r viktigt att tinka pa.

Handldggarna pé stadsdelsforvaltningarna upplever dessa drenden som komplice-
rads och tidskrdvande, eftersom de skiljer sig frdn ordinarie arbete. Det visade sig
svart att genom forlingt samarbete med stadsdelsforvaltningarnas socialtjianst sé-

kerstélla personkontinuitet 1 handlaggningen. Projektledaren har ddremot fungerat
som en resurs att tillfraga for socialsekreterarna.

Projektet har spridit kunskap i frdgan vidare och har ocksa flera informationsbesok
med stadsdelsforvaltningar och polis inbokade framdver. De rutiner som utarbetats
kommer att anvdndas inom ramen for ordinarie verksamhet pa Socialjouren fram-
over.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom Socialtjdnstavdelningen for dppna verksambheter.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Socialjouren har inom ramen for projektet utarbetat interna rutiner och en praktisk
handldggningsmanual som stod for handldggare pé stadsdelsforvaltningarna. Pro-
jektet har bidragit till att kunskaperna om ménniskohandel har fordjupats hos So-
cialjourens personal, vilket &r en forutséttning for att jouren pé ett professionellt
sétt ska kunna ingripa till skydd for barn, ungdomar och vuxna som utsétts for
méinniskohandel.

Bilaga
1. Slutrapport
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