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Mellan

1. Stockholms ldns landsting,
organisationsnummer 232100-0016,
genom Hilso- och sjukvardsndmnden ("Bestillaren”) och

2. Sigtuna kommun organisationsnummer 212000-0225
("Vardgivaren”),

har 2008-12-14 slutits foljande

Vardavtal

§ 1 Avtalets omfattning och giltighetstid

I detta avtal regleras Vardgivarens bedrivande av basal hemsjukvard {ér
peroner i LSS boenden 6ver 18 ér ("Verksamheten™)

Avtalet giller perioden 20090101-20091231 med mdéjligeht till
forlingning ett ir i taget. Omsesidig uppsigning skall ske senaste sex
manader fore avtalstidens utgang. Uppsédgning skall ske skriftligt.

§ 2 Avtalsinnehall

Villkoren for Vardgivarens bedrivande av Verksamheten {ramgar av
detta avtal.

Avtalet bestir av nedan uppriknade dokument och om det férekommer
motstridiga villkor i dem skall dokumenten tolkas i féljande ordning;:

1 Detta avtal
2 Ersittningsvillkor, bilaga (2)
3 Uppdragsbeskrivning, bilaga (1)

§ 3 Andrade &gareforhallanden (*)

Visentliga férandringar avseende dgarforhallandena hos Virdgivaren
eller hos Virdgivarens eventuella moderbolag, skall utan dréjsmal
skriftligen anmaélas till Bestédllaren. Pa begiran av Bestdllaren skall
Vérdgivaren lamna ytterligare information om de nya
dgarforhallandena och om Vardgivarens framtida mojligheter att
uppiylla Avtalet. Bestdllaren skall direfter préva om Avtalet skall
fortsdtta att gilla eller om Avtalet skall sdgas upp jamlikt
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§ 4 (f) nedan. Bestillaren skall skriftligen meddela Vardgivaren om sitt
beslut avseende Avtalets fortsatta giltighet.

8§ 4 Fortida upphoérande

Bada parter har ratt att siiga upp Avtalet till omedelbart upphérande
om:

a. den andra parten i visentligt avseende &sidosétter sina skyldigheter
enligt Avtalet; eller

b. den andra parten dsidositter sina skyldigheter enligt Avtalet och
inte inom 30 dagar vidtar rittelse efter skriftlig anmaning frdn den
forsta parten.

Vidare har Bestillaren ratt att sdga upp Avtalet till omedelbart
upphorande om:

¢. Vardgivaren kommit pd obestind, instillt sina betalningar, inlett
ackordsforhandlingar, tritt i likvidation eller om fara fér obestand
foreligger; (*)

d. Viardgivaren eller ndgon i dess ledning, enligt den tillsynsmyndighet
som granskar Vardgivaren, har gjort sig skyldig till allvarligt fel i
yrkesutévningen eller har démts for brott avseende yrkesutovning;

e. Vardgivaren vid upprepade tillfillen inte fullgjort sina aligganden
avseende socialforsikringsavgifter eller skatter och inte vidtagit
rattelse inom 30 dagar fran skriftligt pipekande fran Bestillaren;
eller

f. Agarforh3llandena hos Vardgivaren eller hos dess moderbolag
visentligen férindrats och detta inte skriftligen har godkiints av
Bestillaren enligt § 3 ovan. (*)

Om Avtalet sdgs upp pé grund av avtalsbrott dr den part som brutit mot
Avtalet skyldig att till den uppsigande parten utge skadestind i enlighet
med allménna avtalsrittsliga principer.

Uppsiigning skall alltid ske skriftligen och utan oskiligt uppehall efter
det att den omstindighet som &beropas som uppségningsgrund blivit
kind t6r den uppsigande parten.

§ 5 Force majeure

Part ar befriad fran paféljd f6r underlitenhet att fullgora viss

forpliktelse enligt Avtalet, om underlatenheten har sin grund i krig,

strejk, lockout, brand, 6versvamning, knapphet pa transporter eller

energi, myndighets atgird, nytillkommen eller &ndrad lagstiftning eller /zg
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annan omstindighet som ligger utanfor ifrdgavarande parts kontroll och
omstindigheten forhindrar eller forsenar fullgérandet av férpliktelsen
("Befrielsegrund”).

Part som pdkallar Befrielsegrund enligt stycket ovan skall utan dréjsmal
skriftligen meddela den andra parten ddrom. Part skall vidta skiliga
anstrangningar for att mildra omfatiningen och effekten av
Befrielsegrund. Part skall &teruppta fullgorandet av de forpliktelser som
férhindrats eller forsenats sé snart det praktiskt kan ske.

For det fall Befrielsegrunden varar mer dn tva manader, har den andra
parten ritt att skriftligen siga upp Avtalet till omedelbart upphorande.
Vid sidan uppsiagning har ingen av parterna ratt till ersidttning av den
andra parten.

§ 6 Kontaktpersoner

Parterna skall utse var sin kontaktperson med ansvar for Avtalet. Nar
part byter kontaktperson eller kontaktuppgifter, skall detta skriftligen
meddelas den andra parten.

§ 7 Meddelanden

Meddelanden i anledning av Avtalet skall skickas till respektive parts
kontaktperson med post, e-post eller telefax. Meddelandet anses ha

kommit till mottagaren tre arbetsdagar efter det att meddelandet
skickats.

§ 8 Overlatelse

Ingen av parterna dger ratt att dverlata eller pantsitta Avtalet eller
nagon réattighet eller skyldighet enligt Avtalet utan den andra partens
skriftliga samtycke.

§ 9 Tillamplig lag och tvister
Avtalet skall tolkas och tillimpas i enlighet med svensk ritt.

Tvist i anledning av Avtalet skall avgoras av allmin domstol med
Stockholms tingsrétt som férsta instans. (¥)

§ 10 Sarskilda bestammelser

Sidrskilda bestimmelser foreligger ej.

e
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§ 11 Omforhandling

Forhandling om villkoren i detta Avtal kan skriftligen begiras av part
vid vasentliga fordndringar av omstiandigheter som ligger till grund for
detta Avtal. Forhandling kan vidare pakallas av Bestéllaren betrdffande
Avtalets omfattning och inriktning till {6ljd av planering av storre
forandringar i virdens struktur.

Omforhandling skall inledas inom tre méanader efter framstéllan darom.
Pakallande av omforhandling befriar inte part fran skyldighet att
fullgora sina forplikielser enligt detta Avtal intill dess nytt avtal har
slutits.

§ 12 Ovrigt

Tilldgg och andringar i detta avtal skall for att gélla vara skriftliga och
undertecknade av behoriga foretradare {6r bada parter.

Vardgivaren skall utfora tjinster enligt Avtalet som en sjélvstdndig
aktor och dger inte ratt att {oretrida Bestéllaren utéver vad som framgér
av Avtalet.

Att pari inte vid ett eller flera tillfillen gjort gillande rittighet enligt
Avtalet eller patalat forhdllande som ar hanforligt till Avtalet, fortar inte
denna parts majlighet ati gora gallande rattighet eller patala forhallande
vid ett senare tillfille. Denna mdajlighet dr inte tillamplig betriffande
Vardgivarens mojligheter att fakturera, som ar begransade i tiden och
framgér av Ersattningsvillkor.

Om négon bestimmelse i Avtalet skulle vara ogiltig innebér det inte aft
Avtalet i sin helhet skall anses ogiltigt. Om sddan ogiltighet visentligt
paverkar nigon av parterna dger denna part ritt till skilig jimkning av
Avtalet.

LeelelelvdeleledelodelodeloRodedododode ot edsy

Sigtuna kommun

Sid 4 (5)
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Avtalet har uppréttats i tv likalydande exemplar av vilka parterna tagit

var sitt.

Ort och datum Ortoch datum 5
ot S 2008 Syl 2T

Stockholms ldns landsting Sigtuna kommun

Hilso- och sjukvirdsnimnden

/

et —

/?/k//( D

Olle 510fsson f’// Jan Hellstrom
Avdelningschef Somalchef

Symbolen (*) markerar att stycket inte ar tillampligt for SLL:s egna
verksamheter.
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Uppdrag for insatser i basal hemsjukvard for LSS
boenden

§1 Mal och inriktning

Verksamhetens dvergripande mal dr att ge héilso- och sjukvérdsinsatser 1 LSS
boenden av distriktsskdterska/sjukskéterska och underskéterska.

Verksamheten skall uppfylla de forvintningar som stills pa en vil fungerande
hemsjukvard. For att uppna denna malsétining skall verksamheten:

¢ ha en hég omvardnadskompetens och medicinsk kompetens

o skapa fortroende hos patienter och nérstdende vid behov av hélso- och
sjukvardskontakter

o upprifthilla en hig tillginglighet for planerat och omedelbart medi-
cinskt omhéndertagande.

e svara for omvardnad och behandling som inte kréiver insats av lidkare,
sjukhusens resurser, annan sérskild kompetens eller ticks av annan hu-
vudmans ansvar.

Vid insatser 1 hemmet skall Vardgivaren sdkerstélla att patientens hemmiljo
respekteras och en anpassning av varden skall ske utifrén patientens enskilda
forutséttningar.

Helhetssyn, kontinuitet, nirhet och tillginglighet skall vara grundstenarna i
verksamheten.

§2 Malgrupp

Maélgruppen for hélso- och sjukvérdsinsatserna i detta uppdrag dr personer som
bor eller vistas i Sigtuna kommun som bor i LSS boende inklusive dagverksam-
het, dr 6ver 18 ar och som:

e dr inskrivna i basal hemsjukvard av husldkarmottagning och i behov av pla-
nerade insatser i hemmet, eller

e iribehov av tillfilliga, planerade och oplanerade, hilso- och sjukvardinsat-
ser av distriktsskoterska/sjukskaterska eller underskiterska 1 hemmet.
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§3 Vardtjanst

Basal hemsjukvard definieras som hilso- och sjukvéird som ges i patientens

hem (exklusive sdrskilda boenden {or dldre) och som inte kriver slutenvard,
avancerad palliativ hemsjukvard som ASIH (Avancerad sjukvird i hemmet)
ansvarar for eller ticks av annan huvudmans ansvar.

Patienten skall pa grund av medicinska skél eller funktionshinder ha behov av
hilso- och sjukvardsinsatser som skall vara varaktiga och beréiknas kvarstd un-
der minst 14 dagar. Patienten skall ha behov av minst tva insatser i hemmet per
kalenderménad.

Vardgivaren ansvarar for att bedriva basal hemsjukvirdsverksamhet av sddan
omfattning att patienter i behov av sddan hemsjukvard tillforsikras det. Aktua-
liseras behov av hemsjukvard skall Vardgivaren beddma behovet snarast.

Vérdgivarens ansvar for den basala hemsjukvirden kvarstar nir ASTH ansvarar
for tillfalliga insatser, som kriaver denna verksamhets specialistkompetenser,
enligt vad som anges i ASTHs uppdrag, se Uppdragsguiden. For att patienten
skall garanteras en trygg och siker vird under sddana vérdperioder skall Vard-
givaren tillsammans med vardgivare fér ASTH uppritta en 6verenskommelse
dér ansvarsférdelningen framgar. Denna éverenskomimelse skall dokumente-
ras,

For basal hemsjukvard skall Virdgivaren séikerstilla att

o distriktsskoterska eller likare 1 huslikarverksamheten ansvarar for att
bedéma patientens behov av hemsjukvird och meddela Vardgivaren.
Vid utskrivning fran slutenvarden skall utskrivande likare ansvara for
en sadan bedémning och huslikarverksamheten skall justera vardpla-
nen enligt gdllande riktlinjer (se Uppdragsguiden)

¢ det for samtliga hemsjukvirdspatienter framgér vem som ar ansvarig
distriktsskéterska/sjukskoterska och likare

o distriktsskéterska/sjukskoterska tar ansvar for att, 1 samverkan med
andra yrkeskategorier, samordna insatser for att tillgodose patientens
totala vardbehov

¢ vardplanering genomfors i samrid med berorda vird- och omsorgsgiva-
re nir behov av hemsjukvard blir aktuellt och att en virdplan snarast
upprittas. Vardplanen skall beskriva virdens planering, genomforande
och resultat. Under virdperioden skall vardplanering genomforas med
hansyn till patientens behov. Patient och nérstdende skall erbjudas att
delta i vardplanering, samt erbjudas en kopia av aktuell virdplan.

Vid behov av ldkarinsats skall Vardgivaren kontakta husldkarmottagning dér
patienten &r listad.



Stockholms lins landsting Sigtuna kommun
Hilso- och sjukvardsndmndens forvaltning

Avdelningen Nirsjukvard UPPDRAG Bilaga 1
ADA 7564 Sidan 3 av 4
HSN 0812-1432 BASAL HEMSJUKVARD

2009

For planerade tillfdlliga insatser skall Véardgivaren utféra dem pé uppdrag av
husldkarmottagning och akutsjukhus.

For oplanerade insatser skall Vardgivaren utfira dem pa uppdrag av jour- och
beredskapslikare, Vardguiden/Sjukvardsupplysning och akutsjukhus.

Vardgivaren skall vid behov ta initiativ till férnyad vardplanering f6r patienter
med planerade insatser.

Om patient beddms vara 1 behov av slutenvérd skall Vardgivaren tillse att pati-
enten tillforsdkras det. Slutenvardsenheten skall d4 ges adekvat och aktuell in-
formation om patientens hélsotillstand.

Viérdgivaren skall rapportera till respektive huslikarmottagning om insatserna
vid planerat besdk avvikit frin vardplanen.

Vardgivaren skall rapportera oplanerade insatser till den huslékarmottagning dir
patienten &r listad. Om patienten &r olistad skall den husldkarmottagning kon-

taktas som enligt respektive Naromradesplan' ansvarar for patienten.

Vardgivaren skall tillse att delegeringar genomfors s att patientens samlade
vardbehov tillgodoses pé bésta sitt.

Verksamheten skall formedla ett hilsofrdmjande synsétt genom att informera,
stédja och motivera patienten att ta eget ansvar {6r sin hélsa.

§4 Tillganglighet
Verksamhet skall bedrivas dygnet runt.

Vardgivaren ska tillgodose behovet av hilso- och sjukvérdsinsatser av
distriktsskoterska/sjukskoterska dygnet runt och fungera som en del i virdked-
jan mellan husldkarmottagning inkl deras jour- och beredskapslikare.

Instillelsetid skall vid oplanerade bestk vara hogst en (1) timme om inte annat
dverenskommits med patienten eller personal pa boendet.

Verksamheten skall vara omedelbart tillgénglig per telefon.

Vardgivaren ansvarar {or att patienter inskrivna 1 basal hemsjukvérd skall £&
information om telefonnummer dér en direktkontakt med hélso- och sjukvérds-
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personal &r méjlig dygnets alla tider. Vardgivaren skall forse huslakarmottag-
ning i kommunen med aktuellt telefonnummer.

§5 Kunskapsbaserad vard

Vardgivaren skall folja for uppdraget tillimpliga nationella riktlinjer, SBU-
rekommendationer, regionala samt lokala vird- och handlingsprogram, inklu-
sive de som aterfinns i VISS (Vardinformation I StorStockholm),
www.viss.sll.se. Aktuella vard- och handlingsprogram finns pa Uppdragsgui-
den.

§6 Samverkan

Virdgivaren skall kénna till och f6lja de beslut om och riktlinjer i
samverkansdverenskommelser samt samverkanspolicys som finns mellan
Stockholms ldns landsting och andra huvudmin, se Uppdragsguiden.

Vardgivaren skall aktivt verka for att skriftliga rutiner med huslékarmottagning-
ar uppréttas avseende informationséverféring och aterrapportering mm tecknas
med bertrda husldkarmottagningar.
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Ersittningsvillkor for basal hemsjukvard kvillar
och nitter

1 Erséttning

Bestillaren betalar Vardgivaren en fast uppdragserséttning per boende och ar
(inklusive sjukvardsmaterial). For & 2009 uppgar denna summa till 6 254 SEK
per boende och r.

2 Forandrade patientavgifter

Om SLL beslutar om &ndrade patientavgifter skall Svriga ersittningar frin Be-
stillaren till Vardgivaren justeras pa sadant sétt att Vardgivarens totala ersétt-
ning enligt detta avtal inte foréndras till £51jd av foréndringen av patientavgifter.

Parterna skall komma Gverens om hur denna justering av ersétiningarna skall
ske.

I avvaktan pd att parterna kommer Gverens om hur andra erséttningar skall ju-
steras dr Vardgivaren skyldig att pa faktura justera for kad eller minskad er-
sdttning till f6ljd av forAndringen av patientavgifterna.

3 Lokaler

Vardgivaren svarar for samtliga kostnader for lokaler,

4 Utrustning

Véardgivaren svarar for samtliga kostnader for den utrustning som behévs for
uppdragets utférande.

5 Tolkar

Bestiillaren svarar for kostnaden for spréktolk eller teckentolk vid pat1entk0ntakt
om Véardgivaren anlitar totkverksamhet som SLIL har avtal med.

6 Fakturering

Fakturorna skall innehdlla avtalsnummer, uppdragsID och uppdragstyp. Dessa
meddelas av Bestéllaren.

Faktura skall stéllas till: HSN-forvaltningen 1500
Box 120 81
102 23 Stockholm

Ref. 15002204

@
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6.1 Fakturaperiod

Viardgivaren fakturerar Bestéllaren endast en gdng varje manad. P4 fakturan
samlas samtliga poster som skall faktureras den ménaden. Erséttningar som ut-
gar med arsbelopp faktureras manadsvis i efterskott med en tolftedel av arsbe-
loppet.

6.2 Fakturaspecifikation

Fakturan utformas och specificeras enligt Bestillarens anvisningar. Bestiillaren
dger rdtt att krdva att Vardgivaren specificerar vissa uppgifter elektroniskt,
eventuellt dven med en geografisk dimension beroende pa varifrén patient
kommer. Bestéllaren dger ritt att infora elektronisk fakturering och att stiilla
system for detta till Vardgivarens forfogande och anvéindning.

6.3 Betalningsvillkor

Betalning sker mot faktura 22 dagar efter fakturans ankomst. Faktura skall anses
ha natt fram till Bestillaren senast fem dagar efter det att fakturan skickats frin
Véardgivaren.

Vérdgivaren har inte réitt att ta ut faktureringsavgift eller andra avgifter eller
pristilligg som inte framgar av detta Avtal.

Erséttning utgér inte {or tjénster som inte fakturerats inom tre ménader fran det
att de utforts.

6.4 Invidndningar mot faktura

Invéndningar mot fakturan skall ske senast tre ménader efter mottagandet for att
beaktas. Vid befogad invéindning skall reglering av felaktigt fakturerat belopp
ske inom 30 dagar,

6.5 Drojsmal

Betalningsmottagande part dger vid férsenad betalning riitt att ta ut dréjsméls-
rénta enligt géllande réntelags regler

7 Prisjustering
I'6r det fall Avtalet forlings géller foljande.

Priset skall vara oféréndrat till och med 2009-12-31. Under resterande avtalstid
skall 30 % av erséttningen vara fast och 70 % underlag for prisjustering enligt
arliga fordndringar i Landstingsprisindex (LPI) per den 1:a maj varje ir, med
bérjan 2010-05-01.

LPI tas fram av Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och redovisas som
arsvérden per kalenderar, LPI redovisar faktiskt utfall av foréindringar i kostna-
der for arbetskraft och 6vriga tjénster under ett kalenderar och publiceras av
SKL i mars ménad.
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Basar for LPI for detta Avtal dr &r 2008, innebdrande att en jimforelse forsta
géngen skall ske mot ar 2009, med publicering i mars ménad ar 2010. Ar 2009
utgdr basdr for prisjustering néistkommande tolvménadersperiod med jimférelse
mot &r 2010. Prisjustering for kommande 12 ménadsperioder berfiknas pi mot-
svarande vis.

Justering av priser enligt index foregas inte av forhandling. Bestéllaren informe-
rar Vardgivaren om ersiittningen efter indexjustering. Virdet av indexupprik-
ningen per 2010-05-01 for perioden 2010-01-01—2010-04-30 kommer att utges
retroaktivt.



