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Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialndmnden beslutar att godkdnna rapporten.

2. Socialndmnden beslutar att 6verlaimna rapporten till stadsdelsndamnderna.

Gillis Hammar

Forvaltningschef
Fredrik Jurdell
Avdelningschef

Sammanfattning

Staden har under arets alla nétter levt upp till tak-6ver-huvudet-garantin, dvs. alla
hemldsa stockholmare som sjélva inte har kunnat ordna nattlogi har erbjudits det.
Antalet akut hemldsa har minskat nagot, men forvaltningen anser att fler atgérder
méste till for att uppnd malet om en halverad hemldshet t.o.m. 2013.
HemlG6shetsjouren, som nu overgar i reguljir drift, dr ett exempel pa arbete som
forvaltningen bedomer har stor betydelse for att kunna minska hemldsheten
ytterligare.

Arendets beredning
Arendet har beretts vid forvaltningens avdelning for stadsdvergripande sociala
fragor.
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Bakgrund

Stadens akutboenden och hirbirgen har alltsedan 2000 rapporterat in uppgifter om
beldggning m.m. till férvaltningen. Detta gors for att forvaltningen ska kunna f6lja
upp att staden lever upp till tak-6ver-huvudet-garantin. Sedan starten 2000 har
forvaltningen tagit fram arsrapporter.

Sammanfatining av rapporten

Staden har under arets alla nétter levt upp till tak-6ver-huvudet-garantin, dvs. alla
hemldsa stockholmare som sjélva inte har kunnat ordna nattlogi har erbjudits det.
Ett krav dr att personerna inte ar hotfulla och vdldsamma. For att kunna leva upp
till garantin har staden sex akutboenden och hérbérgen till sitt forfogande.
Grimman (mén och par) och Hvilan (kvinnor) dr stadens egna akutboenden.
Stadsmissionens akutboende Bostéllet (mén och kvinnor separerat) och
Frilsningsarméns harbarge (mén) med visst ekonomiskt stdd fran staden. H-huset
pé Skarpndcksgarden (mdn) och Planeringshemmet Hammarbybacken (méin och
kvinnor) som drivs pé entreprenad for stadens rakning.

Totalt fanns det vid arets slut 171 ordinarie platser, varav 129 var for mén, 34 for
kvinnor och 8 for par. Nar parplatserna pa Grimman inte anvénds av par kan de
anvindas av min. Utdver ordinarie platser fanns totalt 36 extraplatser, varav 33 for
man och 3 for kvinnor. Totalt fanns 207 platser.

Totalt under aret har 62 415 platser (rdknat pd ordinarie platser) funnits tillhanda.
Av dessa har 62 829 utnyttjats, vilket ger en beldggning pa knappt 101 %. Det var
trots detta inga problem for staden att leva upp till tak-6ver-huvudet-garantin, da
extraplatserna kunde anvindas vid toppar.

Under 2010 har hemloshetsjouren fortsatt att arbeta for att minska antalet
direktintag, dvs. de som kom till ett akutboende utan att ha kontaktat socialtjansten
innan. Vid starten av projektet i november 2008 var antalet direktintag 1 207 under
en manad. Redan under vintern 2009 hade antalet minskats till halften, vilket var
ett av projektets mal. Under 2010 stabiliserades det 1dga antalet till 4-500
bistdndsbeslut per minad. I och med att ett bistdndsbeslut tas i samtliga fall har
alla blivit lankade till ordinarie socialtjénst. Pa sa sitt har en individuell planering
kunnat pabdorjas eller startas om.

Antalet unika individer under aret var 1 920, varav 362 var kvinnor (18 %). Vid en

jamforelse med &ren 2003-2009 var antalet individer 2010 det lagsta antal som
hittills uppnatts i detta sammanhang.
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Hemlosa tillhorande Stockholms stad stod for 96 % av nétterna. Stadens andel har
minskat nagot de senaste aren.

Andelen unga vuxna upp till 25 ar, som bor pa akutboenden dkade nagot, fran 4,5
% ar 2009 till 4,9 % ar 2010. Ar 2010 var det 94 personer i denna grupp.

Andelen aldre fran 65 ar som bor pa akutboende dkade nigot, fran 4,2 % ar 2009
till 4,6 % &r 2010. Ar 2010 var det 89 personer i denna grupp.

Antalet individer som var langliggare under aret var 629 och stod for 33 % av
samtliga individer (dvs. 1 920). Antalet ar 2009 var 644 individer, ocksa 33 %
andel. Som langliggare rdknas en person om han eller hon har bott mer dn 14
dagar i strick pa ett akutboende.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Tak-0ver-huvudet-garantin har kunnat efterlevas fullt ut 2010. Ndmnden har ett
mal att halvera den akuta hemldsheten under tiden 2008-2013. Akut hemlos réknas
man som om man bor pd akutboende eller sover ute. I arets rapport syns en liten
minskning (drygt 30 personer) fran forra aret av antalet individer som négon natt
bott pd akutboende. 1 920 personer ar 2010 &r det 14gsta antalet individer hittills
sedan rapporterna borjade ar 2000. Beldggningen pa akutboende har minskat fran
102 % ar 2009 till 101 % ar 2010.

Forvaltningen anser att det dr glddjande att antalet akut hemldsa minskar. I den
rakning av hemldsa som genomfordes i april 2010 framkom dock att den akuta
hemldsheten var ungefdar densamma 2010 som 2008, dvs. cirka 400 personer. Den
hér presenterade rapporten och riakningen av hemlosa skiljer sig &t pd flera satt.
Denna rapport miter hela dret pa samtliga akutboenden. Rikningen av hemldsa tar
med samtliga hemlosa under ett dygn. De flesta av de 1 920 personerna bor endast
korta tider pa akutboendena, sd som ett akutboende ar tdnkt att fungera. Av de

1 920 personerna var 629 personer langliggare, dvs. de hade bott mer dn 14 dagar i
strack en manad. 160 av langliggarna har bott ldngre dn tre manader pa
akutboende.

Hemloshetsjouren har sedan 2008 arbetat intensivt med att aktualisera de hemlosa
som kommer pé direktintag hos den ordinarie socialtjansten. Detta har lett till att
samtliga personer har fatt ett bistindsbeslut som innebir att en individuell
planering pabdrjas eller startas pa nytt. For manga har detta lett till att de kommit
vidare till ett mer ldngsiktigt boende. Hemldshetsjouren avlutades som projekt i
borjan av hosten 2010 och fortsétter i permanent form fran 2011. Forvaltningen
anser att det arbete som hemldshetsjouren gor &r av stor vikt for att kunna minska
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den akuta hemldsheten. I nésta steg handlar det om det arbete som gors pa
stadsdelsforvaltningar och pa Enheten for hemlosa.

Trots flera uppgifter i rapporten som visar pa en liten men positiv utveckling,
anser forvaltningen att mer behover goras for att kunna nd mélet att halvera den
akuta hemlosheten. Ytterligare tre &r t o m 2013 har staden pa sig for att na det
uppsatta malet, dvs. fa ner antalet akut hemlosa till cirka 200 personer. Det handlar
dels om att fa fler akut hemldsa vidare till andra mer langsiktiga boenden, dels att
forebygga att fler nya tillkommer. Det forebyggande arbetet dr av stor vikt.
Namnden driver tva projekt som riktar sig till unga vuxna hemldsa och unga
vuxna i riskzon att bli hemlosa. Dessa projekt ér ett sétt att arbeta mer aktivt med
de nytillkommande unga hemldsa. Andelen unga vuxna péa akutboende har dock
inte fordndrats ndmnvért mellan &r 2009 och 2010. Det &r ofta ett langsiktigt
arbete som maste goras nir manniskor har komplexa problem. Under 2010 har
projektet "Bostad forst” startats som ytterligare ett sétt att hitta langsiktiga
boendeldsningar.

Bakom siffrorna i rapporten finns uppgifter fran akutboendena att en ny grupp
personer utan missbruk och utan storre psykiatriska problem tillkommit. En del
kommer vidare snabbt men inte alla. Dessa individer behover en annan slags hjilp
och borde inte alls bo pa akutboende. Den bedomning personalen gor i de flesta
fall 4r att dessa personer mycket vil kan klara ett eget sjdlvstindigt boende.

Akutboendena rapporterar ocksa att fler personer har svar psykiatrisk problematik.
Den samordnade verksamheten mellan somatik, psykiatri, beroendevard och
socialtjdnst pa Pelarbacken kan underlitta arbetet med denna grupp klienter.
Vidare har de flesta stadsdelsforvaltningar motsvarande samarbete med landstinget
for att kunna ge ett mer samordnat stod.

De dldre hemlosa 6ver 65 ar dr en annan grupp som uppmérksammats de senaste
aren. Forvaltningen avser att ta initiativ till en utvecklad samverkan med
aldreforvaltningen samt de stadsdelsforvaltningar som haft flest dldre pa
akutboenden under 2010.

Bilagor
”Rapport dver hdrbargesutnyttjandet under 2010” daterad 2011-01-11
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