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A. Insatser som genomforts med stod av utvecklingsmedlen for
kvinnojoursverksamhet ur anslaget for ar 2007-2010

1. Forebyggande arbete

Hit rdknas insatser som syftar till att minska antalet nya fall av valdsutsatta kvinnor och insatser for
att ge stod i ett tidigt skede. Nagra exempel dr informationsinsatser (foldrar, webb, foreldsningar),
uppsdkande arbete och gruppinriktat arbete for att paverka attityder och virderingar gdllande vald i
ndra relation.

Relationsvéldscentrum (RVC) vinder sig till kvinnor 18 ér eller dldre som varit utsatta for vald i en
néra relation som ocksé inbegriper hedersrelaterat véld.

RVC har genomfort forebyggande arbete och det &r Stockholm stad, Ekeré kommun, Solna
stad och Sundbyberg stad som har genomfort det arbetet.

Beskriv det forebyggande arbetet:

Personalen pa RVC har mellan 2007-2010 informerat om verksamheten vid minst 120 tillfal-
len. De inblandade stadsdelsforvaltningarna och kommunerna samt respektive namnder har
fatt information om RVC. Verksamheten har en webbsida som ér tillgénglig for allménheten.
RVC har under dessa fyra ar bestéllt dver 10.000 foldrar och broschyrer dér det star vad
verksamheten erbjuder for hjilp och stdd till valdsutsatta och tydligt information om telefon-
nummer och adress.

En informationsfilm som har finansierats av Rikspolisstyrelsen (RPS) har tagits fram om
RVC. Filmen visas upp av RPS i olika utbildningssammanhang. Filmen har dven spridits
bland samverkanspartner och framst inom polismyndigheten. Filmen har &dven spridits natio-
nellt bland frivilligorganisationer och andra verksamheter som é&r intresserade av utveckla
arbetet géllande vald i néra relationer. Under hosten 2008 genomférde RVC tva utbildningar.
Den forsta handlade om rittsprocessen och mélgruppen var aktiva inom kvinnojourer i Vés-
terort. Den andra utbildningen hade titeln hur man méter kvinnor vars kroppar har blivit en
brottsplats. Malgruppen var kuratorer och psykologer som ar verksamma inom vésterort. Un-
der 2010 har dven tre foreldsningar genomforts. De tre foreldsningar handlade om mellands-
terns kultur och hedersrelaterad vald. Vid forsta tillfallet var malgruppen poliser som jobbar
med relationsvald och personsidkerhetsgruppen. Vid de tvé andra tillfdllen var mélgruppen
socialsekreterare som arbetar med barn och ungdomar.

Ange malgrupp eller mélgrupper:
Malgruppen dr valdsutsatta generellt och personer i samkonade relationer.

Om det forebyggande arbetet specifikt riktats till kvinnor med sérskilda behov skriv nedan:
Valdsutsatta kvinnor med utlindsk bakgrund.

1. Stod- och/ eller behandlingsinsatser
Hit rdknas rddgivning, stod och behandling som inte ges inom ramen for ett boende.

Stod och behandlingsinsatser har genomforts av Stockholm stad, Eker6 kommun, Sundby-
berg stad och Solna stad.

Beskriv stod- och behandlingsinsatser:



Personalen p4 RVC har under 2007-2010 erbjudit hjilp och stod till valdsutsatta kvinnor i
form av:

e Krissamtal under pagéende brottsutredning.

e Motiverande stodsamtal i samband med anmélan eller forhor.

e Rédgivning via telefon.

e Praktisk hjdlp, exempelvis skriva ansokan om fortur till ldgenhet, ansokan om skyddade
personuppgifter eller fylla i ansékningar om skilsméssa.

Medfoljning till exempelvis sjukvérden, domstolen och/eller socialtjénsten.

e Hjilp 1 kontakter med relevant myndighet/organisation.

e Stdd infor, under och efter eventuell rittegangsforhandling.

Under projekttiden har verksamheten arbetat med 902 kvinnor:

e 59% av kvinnorna har utlaindsk bakgrund.

e Drygt 60% har inte haft kontakt med socialtjinsten och RVC fore polisanmélan.

e 62% av har minderariga barn.

e 62% av de kvinnorna har efter kontakt med RVC gjort polisanmilan for forsta gangen (de

flesta har tidigare blivit utsatta for vald men inte véagat eller velat polisanméla).

Ca 47 % av kvinnorna har polisanmilt tidigare partne.r

e Drygt 37 % av kvinnorna 18-30 ar, ca 37% dr 30-40 &r och ca 19% &r mellan 40-50 ar,
resten dr 50 och uppat.

e (Ca23% av de polisanmilda méinnen var frihetsberévade vid kvinnornas kontakt med
RVC.

Ange malgrupp eller malgrupper:
Malgruppen ér véldsutsatta kvinnor som utsatts for vald i en néira relation.

Om insatserna specifikt riktats till kvinnor med sérskilda behov skriv nedan:
Véldsutsatta kvinnor med utldndsk bakgrund och personer 1 samkonade relationer.

2. Metodutveckling

Hit rdknas utveckling av nya metoder och arbetssiitt, t.ex.utveckling av metoder for arbete med valds-
utsatta kvinnor med missbrukproblem eller utvecklings av metoder for uppfoljning av insatser

Metodutveckling har genomforts av Stockholm Stad, Ekerd kommun, Solna stad och Sund-
byberg stad.

Beskriv stod- och behandlingsinsatser:

RVC:s uppdrag ér att erbjuda rdd och stdd till personer 6ver 18 &r som gjort en polisanméilan
vid Visterorts polisméstardistrikt om att de varit utsatta for relationsvald. RVC:s fokus ar pa
mans vald mot kvinnor, hedersrelaterat vald samt vald i samkonade relationer. RVC ska moti-
vera den brottsutsatta att medverka under brottsutredningen samt sékerstilla att den brottsut-
satta far den information som hon/han behéver om réttsprocessen. RVC ska dven hjilpa klien-
ten att problematisera kring sin livssituation och motivera till att prioritera sin och eventuella
barns sdkerhet. Klienten ska dven fa information om andra stéd- och hjilpinsatser som sam-
héllet har.

Da RVC varit ett projekt har personalen fran borjan successivt arbetat fram metoder for att
uppné de onskade effekterna av verksamheten.



Vid RVC finns det en mottagningstelefon. Ansvaret for att svara i telefonen roterar enligt
schema 1 personalgruppen. Om RVC har forhinder att svara talas ett meddelande in om nér vi
ar tillgéngliga igen.

Varje klient som aktualiseras vid RVC registreras i journalforingssystemet. Inga personnum-
mer registreras utan det dr speciella RVC-drendenummer som anvénds. Anteckningarna ér
inte reguljdra journalanteckningar, utan korta minnesanteckningar. Om klienten dterkommer
fir han/hon samma drendenummer med ett X efter i webbenkaten.

Personalen pd RVC har utarbetat ramar for stodarbetet och samtalen som ér:

Att arbeta utifran principen hjélp till sjélvhjélp.

Att ge den valdsutsatta ett erbjudande om stdd och hjilp.

Att 1 genomsnitt erbjuda fem stodsamtal & 45 minuter per klient.

Att fokus 1 RVC:s verksamhet dr psykosocialt stod och information om réttsprocessen.

Att prioritera nirvaro vid rittegdngen.

Att RVC:s personal ska i minsta man ringa at den brottsutsatta, utan stotta henne/honom i

att ringa sjdlv eller ringa pd plats 1 samtalsrummet.

Att all praktisk hjilp (féorutom medfoljning) sker under samtalstiden.

e Attintyg skrivs efter en beddmning som har gjorts tillsammans med personalgruppen vid
arendedragningen.

e Att RVC inte gor hembesok men vid undantagsfall gors en sérskild bedomning.

For att RVC ska uppné de onskade effekterna av verksamheten har metoder utarbetats och
utvecklats dven for samarbetet med polisen, dklagaren och med socialtjansten. Den viktigaste
principen vid samverkan dr att respektera andra myndigheters beslut. Polis och aklagare ska
utreda brottet och RVC ska stddja och motivera den brottsutsatta kvinnan.

RVC ér en kvalitetshdjande verksamhet som ska sdkerstélla att valdsutsatta kvinnor, personer
1 samkonade relationer samt personer utsatta for hedersrelaterat vald som polisanmalt rela-
tionsvald 1 vésterorts polisméstardistrikt erbjuds en stod kontakt 1 enlighet med SoL 5 kap
11§. Tillsammans med brottsoffersamordnare hos polisen har RVC personal utarbetat meto-
der for att & kontakt med alla personer som har gjort en polisanmélan. RVC underlittar dven
samverkan mellan socialtjanst och polis/dklagare for att den valdsutsatta och deras barn ska
f4 det stod de behover. RVC har utarbetat metoder for att underlitta for den brottsutsatta
kvinnan vid kontakt med landstinget. Personalen f6ljer med som stdd vid dokumentation av
skador eller vid ldkarkontakt. RVC har dven skaffat fram ett kontaktnét dver kuratorer och
terapeuter verksamma 1 visterort, som har kunskap om valdsproblematiken. Gemensamma
utbildningsdagar har genomforts med landstinget.

Ange malgrupp eller malgrupper:
Malgruppen ér véldsutsatta kvinnor som utsatts for vald i en néira relation.

3. Handlingsplan eller rutiner for arbetet med vald i nira relationer
Hit riknas upprdttande eller revidering av handlingsplan, rutiner, checklistor och liknande
dokument.

En handlingsplan/ rutiner har utarbetats av personalen vid RVC.

Ange handlingsplanens/rutinernas innehall och vem som fattat beslut om dem:



Ett drende vid RVC péborjas nir en polisanmélan upprittas och polisen inhdmtar samtycke
frdn malsdgande om att personal frdn RVC fér ringa upp. Vid samtycke fyller polisen i tvé bla
blanketter. Den ena tillsammans med den uppréttade polisanmédlan och den andra ldmnas till
RVC. Direfter tar RVC kontakt med malsdgande inom 48 timmar och bokar in tid for stod-
samtal.

RVC ringer upp den brottsutsatta samma dag som den bla lappen har inkommit till RVC fran
polismyndigheten, dock senast inom 48 timmar. Samtalet ska ske fran den fasta telefonen,
eftersom dolt nummer syns pa displayen pa telefonen hos den som blir uppringd. Detta for att
undvika risksituationer om exempelvis girningspersonen kan finnas i nirheten, eller att alla
inkommande samtal kontrolleras.

Innan RVC ringer upp ska det kontrolleras om personen finns sedan tidigare 1 journalforings-
systemet. Det &r viktigt for att undvika dubbelregistrering, men dven bra att veta om personen
tidigare traffat nagon vid RVC.

Det forsta telefonsamtalet ska hallas sé kort som mdjligt. Personalen lyssnar in var den brotts-
utsatta befinner sig i processen och vad han/hon behover hjilp med. Det dr mycket viktigt att
skapa en bra kontakt under telefonsamtalet for att bygga upp ett fértroende och en relation.
Samtalet ska vara utforskande, inte bestimmande. Det ar viktigt att vara lyhord, motiverande
och ha respektfull distans. Inled samtalet med att frdga om den brottsutsatta dr upptagen och
om det gér bra att prata. Var dven uppmérksam pa att det kan vara riskfullt att prata med RVC
om garningspersonen eller slikt befinner sig i nérheten.

Det dr viktigt att tdnka pa att personen som ska komma till RVC med stor sannolikhet befin-
ner sig 1 kris och att det da kan vara svart att orientera sig och ta in ny information. Dessutom
har den brottsutsatta nyligen fitt manga nya omvirldskontakter, som kan vara svéra att hélla
isér. Informationen méste darfor vara enkel och tydlig.

I de drenden dér klienten inte har kontakt med socialtjinst eller ideell forening, kan RVC assi-
stera med att fylla i blanketter, utfarda intyg som exempelvis kan anvindas for underlag vid
skyddade personuppgifter eller ansokan om fortur till bostad och lotsa vidare till exempelvis
socialtjansten samt évriga myndigheter och organisationer. Om méalsdgande 6nskar kan RVC
arrangera ett studiebesok till tingsrétten innan rittegdngen. RVC finns dven med som stod
under och efter rittegingen. Om drendet Gverklagas till hogre instans finns RVC med som
stod dven dér.

I samtalen fragar RVC vad den brottsutsatta vill ha hjdlp med. RVC erbjuder motiverande
stodsamtal som ska oppna upp for att berdtta om valdet och motivera till att samarbeta med
polis, dklagare samt socialtjidnst. For bearbetande samtal och samtalsterapi hidnvisar RVC vi-
dare till relevant insats.

For att tydliggéra vad RVC kan erbjuda ska personalen berdtta om hur RVC arbetar och vad
RVC kan hjélpa till med. Personalen informerar om att de dr socionomer med tystnadsplikt
och ér anstdllda av kommunen. Det finns en anmélningsskyldighet till socialtjdnsten om barn
ar 1 fara, men att om den informationen l&dmnas vidare i samrdd med den brottsutsatta perso-
nen. Dérefter foljer information om RVC:s register dér personens namn, telefonnummer och
vad man kommit §verens om under motena kommer att dokumenteras. Det &r viktigt att beto-
na att RVC inte dr en polisidr verksamhet, utan att RVC endast ar placerade i polisens lokaler
och att det rdder sekretess mellan polisen och RVC. Den brottsutsatta ska fa Brottsoffermyn-



dighetens informationsmaterial, en folder om RVC samt ett visitkort till sin stodperson vid
RVC.

Férdiga paketlosningar dr inte ett alternativ 1 en “hér och nu verksamhet” som RVC. Den
valdsutsatta personen befinner sig i en situation som stindigt fordndras och dérfor ar det vik-
tigt att vara lyhord och flexibel for hennes/hans behov.

Forsta samtalet bor alltid vara ett fysiskt mote. Minga av de problem som senare dyker upp
under réttsprocessen kan dock 16sas dver telefon. Det 4r manga brottsutsatta som foredrar att
endast ha telefonkontakt, men det &r viktigt att komma ihdg att ett fysiskt mote ar mera rela-
tionsskapande och att det dr da littare att jobba med motiverande samtal.

Beslutet om handlingsplanen/rutinerna har fattats av RVC:s styrgrupp.

Ange malgrupp eller malgrupper:
Malgruppen &r valdsutsatta kvinnor som utsatts for vald i en nira relation.

4. Utbildning

Hit rdknas alla former av utbildningsaktiviteter, allt fran enstaka kurser, seminarier och kon-
ferenser till sammanhdllna utbildningar pa olika nivder, inklusive hogskolekurser.

Utbildningar har genomforts mellan 2007-2010. Ansvariga har varit Stockholm stad, Ekerd
kommun, Solna stad och Sundbyberg stad.

Utbildningar: Kurs, konferens, seminarium, studiecirkel
antal deltagare totalt: 640

antal deltagare fran socialtjénsten: 440

antal deltagare fran frivilligorganisation: 120

Ange utbildningarnas antal, liingd och innhall:
Sammanlagt har RVC genomfort sju olika utbildningar.

e Kick-off- konferens for Relationsvaldscentrum. Konferensen innehéll foljande:

o presentation av Relationsvdldscentrum och arbetsséttet samt presentation av akla-
gares och polisens arbetssétt med véld 1 néra relationer.

o Kriminalvirden — Integrated Domestic Abuse Programme (IDAP)

o Stockholms ldns landigs handlingsprogram, omhéndertagande av valdsutsatta
kvinnor.

o Victim Witness Assistance program (V/WAP)

o Avslutande diskussion kring &mnet.

o Utbildningen var en heldag.

e Hot och riskbedomningsinstrumenten SARA, SAM och PATTRIAK. Professor i psykiat-
ri Henrik Belfrage. Utbildningen var en heldag.

e Vild i samkonade relationer, foreldsare Carin Holmberg. Utbildningen var en heldag.

e En foreldsning om motiverande samtal, foreldsare Kerstin Forsberg fran Karolinska Edu-
cation. Utbildningen var en heldag.



e Hur beméta kvinnor nér deras kroppar forvandlas till brottsplatser? Foreldsare Gudrun
Nordberg, informationschef vid Brottsoffermyndigheten, Karen Leander och Kristina
Martinen vid Stockholms lidns landsting. Hanna Olsson psykoterapeut och forfattare fore-
laste om hur vi som professionella paverkas av att arbeta med valdsutsatta kvinnor. Da-
gen innehdll dven gruppdiskussioner géllande &mnet. Utbildningen var en heldag.

e Hur paverkas vi professionella av att jobba med valdsutsatta kvinnor, handledning for
kuratorer verksamma inom socialtjénst och landsting. Utbildningen var en halvdag.

e Relationsvaldscentrum fran vision till implementering och utvérdering. Konferensen in-
neholl de metoder som RVC:s personal anvénder sig av. En fore detta klient berdttade om
sina erfarenheter av réttsprocessen och kontakten med RVC. Hanna Olsson foreldste om
véldet mot kvinnor och vi som professionella blir pdverkade. Abigail Choate och Olle
Lundin foreldste om Rikspolisstyrelsens nya utbildningsportal for brott i nira relationer.
Utbildningen var en heldag.

e Personalen pd RVC forelidste vid tre tillfillen om Mellandstens kulltur och hedersrelaterat
véld. Foreldsningarna innehdll de olika religioner, minoritet grupper och sprak som finns
1 Mellanostern samt vilka heders normer har dessa grupper.

Ange vilken eller vilka mélgrupper som utbildningar har gett 6kad kunskap om:
Malgruppen ar valdsutsatta kvinnor som utsatts for vald i en nira relation, barn som bevittnat
vald och mén som utdvar vald.

Om utbildningar fokuserat pa kvinnor med sérskilda behov, markera nedan vilken eller vilka
malgrupper:

Véldsutsatta personer i samkdnade relationer.

5. Intern och/eller extern samverkan
Intern och extern samverkan har utvecklats under projekttiden.

Ange mellan vilka enheter eller verksamheter samverkan har utvecklats:

Samverkan har utvecklats inom de nio samverkanspartner som ingar i RVC. Redan i bdrjan
av projektet bildades den sa kallade myndighetssamverkansgruppen som utgors av styrgrup-
pen, arbetsgruppen samt en referensgrupp. I styrgruppen ingér 7 socialchefer som presenterar
samverkande stadsdelsforvaltningar och kommuner, polismistaren vid visterorts polismis-
tardistrikt, samt chefsaklagare vid Solna tingsritt. I arbetsgruppen ingar enhetschefer och
utvecklingsledare for kvinnofridsfragor fran de stadsdelsforvaltningar/kommuner som ingér i
projektet. Referensgruppen bestér av ett antal | frivilligorganisationer och kvinnojourer,
RFSL, BOJ, Skatteverket, Migrationsverket Nationellt centrum f6r kvinnofrid och en rddman
fran Solna tingsritt. Referensgruppen avvecklades under 2009 medan styrgruppen dndrade
formen 1 moten efter beslut om permanentning.

Beskriv vad aktorerna samverkat om:

Aktorerna har framforallt samverkat kring stodet till de valdsutsatta och pa vilket sitt ska det
forbéttras nir det géller exempelvis ansvarsfordelningen mellan myndigheterna. Aktorerna
har dven samverkat kring kvaliteten och rutinerna for arbetet med véldsutsatta kvinnor.

Ange om avtal eller 6verenskommelse upprittats mellan samverkanspartner:



C.

En handlingsplan/metodhandbok har upprittats, se bilaga 2. Denna handlingsplansplan be-
traffande stdd till personer utsatta for relationsvald dr ett internt dokument f6r myndighets-
personal inom kommunernas socialtjinst, Polisen, Aklagarmyndigheten samt Kriminalvér-
den. Upptagningsomrédet dr Visterorts polisméstardistrikt. Mélgruppen ar kvinnor 6ver 18 ér
dér den brottsutsatte personen ar nirstdende till garningspersonen (nuvarande/tidigare partner
eller sléktskap). Arbetet sker 1 enlighet med regeringens Handlingsplan for att bekdmpa méns
vald mot kvinnor, hedersrelaterat vald och fortryck samt vald i samkdnade relationer.

Handlingsplanen/metodhandboken betraffande stdd till kvinnor utsatta for relationsvéld inne-
héller framfor allt det viktigaste malet i samverkan som dr att sétta den utsatta individen 1
centrum. Andra punkter som har tagit upp 1 planen ar kring foljande:

e hur ska samverkan organiseras

e sekretess mellan myndigheterna och anmélningsskyldighet

e respektive myndighetens uppdrag och ansvar

e och slutligen utveckling av samverkan under 2010.

Hinder och framgangsfaktorer

Beskriv hinder och framgingsfaktorer i projektet. Vad har varit sirskilt svirt att hantera?
Vilka aktiviteter har lett till framgangar i projektet?

Konsekvenserna av att driva arbetet i projektform fran ar till ar har varit svérigheterna med
att planera langsiktiga insatser. Det ar ett stort hinder for arbetet eftersom kontinuitet &r en
grundforutsittning for att uppna ldngvariga effekter som t.ex. att morkertalet ska minska gél-
lande polisanmilda kvinnofridsbrott, att valdet i partnerrelationer pa sikt ska minska och att
barn/vuxna inte ska behdva leva i fruktan i sina egna hem. Dessutom innebér kortsiktigheten
att kompetens som byggs upp under projektaren gar forlorad om det inte finns en langsiktig
planering. Framgéngsfaktorer i RVC:s arbete har varit bland annat f6ljande:

Tydlig projektidé som byggde vidare pa andras erfarenheter.

Strategiskt fordndringsarbete.

Nio samverkanspartners som stod enade bakom projektet.

Projektet har varit vél forankrat pd alla nivaer och engagemanget for frdgorna och projek-
tet har varit stort. Ambassaddrerna for RVC har varit manga och alla har varit otroligt en-
gagerade.

Samlokalisering.

Hog tilldnglighet.

Omedelbarhet - snabbt stod for de brottsutsatta.

Avlastning - samverkanspartners upplever att de blir avlastade och att rollférdelningen
blir tydligare (alla vinner pa samverkan).

Empatisk och kunnig personal vid RVC med specifik vélds- och sprakkompetens.

e Tillgang till bra handledare med valdskompetens.

Utvirdering

Projektet har utvérderats i tre &r i rad, utviarderaren heter Veronica Ekstrom forskare vid Ersta-
Skondal socialhdgskola. Utvarderingen fran 2010 redovisas 1 bilaga 2.



D. Resultat

Vilka resultat kan ni se av projektet (oavsett om ni genomfort en utvirdering eller ej). Har ni
t.ex. fatt kontakt med fler vildsutsatta kvinnor?

I utvédrderingen har det framkommit tre viktiga omrdden som samverkanspartner har belyst
kring RVC:

e de valdsutsatta kvinnorna far ett béttre stod i samband med réttsprocessen

e RVC har lyft frdgorna och varit padrivande

e RVC ndr kvinnor som socialtjansten annars har svart att na.

Brukarna dr mycket ndjda med verksamheten pd RVC. Personalen far hoga omdémen vad
géller bemoétande, kompetens och tillgdnglighet. De allra flesta anser att de far det stod de
behover for att medverka i réttsprocessen.

Utvérderingen visar tydligt att de samverkande myndigheterna &r n6jda med RVC. Samarbe-
tet beskrivs som vil fungerande och den verksamhet som RVC erbjuder de valdsutsatta kvin-
norna stimmer vél 6verens med hur man uppfattar att behoven ser ut. RVC beskrivs ocksa
som ett lyckat projekt och de flesta som intervjuats sdger att samverkan har blivit bittre sedan
RVC startade.

E. Kostnader fran projektstart och fram till datum for denna slut-
rapport

Ange endast kostnader for insatser som har genomforts med stod av utvecklingsmedlen for
kvinnojoursverksamhet ur anslaget for ar 2007-2010

Projektet har under projekttiden finansierats genom medel fran Lénsstyrelsen i Stockholms
16n, medel fran berdrda stadsdelsforvaltningar och kommuner. Polismyndigheten har ansvarat
for lokaler och Socialforvaltningen (tidigare Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen)
har sttt for arbetsledning m.m.

Projektets kostnader har bestétt av:

lonekostnader 6.019 tkr
konsult-/handledningskostnader 1.005
IT/mobler/inventarier 86
livsmedel 6
ovrigtkostnader 410
Summa 7.116 tkr

Se ndrmare redovisning under bilaga 1.

F. Personal
Om personal har bekostats av utvecklingsmedlen: Ange antalet tjdinster omrdknat till heltids-
tjdnster samt personalkategori (t.ex. 0,5 tjdnst som kvinnofridssamordnare hos kommunen)

3 socionomer och en projektledare har arbetat under projekttiden. Dessutom en chef fran So-
cialforvaltningen (tidigare Socialtjdnst- och arbetsmarknadsforvaltningen).



G. Finansiering med andra medel 4n de aktuella utvecklingsmedlen

Om projektet har delfinansierats med stod av andra medel.
Ange vilken typ av medel samt belopp:

Andra kommuner har bidragit med 1.153 tkr och stadsdelsférvaltningarna har bidragit med
1.600 tkr under projekttiden.

H. Fortsattning efter projektets avslut

Projektet har i sin helhet ingétt i ordinarie verksamhet efter projekttiden med tva socionom-
tjédnster. Avtal har skrivit (se avtalet i bilaga 3).

Underskrift

Ansvarig chef.

Eva Sandberg
Avdelningschef

Bilagor:

1. Ekonomisk redovisning

2. Handlingsplan/metodhandbok
3. Utvirdering fran 2010

4. Avtal for 2011



Bilaga 1.

E. Kostnader fran projektstart och fram till datum for denna slutrapport
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Bidrag och
ersittningar
Forsdljning
Forsdljning
Ovriga externa
intékter

Ovriga externa
intékter

Ovriga interna
intdkter

Loner

Loner

Loner

Personalfor-
sakring

Konsulter

Konsulter

Konsulter

Konsulter

Konsulter

Konsulter

Inventarier o

Konto

3519

3611

3641

3991

3991

9389

5021

5027

5029

5611

4703

4708

4741

4791

4792

6751

4022

Konto (T)

Ovriga Statsbi-
drag

Forsiljning av
verksambhet till
annan kommun
Forsdljning av
verksamhet stads-
internt

Ovriga intikter

Ovriga intikter

Ovrigt

Intikter
Anstéllda med
KAP-KL

Fyllnads- och
overtidsersittning

Ovriga tilligg

Personalforsék-
ring/arbetsgivarav
gifter

Summa lone-
kostnader
Handledningskon-
sulter

Ovriga konsult-
tjanster och andra
tjanster
Utbildningskon-
sulter

Ovriga konsult-
tjénster

Handledningskon-
sulter

Tolkar
Summa konsul-

ter
Hardvaror, datorer

Belopp

-4 770 600,45

-1 152 800,00

-1 600 000,00

-700,00

-21,00

-1 400,00

-7 525 521,45
4169 820,41

25200,01

5 835,66

1818 099,41

6 018 955,49

118 008,00

200 000,00

38 719,57

359 000,00

97 224,00

191 788,54

1004 740,11

7 720,00
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Inventarier o
IT-utrustning

Inventarier o
IT-utrustning

Inventarier o
[T-utrustning

Inventarier o
IT-utrustning

Inventarier o
IT-utrustning

Inventarier o
IT-utrustning

Inventarier o
IT-utrustning

Inventarier o
IT-utrustning

Kosthall

Kosthall

4023

6411

6411

6412

6412

6414

6419

6419

6441

6442

Ovriga externa 5511

kostnader

Ovriga externa 5512

kostnader

Ovriga externa 5592

kostnader

Ovriga externa 5811

kostnader

Ovriga externa 5812

kostnader

Ovriga externa 5871

kostnader

Ovriga externa 5891

kostnader

Ovriga externa 6431

kostnader

Ovriga externa 6461

Inkdp av inventa-
rier

Lokaltillbehor och
mobler

Lokaltillbehor och
mobler

Mobiltelefoner

Mobiltelefoner

Mobler o lokalin-
ventarier

Ovr férbrukning-
sinv

Ovr forbrukning-
sinv

Summa inventa-
rier
Livsmedel

Ekologiska livs-
medel

Summa livsme-
del
Traktamenten, ¢j
skattepliktiga

Traktamenten,
skattepliktiga

Ovriga kostnads-
erséttningar,
skattepliktiga
Avgifter for kur-
ser och utbild-
ningar

Avgifter for kon-
ferenser

Personalrepresen-
tation

Ovriga personal-
kostnader

Bocker, tidningar,
facklitteratur

Forbrukningsma-

33 456,50

14 311,05

640,07

9142,73

279,30

16 316,00

3 393,60

1 075,30

86 334,55

5476,68

133,35

5610,03

9 082,00

535,00

90,00

84 443,65

108 448,76

1 073,69

18 621,61

21491,41

662,25
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kostnader

Ovriga externa 6511
kostnader

Ovriga externa 6541
kostnader

Ovriga externa 6551
kostnader

Ovriga externa 6591
kostnader

Ovriga externa 6749
kostnader
Ovriga externa 6794

kostnader

Ovriga externa 6811
kostnader

Ovriga externa 6813
kostnader

Ovriga externa 6831
kostnader

Ovriga externa 6851
kostnader

Ovriga externa 7051
kostnader

Ovriga externa 7054
kostnader

Ovriga externa 7058
kostnader

Ovriga externa 7101
kostnader

Ovriga externa 7611
kostnader

terial (ej kontors-
material)

Ovr forbruknings-
inventarier o for-
brukningsmaterial
Kontorsmateriel

IT-
forbrukningsmate-
rial

Trycksaker (blan-
ketter, brevpap-
per, kuvert etc.)
Ovrigt

Programvaror o
Licenser, inkl
arlig abonne-
mangsavg
Tolkar

Telefonikostnader
(exkl. datakom-
munikation)
Mobiltelefoni

Datakommunika-
tion

Porto, postbeford-
ran

Resekostnader
(via LISA)

Resor med taxi,
buss mm

Biljetter
Representation,
Sverige
Avgifter

Summa ovrigt
Kostnader

1311,40

23 812,55

3 890,85

47 086,24

777,74

2 575,36

32 896,30

5520,72

11 699,94

7 758,00

176,00

14 416,92

8265,66

3275,49

1 806,73

163,00

409 881,27
7525 521,45
0,00



