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Sammanfattning

Foreliggande drende dr plan for forskning och utveckling (FoU-plan) med syfte att
stodja systematisk utveckling av en evidensbaserad praktik inom socialtjénsten i
Stockholms 14 stadsdelar samt stadsdvergripande verksamheter. Arendet omfattar
forslag avseende:

e organisation och arbetsformer for FoU-arbetet for aren 2012-2014

e inriktning och forslag pa FoU-aktiviteter for perioden 2011-2014

e fordelning av medel for 2011

Néamndens FoU-verksamhet dr ett komplement till statliga myndigheters
forskning. Den ska ha ett tydligt stockholmsperspektiv och de forsknings- och
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utvecklingsprojekt som beviljas medel fran FoU-anslaget ska ha en definierad
bestillare i staden samt ha en tydlig koppling till en systematisk
verksamhetsutveckling som kommer medborgarna till godo.

FoU-verksamheten &r en gemensam angeldgenhet for hela staden och en
forutséttning for en framgéngsrik FoU-verksamhet &r att stadsdelsforvaltningarna
har en aktiv roll i planering, genomforande och uppfoljning. Detta omfattar
mojligheter att pdverka hur medel fordelas och att aktivt medverka i projekt.
Forvaltningen vill forstdarka kopplingen mellan forskning och praktik och i detta
arende foreslds forandringar for att skapa organisatoriska forutsittningarna for
detta under perioden. En tydligare koppling mellan FoU och stadens mal- och
budgetarbete bor ockséa etableras. Forslaget innebar bland annat:

o Att drscykeln for FoU-arbetet knyts till stadens budgetcykel och FoU-planen
beslutas arligen i samband med beslut om budget for ndstkommande éar.

e Ett FoU-rad inréttas for att stirka stadsdelsforvaltningarnas inflytande och
frimja stadsgemensamt ansvar for utformning av FoU-verksamheten.

e For att stirka kopplingen mellan forskning och praktik kommer FoU-radet och
Socialtjanstakademien ha gemensamma sammantrdden tva ganger om 4ret.

e Socialtjinstakademiens roll som partner for forskning och utveckling forstarks
och ledaméterna far ett tydligare uppdrag att bevaka sina respektive
fackomréden och foresla viktiga utvecklingsfragor for FoU-verksamheten.

e Kunskapsspridning och dialog kring resultat av FoU-verksamheten forstarks
bland annat genom att en arlig FoU-konferens arrangeras.

o Forbittrade mojligheter till kunskapsuppbyggnad i stadsdelsforvaltningarna
genom att externa utlysningar av forskningsmedel kompletteras med mojlighet
for stadsdelsforvaltningarna att ansoka om medel for forskningsstdd i lokala
utvecklingsprojekt.

For 2011 foreslar forvaltningen att projekt som fokuserar pé
funktionshinderomrédet, den sociala barn och ungdomsvérden och insatser for
kvinnor med missbruk prioriteras. For perioden innebér det bland annat att medel
frdn FoU-anslaget avsitts for att stodja stadsdelsforvaltningarna i lokala
utvecklingsprojekt. Ett specifikt projekt for att stodja utvecklingen av en
evidensbaserad praktik inom den sociala barn och ungdomsvérden planeras och
kommer startas i under 2012. En ansokan till Europeiska socialfonden forbereds
for att finansiera kompetensutveckling for omstéllning till ett mer systematiskt
arbete med evidensbaserad praktik.
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Forvaltningen foreslar ocksé att utlysningarna tydligare riktas mot att utvardera
effekter av insatser som ér otillrdckligt beforskade for att skapa bittre
forutsittningar for inférandet av en evidensbaserad praktik. Forvaltningen avser
starka uppfoljningen av sadana projekt, bl.a. genom tdtare delrapporteringar.

Arendets beredning
Arendet har beretts vid utvecklingsenheten i samrad med strategiska enheten vid
avdelningen for stadsovergripande fragor.

Vid Socialtjanstakademiens mote den 15 april diskuterades forslagen med
akademiens ledamoter och chefer vid stadsdelsforvaltningarnas individ- och
familje- samt funktionshinderomsorg. Synpunkter fran diskussionen har inforlivats
i drendet. Samrad kring utformningen har ocksa skett med nétverken for chefer
inom stadsdelsforvaltningarna.

Bakgrund

Enligt socialndmndens uppdrag ska forskning och utveckling i Stockholms stads
socialtjinst bidra till hogre kvalitet 1 socialtjdnstens insatser och ett battre resultat
for brukarna. FoU-verksamheten ska:

e ha ett tydligt stockholmsperspektiv och bedrivas néra praktiken

e stddja systematisk verksamhetsutveckling som kommer medborgarna till godo
e vara ett komplement till statliga myndigheters forskning

En rad storre forskningsprojekt som finansieras av FoU-medel har pébdrjats under
2009 och 2010 (se bilaga). Erfarenheterna fran dessa &r pekar pa ett behov av att
utveckla FoU-verksamheten for att uppnd en battre balans mellan stora ldngsiktiga
forskningsprojekt som ofta bedrivs relativt langt frin verksamheten och
verksamhetsnéra projekt dér praktiker har en storre roll i samverkan med forskare.
Forvaltningen anser darfor att kopplingen mellan forskning och praktik i FoU-
arbetet ska stirkas och storre fokus kommer att ldggas pé praktiknéra forskning
och spridning och dialog kring resultat. Férdndringarna avseende organisation och
arbetsformer presenteras nedan. Strategin for stadens FoU-arbete omfattar:

A. Organisation och arbetsformer for FoU-verksamheten

B. FoU-verksamhetens inriktning 2011

C. Forslag till FoU-aktiviteter perioden 2011-2014

A. Organisation och arbetsformer fér FoU-verksamheten
Utgangspunkten for stadens FoU-verksamhet dr Socialtjanstakademien och ett
nyinstiftat FoU-rad som sammantréder tva ganger om éaret.
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Socialtjgnstakademien
Socialtjanstakademien tillsattes 2008 och har sedan dess spelat en central roll 1
stadens FoU-verksamhet. Socialtjdnstakademiens nuvarande uppdrag ar att:

e Stodja framtagandet av FoU-plan

e Vara delaktiga 1 utformning och genomférande av utlysningar av
forskningsmedel

e Granska ansokningar och rapporter

e Utgora lank for att sammankoppla forskning och praktik kring stod i lokala
utvecklingsprojekt

Forvaltningen foreslar att det nuvarande uppdraget till Socialtjdnstakademien
kvarstér, men fortydligas avseende ledamdternas uppdrag att i dialog med FoU-
radet aktivt delta 1 stadens FoU-planering. Ledamoéterna far i uppdrag att bevaka
sina respektive forskningsfilt och foreslé viktiga utvecklingsomriden for stadens
FoU-verksamhet.

Anknytningen mellan forskning, verksamhetsledning och praktik forstarks ocksa
genom att akademien sammantriader gemensamt med stadens FoU-rad tvé génger
om aret samt att en arlig FoU-konferens instiftas. Utdver detta grunduppdrag kan
enskilda ledamdter arvoderas for att delta i tillfdlliga uppdrag, for att t.ex. utforma
utlysningar for utvirderingar, delta 1 forskningsseminarier etc.

Akademien bestar for nirvarande av 14 medlemmar. Férvaltningen foreslar att
ytterligare ledamoter som representerar socialt arbete bjuds in till akademien.
Dessa personer bor komma fran Institutionen for socialt arbete, Stockholms
universitet respektive Institutionen for socialt arbete, Ersta Skondals hogskola.

FoU r&d, beredningsgrupp och sekretariat

For att stirka kopplingen till stadsdelsforvaltningarna foreslar forvaltningen att ett
nytt FoU-rdd etableras. FoU-radet ska utgoéras av avdelningschefer inom
stadsdelsforvaltningarnas socialtjanst (béde individ- och familjeomsorg och
funktionshinderomsorg). FoU-radet utses arligen inom nitverken for
avdelningschefer och ska ha tva representanter vardera fran de tre geografiska
omradena: sdderort, vasterort samt innerstaden, samt berdrda chefer fran
socialforvaltningen.

FoU-radet arbetar tillsammans med Socialtjanstakademien och uppdraget &r att:

e Bevaka forsknings- och utvecklingsfragor for hela staden

o Kartldgga dnskemal och kunskapsluckor i hela staden

e Foresla forsknings- och utvecklingsfragor utifran behoven i de
stadsdelsforvaltningar de representerar

e Besluta om prioriteringar for ansokningar om forsknings- och
utvecklingsmedel
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e Ta fram och folja upp FoU-plan

Till sin hjdlp har FoU-rddet en FoU-samordnare vid socialforvaltningen.

Arlig FoU-konferens
Forvaltningen foreslar att en arlig FoU-konferens arrangeras och att denna halls 1
samband med varens FoU-sammantréde.

Konferensens syfte ér att vara ett forum for stadens FoU-verksamhet, dér resultat
frén tidigare ars FoU-insatser kan spridas och diskuteras och framtida utmaningar
och prioriterade utvecklingsomraden infor framtiden kan diskuteras. Malet ar att
pa detta sitt skapa bredare kinnedom och delaktighet kring stadens FoU-arbete
samt bidra till gemensam kunskapsutveckling.

Malguppen for konferensen dr chefer och medarbetare inom individ- och
familjeomsorgen och funktionshinderomradet, ledamoter fran
socialtjanstakademien samt politiker och brukarforetrddare.

Arscykel for FoU-arbete

Arbetet med att ta fram FoU-plan forslas folja stadens budgetprocess och
forvaltningarnas verksamhetsplanering. En arscykel for FoU arbetet kan illustreras
enligt nedan:

november:
Socialtjanstakademien

september och FoU-radet

FoU-radet diskuterar forslag sammantrider.
pa FoU-plan . Avstamning i
chefsnatverk

november

april - september Samrad med

kar_’_cléiggning .behOV och Socialtjinstakademien och FoU-
6nskemal i staden radet beslutar om férslag till FoU-
plan for nastkommande ar

mars:
FoU konferens och
Socialtjanstakademiens januari-februari

sammantride Uppféljning av foregaende

december

Politiskt beslut om FoU-
plan i budget for

9 e nastkommande ar

Starten for arbetet dr uppfoljningen av foregaende ars FoU-plan (januari-februari)
samt FoU-konferensen. Under varen genomfor FoU-rddet dven en kartliggning av
behov och 6nskemal i staden. Ett forsta forslag till FoU-plan tas fram till
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september och stims av med chefsnédtverken. I november sker samrad med
Socialtjanstakademien. FoU-radet fattar beslut om forslag pé plan som beslutas av
ndmnden i samband med beslut om budget for ndstkommande ar.

Beslutet bor omfatta utformningen av utlysningar for ndstkommande ar.

B. FoU-verksamhetens inrikining 2011

I tjénsteutldtandet ”Plan for forskning och utveckling 2009 (dnr 3.2-0199/2009)
identifierades foljande fokusomraden for FoU-arbetet f6r aren 2009-2011:

e Utsatta barn och deras forédldrar

e Hemloshet/missbruk/psykisk ohélsa

e Vaild i néra relationer

For 2011 forslar forvaltningen foljande fokusomraden:

e Missbruk

En fortséttning av speciella satsningar fOr att implementera nationella riktlinjerna
for missbruks- och beroendevarden, med sérskilt fokus pd gemensamma
véardplaner och hemldshet och kvinnor med missbruk. Projekt bor genomforas i
samverkan med, och samfinansieras, av landstinget.

e Evidensbaserad praktik 1 den sociala barn och ungdomsvarden

Stodet for inforandet av en evidensbaserad praktik &r ett viktigt utvecklingsomrade
och forvaltningen foreslar att FoU-medel avsitts for detta.

e Funktionshinderomradet

Forslag pa omréde for utvirdering inom funktionshinderomradet arbetas fram
under varen.

e Unga lagovertriadare

En effektutvardering av insatsen ungdomstjinst och/eller sérskild kvalificerad
kontaktperson samt vidareutveckling av sociala insatsgrupper forbereds under
varen.

C. Forslag till FOU-aktiviteter perioden 2011-2014

Under perioden 2011-2014 foresldr forvaltningen att FoU-verksamheten utformas
enligt nedan. Avsikten &r att aktiviteterna ska vidareutveckla kopplingen mellan
forskning och praktik och 6ka anvandbarheten av resultaten i verksamheterna.

1. Stéd till lokala utvecklingsprojekt

Stadsdelar och stadsovergripande verksamheter ges mojlighet att ansdka om FoU-
medel for att driva lokala eller regionala utvecklingsprojekt med
forskningsanknytning.
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Projekten ska stodja en utveckling av en evidensbaserad praktik inom
socialtjdnsten och ska vara kopplade till strukturerad verksamhetsutveckling med
fokus pa nytta for brukare. Syftet med att stddja lokala utvecklingsprojekt ar att pa
sa sdtt ge mojlighet att i liten skala prova och utveckla metoder och arbetssétt som
kan implementeras 1 storre skala. Projekt av allmént intresse for staden ska
prioriteras.

Projekt som finansieras av FoU-medel ska omfatta utveckling och/eller
utvirdering av metoder, verksamhetsstod och uppfoljning, fokus pa att
strukturerad verksamhetsutveckling utviardera metoder och infora systematiska
arbetssitt. Projekt ska drivas pd hemmaplan och ha stod av forskare.
Ansokningstiden for projekt gar ut 1 augusti 2011.

2. St8d och styrning fér inférandet av en evidensbaserad praktik i den
sociala barn och ungdomsvérden
Under hosten 2010 pabdrjades en forstudie for att utforma en strategi for stadens
utvecklingsarbete med evidensbaserad praktik. Styrgruppen for forstudien har
beslutat foresld nimnden att fokusera pé utveckling av en evidensbaserad praktik
inom den sociala barn och ungdomsvarden under 2012-2014. Arbetet ska bygga
vidare pa slutsatser och utvecklingsomrdden inom “Barnuppdraget 1 Stockholms
socialtjanst” (BUSS-utredningen) och projektet ska pabdrjas i januari 2012.
Forvaltningen kommer att ansdka om finansiering for delar av utvecklingsarbetet
frdn Europeiska Socialfonden (ESF) i september 2011. Ett d&rende om projektet
presenteras till socialnimnden i augusti.

Utvecklingsarbetet ska fokusera pd barnavardsutredningar, uppf6ljning av insatsen
kontaktperson/familj samt kompetensutveckling for socialsekreterare som arbetar
med barn- och ungdomar. Detta arbete ska knytas samman med den registerstudie
for 1dngtidsuppfoljning av personer som har haft insatsen kontaktfamilj som
tilldelades FoU-medel 2009. Studien presenterar sin slutrapport 2013.

3. Bidra till kunskapsproduktion och spridning av kunskapsbaserade
metoder
Socialstyrelsen har ett dvergripande ansvar kring kunskapsstyrning och att erbjuda
stod och vigledning avseende metoder, t.ex. i nationella riktlinjer,
kunskapsdversikter och igenom metodguiden. Detta ticker dock inte stadens
socialtjdnsts behov av kunskapsuppbyggnad och spridning, i form av
utvdrderingar, oversikter och védgledning. For att bidra till béttre forutsdttningar for
anviandandet av kunskapsbaserade metoder foreslas FoU-medel avsittas for
omraden dér den nationella kunskapssammanstéllningen r otillracklig:



S

TJANSTEUTLATANDE

o Utlysningar av medel fér forsknings- och utvéarderingsprojekt

Inom socialtjdnstens omrdde saknas idag effektutvirderingar som kan bidra till
langsiktig kunskapsuppbyggnad. FoU-medel ska sarskilt avsattas for utlysningar
om utvirderingar av effekter av insatser pa omraden dir detta idag saknas.

e Forsknings- och metodéversikter

Ibland finns behov av att staden sjdlva gor dversikter inom omraden dir dessa
saknas. Det kan gélla nya fragestéllningar dér det finns bristfallig kunskap om
forskningsldget och vad som gors pa andra héll. Denna typ av 6versikter ska
kunna genomforas relativt snabbt och kunna bidra till verksamhetsutveckling och
kan ocksd utgoéra underlag for eventuella fordjupningar. Stadsdelsforvaltningarna
kan foresld FoU-radet omraden for forsknings- och metodoversikter.

4. Framja métet mellan praktik och forskare

Den vardagliga kontakten mellan forskning och praktik ar en viktig forutséttning
for att forskningen ska bidra till verksamhetsutveckling. Detta ska géras genom att
forvaltningen ska erbjuda stdd i att etablera kontakter mellan forskare och
praktiker. Arvodering av forskare som deltar 1 seminarier och workshops kan
finansieras av FoU-medel.

Forvaltningen ska under perioden utveckla informella fora for méte mellan
forskare och praktik. Det kan omfatta dterkommande seminarieserier, mm. FoU-
radet beslutar om inriktning pa seminarier.

5. Struktur for stéd till stadsévergripande kompetensutveckling och
fortbildning och former fér och stédja l&ngsiktigt héllbar
kompetensférsérining

Forvaltningen har 1 uppdrag att sédkra den langsiktiga organisationen for

forvaltning och kompetensutveckling av kunskapsbaserade metoder som &r

beslutade. Det kan t.ex. gilla MI, ASI, BBIC, ADAD och SAVRY. I vissa fall

drivs detta idag med olika former av projektmedel och det ar oklart hur den
langsiktiga forvaltningen ska se ut. Organisationen av detta kommer att ses over
under perioden.

Ett annat omrade dir det finns behov av utveckling av stod ér det lokala
utvecklingsarbetet for att kontinuerligt utveckla och forfina verksamhetsstod for
beddomning och uppfoljning. Tvéa pagaende metoder som idag provas i staden
handlar om klientnéra utrednings- och uppf6ljningsverktyg, Single system design
(SSD) eller Strenghts and Difficulties Questionnaire (SDQ). Stod kan erbjudas for
att prova och utvirdera former for anvindandet av dessa.

Forvaltningen héller pa att utforma en 6verenskommelse med Stockholms
universitet for att systematisera en god rekryteringsbas av socionomer.
Overenskommelsen rér tillhandahéllande av praktikplatser, handledarutbildning,
forskningsseminarier, mdjlighet for anstillda att delta i undervisningen pé
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socionomutbildningen, forskningscirklar och traineeprogram. Samarbetet med
Stockholms universitet forstarker mojligheten for socialtjédnsten i staden att sékra
en langsiktighet i omstdllningen till evidensbaserad praktik. Ambitionen é&r att
motsvarande samarbeten ska utvecklas med andra hogskolor, framst Ersta Skondals
hogskola.

6. Férdjupade analyser och forskning utifrén Stockholmsenkaten och
Trygghetsmétningen
Stockholmsenkéten och Trygghetsmétningen ger mycket material f6r fordjupade
analyser av intresse for staden. Utifran métningarna har indikatorer for uppfoljning
av stadens brottsforebyggande program och Stockholms Tobaks-, Alkohol- och
Narkotikapolitiska program (STAN) tagits fram. Mitningarna anvinds ocksd som
underlag i prioriteringar av stadens preventiva atgarder inom drog och
brottsforebyggande arbete. Under perioden kommer fordjupade analyser och
forskning pa materialet att genomforas.

7. Metod och processtdd t6r verksamhetsutveckling

Forvaltningen avser att under perioden vidareutveckla former for processtdd for
att i olika former stddja utvecklingen av en evidensbaserad praktik i socialtjédnsten
och verksamhetsutveckling i stadsdelarna. Forvaltningen kan redan i dag erbjuda
kompetens 1 metoder for att leda processer dar ménga olika aktdrer ingar s& som
forskningscirklar, metaplan och dialogmoten.

8. Utvecklingsprojekt och férstudier

Inom ramen for FoU-uppdraget leder forvaltningen, i samverkan med stadsdelar
och andra aktorer, vissa utvecklingsprojekt som fokuserar pa sociala innovationer
och metodutveckling. Nagra sadana projekt som drivs vid forvaltningen ér
socialtjdnsten on-line, Bostad forst och en forstudie om utformning av sociala
insatsgrupper.

9. Samverkan med andra FoU-miljéer

Samordning med andra FoU och den regionala plattformen for evidensbaserad
praktik ar en viktig del av forvaltningens arbete. Samarbete med skolan dr sérskilt
viktigt for socialtjdnsten och detta bor fa tydligare uttryck 1 FoU-verksamheten.
Under perioden avser forvaltningen att utveckla och formalisera samarbetet med
utbildningsnimndens FoU, fortsétta arbetet for att utveckla den regionala FoU-
samverkan samt f6lja Kommunforbundet 1 Stockholms léns arbete for att utveckla
den regionala plattform som dr under uppbyggnad.

10. Internationellt erfarenhetsutbyte och kompetensutveckling
Internationellt utbyte ar viktigt for en kunskapsbaserad socialtjanst och genom
diverse EU-projekt 6kar kontakterna med verksamheter i andra lander.
Forvaltningen deltar i Eurocities projekt Network of Local Authority
Observatories (NLAO) som producerar tva jamféranderapporter om aret i olika
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fragor. Inom kort kommer en rapport om hur stider 1 olika ldnder arbetar med
inkludering av unga och for att minska ungdomsarbetslosheten.

Utvecklingsenheten har tagit fram en modell for forenklad peer review, en sa
kallad MUST (Mutual Study Visits), och foreslér att ett antal verksamheter erbjuds
att delta 1 att prova och utvirdera metoden under 2011. Férhoppningen ir att detta
kan bidra till ett latthanterligt men samtidigt strukturerat erfarenhetsutbyte och
larande.

Bilaga
1. Sammanstéllning av utdelade FoU-medel 2009-2010



