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Forbatirad situation for hemlésa i Stockholm
- Svar pa@ motion (2011:13) av Annika
Odebrink (s)

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialndmnden hénvisar till tjinsteutlatandet som svar pa remissen.

2. Socialndmnden 6verldmnar drendet till kommunstyrelsen.

Fredrik Jurdell
Tf Forvaltningschef

Sammanfattning

I motionen fran Annika Odebrink (s) foreslas ett antal punkter for att forbéttra
situationen for hemlosa nér det géller praxis vad géller vistelseort s att inte
hemldsa hamnar 1 klim mellan olika stadsdelsforvaltningar, forandringar som gor
det léttare for hemlosa att fa tillgang till bostader, nolltolerans mot vrakning av
barn och personliga ombud for ménniskor i hemlshet. Forvaltningen anser att
motionen behandlar vasentliga fragor inom hemloshetsomradet. Staden arbetar pa
olika sitt aktivt med att forbattra de hemlosas situation och pa sikt minska antalet
hemlosa. I tjansteutlatandet kommenterar forvaltningen motiondrens forslag.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har till socialndmnden for yttrande dverldmnat motion
(2011:13) om en forbittrad situation for hemldsa i Stockholm av Annika Odebrink
(s). Remisstiden gér ut 30 juni 2011.

Arendet har dven remitterats till stadsdelsnimnderna Hisselby-Villingby,
Norrmalm och Farsta samt stadsledningskontoret, Stockholms Stadshus AB,
Svenska Bostidder, Familjebostdder, Stockholmshem och Bostadsformedlingen.

Arendets beredning
Tjénsteutldtandet har utarbetats inom avdelningen for stadsdvergripande sociala
fragor.

Motionen i sammanfattning
Annika Odebrink (s) tar i motionen upp ett antal situationer i staden som forsvarar
for de hemldsa. Motionéren foreslar foljande forandringar:

e Staden ska folja praxis betrdffande vistelseort s att hemldsa inte kommer 1
klam mellan olika stadsdelsférvaltningar.

e Staden ska inkludera forsoksldgenheter i alla nya detaljplaner.

e Krav att de kommunala bostadsbolagen ska acceptera forsorjningsstdod som
inkomst vid ansokan om bostad samt att kravet pa fullstindig skuldfrihet
avskaffas. Tidigare betalningsanmérkningar ska inte innebdra att man evigt
ska sté utanfor bostadsmarknaden.

e Staden ska infora nolltolerans for vrakning av barn. Socialtjansten maste
ges resurser till forebyggande arbete och bostadsbolagen bor aliggas
ansvar att 1 ett tidigt skede informera berdrd myndighet om obetalda hyror.

e Staden ska infora personliga ombud for méinniskor i hemldshet for att
underlétta deras situation. Den hemldse ska ha en person som aktivt driver
hans drenden och verkar for att han snabbare kan ta sig ur sin situation.

Férvaltningens synpunkter

Forvaltningen anser att motionen behandlar vasentliga fragor inom
hemloshetsomradet. Staden arbetar aktivt for att forbattra de hemldsas situation
och pa sikt minska antalet hemlosa. Nedan foljer forvaltningens kommentarer till
motionérens forslag.

Arendeansvar

Stockholms stad har sedan méanga ar tydliga riktlinjer och praxis vad géiller
tillhorighet och vistelseort, “Riktlinjer for drendeansvar mellan
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stadsdelsndmnderna” (KS 2003-03-19). Inom socialforvaltningen finns ocksé
sarskild kompetens pa Enheten for hemlosas mottagnings- och forsorjningsenhet.
Att utreda socialtjdnsttillhorigheten tar i regel 1-2 veckor och riktlinjerna anger att
den ndmnd som den enskilde forst vént sig till har ansvar for akuta atgirder/
insatser 1 avvaktan pa att ritt ndmnd tar 6ver drendet. Om det dnda uppstar
problem eller tvister om tillhdrighet och vistelseort avgors denna fraga av stadens
juridiska avdelning.

Den 1 maj 2011 infordes nya regler i SoL och LSS som fortydligar
ansvarsfordelningen mellan bosittningskommun och vistelsekommun. I de nya
reglerna fortydligas och fordjupas boséttningskommunens ansvar, t.ex. vid behov
av hemtjéanst 1 annan kommun.

Forsokslagenheter

2010 formedlade Bostadsformedlingen 319 forsoks- och triningsldgenheter till
stadsdelsforvaltningarna och socialforvaltningen. Detta dr det hogsta antalet
formedlade ldgenheter hittills. Malsdttningen ar 300 lagenheter per éar.

Insatsen forsoks- och traningsldgenhet kan ges till personer med missbruks-,
psykiska eller allvarliga sociala problem som behdver socialtjanstens stod for att
fa, klara och behalla en bostad. Upplatelse av forsoks- och traningsldgenheter ar
en form av bistand enligt socialtjinstlagen som kan beviljas personer som inte pa
egen hand blir godkénda som forstahandshyresgéster. Bistdndet ska syfta till att
forbereda den enskilde att klara ett eget boende. Enbart bostadsldshet/ hemloshet
utgdr ingen grund for att bevilja boende 1 forsoks- eller triningslédgenhet.
Boendestdd ingér som en del i forsoks- och traningsldgenhetsverksamheten och
ska anpassas till den enskildes behov av stod.

Stadens “Riktlinjer for handldggning av forsoks- och traningsldgenheter” har
nyligen reviderats och antogs av kommunfullméktige 2011-05-23.
Socialforvaltningen genomfor utbildning i dessa riktlinjer under maj och juni
2011.

Bostad férst

Projektet Bostad forst startade hosten 2010. Bostad forst innebar att hemldsa
personer far tillgdng till permanent boende i1 egen ldgenhet (initialt utan
forstahandskontrakt) samtidigt som det ges ett intensivt och individuellt utformat
stod 1 boendet. I projektet ingér socialforvaltningen, Spanga- Tensta och Hésselby-
Villingby stadsdelsforvaltningar. F.n. &r 17 personer aktuella inom projektet varav
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14 personer bor i egna ldgenheter. Stadsmissionen har tre véigledare anstillda vilka
arbetar heltid med de boende.

Stiftelsen Hotellhem (SHIS)
Stiftelsen Hotellhem (SHIS) har kommunfullmiktiges uppdrag att tillhandahalla

genomgangsbostider till ungdomar, ensamstaende vuxna och familjer som av
sociala/ekonomiska skl inte har tilltride till den ordinarie bostadsmarknaden.
SHIS har cirka 2 300 ldgenheter fordelade pa 21 fastigheter.

Verksamheten bedrivs 1 form av:
0 Ungdomsbostider for unga vuxna 18-28 ar

Genomgangsbostader for vuxna fran 25 ar
Genomgéngsbostider for familjer
Stodboende for vuxna fran 25 ar

O 0o o d

Referensboende for vuxna fran 25 ar

Lagenheter i nyproduktion

Motionéren foreslar att en viss andel ldgenheter ska avsittas i nybyggnationen for
utsatta minniskor. Forvaltningen ar positiv till forslaget och anser att det skulle
forbéttra forsorjningen av bostéder till de grupper som har svart att etablera sig pa
bostadsmarknaden. Hyresnivan i nyproduktionen édr dock generellt hog, vilket kan
medfora svarigheter for de aktuella milgrupperna att bli godkdnda som
hyresgéster p.g.a. laga inkomster. I stadens riktlinjer for ekonomiskt bistdnd finns
regler for bistand till bostadskostnader for att fa bistand.

Acceptans fér férsériningsstéd

Motionéren anser att det stills alltfor hoga krav pd de bostadssdkande 1 staden.

I de gemensamma reglerna for de kommunala bostadsbolagen framgar att
ekonomiskt bistdnd rdknas som en acceptabel inkomst. For att fa ett godkdnnande
krévs att den sokandes inkomst stdr i proportion till den aktuella ligenhetens
hyresnivd. Om sa inte dr fallet kan den s6kande, i undantagsfall, godkdnnas om
borgensforbindelse med godtagbar borgesman tecknas. Om den bostadssékande
har betalningsanmérkningar sker en individuell prévning om personen trots dessa
kan godkénnas som hyresgdst. Vid denna provning beaktas sérskilt antalet
betalningsanmérkningar samt alder pa dessa. Den sokande far inte ha
anmarkningar som ar relaterade till tidigare boende.
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Nolltolerans fér vrékning av barn

2008 var 54 barn i Stockholms stad berorda av vriakningar. 2009 och 2010 var 28
respektive 37 barn berdérda av vrakningar. Med berdrda barn avses barn som bor
stadigvarande, bor véxelvis eller har umgénge med en vrékt fordlder eller vrikta
fordldrar mer &n 30 dagar per ar. I en del av vriakningsfallen kan det handla om
andrahandsuthyrningar. Det dr mycket sdllsynt att de kommunala bostadsforetagen
vraker barnfamiljer och stadens bostadsbolag har speciella rutiner i1 de fall dir det
finns risk for vrakning dar barn dr inblandade.

Under 2010 utarbetade socialforvaltningen tillsammans med
stadsdelsforvaltningar, de kommunala bostadsbolagen, dldreforvaltningen,
Fastighetségarna Stockholm och Kronofogden ett forslag till hur antalet
vrikningar 1 staden kan minskas. En strukturerad samverkan mellan socialtjénsten,
hyresvérdar och Kronofogden ir viktig for att kunna forhindra en vrékning. Ju
tidigare 1 processen samverkan sker, desto lattare dr det att hitta 16sningar. Detta
giller inte minst nir det géller barnfamiljer. Arendet behandlades i socialnimnden
2011-02-17, (Dnr 3.2-0602/2010).

Varen 2011 genomforde socialforvaltningen tva heldagsseminarier om
vrakningsforebyggande arbete.

Personliga ombud

Personligt ombud &r en insats for personer vars funktionsnedséttning innebar
omfattande och langvarigt socialt handikapp som medfor stora hinder for ett
fungerande vardagsliv, eller har komplexa behov av vard, stod och service. Till
malgruppen som kan fa tillgang till personligt ombud hor inte personer som bor pa
HVB samt personer med enbart neuropsykiatrisk funktionsnedséttning.

Idag dr Stockholms Stadsmission utforare av stadens verksamhet for personliga
ombud. Socialforvaltningen har ett separat avtal med Stockholms Stadsmission for
tva personliga ombud f6r hemldsa med psykiska funktionshinder. Verksamheten
ar ett gott stod for manga, men beddmningen dr att hemloshet i sig inte medfor
behov av personligt ombud.

Forslag till beslut
Forvaltningen foreslar att motionen anses besvarad med vad som framkommer i
detta tjdnsteutldtande.

Férbattrad situation fér hemlssa i Stockholm - Svar p& motion (2011:13) av Annika Odebrink (s)

SID 5 (6)



Bilagor
Motion (2011:13) om “Forbéttrad situation for hemldsa 1 Stockholm”

Férbattrad situation fér hemlssa i Stockholm - Svar p& motion (2011:13) av Annika Odebrink (s)

TJANSTEUTLATANDE
DNR 1.6-0100/2011
SID 6 (6)



