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Justering av avgifter for tillstand och tillsyn
enligt alkohollagen

Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar for sin del att godkinna forslaget till nya avgifter.

2. Arendet &verlimnas till kommunfullmiktige for beslut.

Gillis Hammar

Forvaltningsdirektor
Leif Fransson
Avdelningschef

Sammanfattning

Forvaltningen foreslar att avgifterna for tillstdndsgivning och tillsyn enligt alkohollagen
hojs. De tre huvudsakliga skélen for detta ar att alkohollagen dndrats, att arbetsmiljon pa
tillstdndsenheten behover forbittras och att forvaltningen bittre vill kunna mota
kundernas krav pa service. Fordndringen foreslas trada ikraft fran och med 1 januari 2012.
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Arendets beredning
Arendet har beretts i Socialforvaltningens administrativa avdelning.

Bakgrund

Det &r en uppgift for socialférvaltningen att utreda och foreslé beslut om serverings-
tillstdnd for restauranger i staden. Stod for avgiftsuttag foreligger i Alkohollagen.
Avgifternas storlek ska folja den sa kallade sjélvkostnadsprincipen, dvs avgifterna som tas
ut ska motsvara den kostnad staden har for arbetet. Den senaste justeringen av avgifterna
gjordes ar 2007.

Det finns huvudsakligen tre skil att se dver avgifterna for tillstdnd och tillsyn enligt
alkohollagen. For det forsta har alkohollagen dndrats fran den 1 januari 2011 (prop
2009/10:125, En ny alkohollag). En del av forédndringarna i lagen innebér att det skapats
mdjlighet att ge nya typer av tillstdnd som till exempel stadigvarande tillstdnd for slutet
sdllskap for cateringforetag, tillstand for provsmakning vid t ex vinméssor och liknande,
samt tillstdnd for gemensam serveringsyta for flera tillstindshavare m m. For dessa nya
drendekategorier maste en avgift faststillas.

For det andra ar arbetsbelastningen for tillstaindsenhetens personal fortsatt stor. Under de
forsta fem manaderna 2011 har det till foljd av dndringen i alkohollagen kommit in lika
manga ansOkningar om nya tillstind som det normalt gor pa ett ar (ett hundratal). Da
tillstindsenheten redan har en hég produktion av drenden dr utrymmet for ytterligare
rationaliseringar i processerna begransat. Det enda rimliga sittet att komma tillrdtta med
den alltfor hoga arbetsbelastningen ér att bli fler som utfor arbetet.

For det tredje 6kar kraven pa service fran tillstindsenhetens kunder allt mer.
Konkurrensen i restaurangbranschen ar hard. Att starta upp en restaurang kriaver en stor
investering, och lokalhyrorna i attraktiva ldgen ar hdga. Det innebar att varje dag som en
restaurang ir stingd pa grund av att serveringstillstdndet inte blivit klart medfor uteblivna
intdkter for krdgaren, ofta kan det rora sig om tiotusentals kronor per dag. Genom ett antal
kvalitetsh6jande atgérder (se vidare nedan) kan servicenivén i handldggningen 6kas. En
nagot dyrare avgift for ansokan kan alltsa vara en bra affér for kunderna om det leder till
att restaurangen kan 0ppna tidigare dn annars.

Statens folkhélsoinstitut har vidare i sina anvisningar angett cirka 100 tillstdnd per
handlidggare som en lamplig dimensionering av antalet handldggare. For att nd denna niva
skulle nuvarande personaluppséttning behdva utokas med fem handlédggartjanster.

Foérvaltningens férslag

For nérvarande finns vid socialtjanstforvaltningens tillstindsenhet tolv handléggare, en
assistent, en registrator, en samordnare och en enhetschef. Antalet gillande tillstand ar
cirka 1700, vilket innebér att man da alla tjanster 4r bemannade har drygt 140 tillstand per
handlédggare. I praktiken dr det dock svart att upprétthalla bemanningen, eftersom det &r
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en inskolningstid pa cirka ett halvar for en ny handldggare. Det innebér att vikariat vid
fordldraledigheter och sjukdom &r svara att fylla, sa vissa perioder &r antalet géllande

tillstdnd per handldggare i tjanst betydligt fler.

Tillstdndsenheten drivs som en resultatenhet och har inga anslag frén stadens budget.
Da verksamheten vid tillstdndsenheten helt och hallet finansieras med avgifter ar en

avgiftsjustering enda mojligheten att skapa de resurser som behovs.

Avgifter tas ut dels for ansdkningar, dels for den tillsyn som utfors. Cirka 70 procent av

tillstandsenhetens intdkter kommer for narvarande fréan tillsynsavgifterna.

Ansdkningsavgifter

Ansdkningsavgiften ska tidcka kostnaden for handldggning av ansdkan. I handlédggningen
ingar bland annat remisshantering, besok pa serveringsstillet, beredning av besluts-
underlag och utfirdande av tillstdndsbevis. I den nya ansdkningsavgiften ingér ocksa

kostnaden for kunskapsprov, inklusive tolk nér det behovs.

Nuvarande
Nytt tillstdnd, dgarskifte (dven cateringtillstdnd, 8 000
provsmakning vid tillverkningsstélle och nyansdkan
om gemensam serveringsyta, kunskapsprov ingar)
Avgift for kunskapsprov utan pégaende ansdkan -
Andrade #garforhallanden, helt nya bolagsmiin 8 000
Andrade #garforhallanden, mindre éndring 2 000
Stadigvarande dndring i tillstdnd 2 000
Tillfallig forandring i tillstdnd 500
Tillfalligt tillstdnd till allménheten (&ven 3500
provsmakning) - hogst tre dagar*®
Tillfalligt tillstdnd till allménheten (dven 4 500
provsmakning) - mer an tre dagar*
Tillfalligt tillstdnd slutet sillskap* 1 000

Ny avgift
12 000

1200
12 000
4 000
3 000
600

4 000

5000

1100

* inklusive tillsynsavgift 1000 kronor (allmédnheten) och 500 kronor (slutet sillskap).

Tillsynsavgifter

Tillsynsavgifterna tiacker tillstindsenhetens arbete med tillsyn och inspektion. Tillsynen
kan lite grovt delas upp i tre delar, forebyggande tillsyn, inre tillsyn och yttre tillsyn.
Arligen betalar restaurangiigare med stadigvarande serveringstillstdnd en tillsynsavgift.

Nuvarande
Fast avgift, servering till allminheten 2 000
Fast avgift, servering till slutet sillskap 2 000
Trafikservering 700/linje,

1000/bolag

Ny avgift
2 000
2000

1000/linje,
2000/bolag



Rorlig avgift for servering till allménheten och catering
till slutna séllskap
Arsomsiittning alkoholdrycker, kronor
0-100 000
100 001-500 000
500 001-1 000 000
1 000 001-2 000 000
2 000 001-5 000 000
5000 001-10 000 000
10 000 001-15 000 000
15 000 001-

Avgifter for utdkad serveringstid (utéver rorlig avgift)
Utokad serveringstid, stingning senast 02.00

Utdkad serveringstid, stangning senast 03.00

Utokad serveringstid, staingning senast 04.00

Utokad serveringstid, stingning efter 04.00

Pdminnelseavgifter vid utebliven
restaurangrapport

Paminnelse 1

Paminnelse 2

Om inte restaurangrapport inkommit efter tvd paminnelser debiteras hogsta avgift.

Betalning m m
Foljande principer tilldmpas for betalning:

1 000
2000
3000
5000
7000
9000
12 000
15 000

1 000
3000
6 000
8000

500
500
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1 000
2000
4 000
6 000
9000
11 000
15 000
18 000

2000
4 000
8 000
10 000

500
500

e Betalningstiden 4r 10 dagar for ansokningar och 30 dagar for tillsynsavgifter.
e Vid helt nya tillstdnd baseras tillsynsavgiften pa uppgifterna om uppskattad

forséljning som ldmnas av sdkande.

e Aven restauranger med provotider paverkas av den rorliga avgiften som baseras

pa utokad serveringstid.

¢ Ansdkningsavgiften aterbetalas inte vid atertagen ansokan eller avslag eftersom

den ska tdcka enhetens utredningsarbete.

e Aterbetalning av tillsynsavgifter sker inte vid 4garskiften, d forutsitts parterna

l6sa detta i sin uppgorelse.

Konsekvenser av férslaget

For restauranger med omséttning upp till 500 000 kronor innebér forslaget ingen 6kning
av tillsynsavgiften. For mindre restauranger med en omséttning mellan 1 och 2 miljoner
kronor och serveringstid fram till 01.00 okar den arliga avgiften frén 7 000 till 8 000
kronor. Restauranger med serveringstid till klockan 03.00 och en omséttning mellan 5 och
10 miljoner kronor far en avgiftsdkning fran 14 000 till 17 000 kronor per ar. For de allra
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storsta restaurangerna med de senaste dppettiderna innebér fordndringen en
kostnadsokning frén 25 000 till 30 000 kronor per é&r.

For staden blir fordndringen kostnadsneutral eftersom tillstinds- och tillsynsverksamheten
helt finansieras med avgifter. Verksamheten tillfors genom dessa avgiftsforandringar
cirka 3 miljoner kronor. Dessa 6kade resurser bedoms vara tillrickliga for att anstélla de
handldggare som behdvs for att klara de dtaganden som finns och sékerstilla en god
arbetsmiljo och service. Forutom att fler handléggare generellt forkortar handlaggnings-
tiden bedoms ocksa foljande kvalitetsforbattringar kunna genomforas:
e Alla sdkande erbjuds en timmes radgivning i borjan av ansdkningsprocessen.
e Informationen till sékande och tillstindshavare utdkas och forbéttras
e Tillstandsenheten gor for verksamheten 2012 ett atagande om att beslut ska fattas
(eller forslag till beslut uppréttas da tillstaindsutskottet beslutar) inom en viss tid
efter det att drendet dr komplett. Med komplett d&rende menas att alla handlingar
fran sokande samt de remissvar som behdvs for bedomningen ska ha inkommit.
Atagandet formuleras nirmare i budgetarbetet under hosten.

lkrafttradande
De nya avgifterna foreslas borja gélla fran ar 2012. Den arliga tillsynsavgiften faktureras i
forviag och baseras pé alkoholforséljningen foregaende ar.

Bilaga
1. Jamforelse av avgifter i storstadskommunerna i urval
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Jamforelse av avgifter i storstadskommunerna i urval (2011)
Ansokningsavgifter Gaoteborg Malmé Stockholm | Stockholm
nuvarande forslag
Nytt tillstand 8 000 8 000 8 000 12 000
Kunskapsprov utan pagaende ansékan 1200 - - 1200
Andrade #dgarforhallanden, 2500 8 000 8000 12 000
helt nya bolagsmén
Andrade #dgarforhallanden, 2 500 4 000 2 000 4 000
mindre dndring
Stadigvarande dndring i tillstand 2 500 2 500 2 000 3000
Tillféllig forédndring i tillstand 300 500 500 600
Tillfalligt tillstand till allménheten - 3 000 2500 3500 4 000
hogst tre dagar (en dag)
Tillfalligt tillstand till allmédnheten - 4000 4500 4500 5000
mer 4n tre dagar (mer &n 1 d)
Tillfzlligt tillstdnd slutet sdllskap 500 1 000 1 000 1100
Tillsynsavgifter Goteborg* Malméo Stockholm | Stockholm
nuvarande forslag
Fast avgift, servering till allménheten 1500 3500 2 000 2 000
Fast avgift, servering till slutet séllskap 2 500 3500 2 000 2 000
Rorlig avgift, servering till allm.
0-100 000 2 000 1500 1 000 1 000
100 001-500 000 2 000 3500 2 000 2 000
500 001-1 000 000 5000 8 000 3 000 4 000
1 000 001-2 000 000 8 000 9000 5000 6 000
2 000 001-5 000 000 10 000 10 500 7000 9000
5000 001-10 000 000 12 000 11 500 9000 11 000
10 000 001-15 000 000 14 000 16 000 12 000 15 000
15 000 001- 14 000 22 000 15 000 18 000
Utokad serveringstid, senast 02.00 1 000 1 000 1 000 2 000
Utokad serveringstid, senast 03.00 2 000 2 000 3000 4 000
Utokad serveringstid, senast 04.00 3000 4 000 6 000 8 000
Utokad serveringstid, efter 04.00 5000 6 000 8 000 10 000
* Goteborg har férre och delvis annorlunda avgiftsklasser, jimforelsen avser ldgsta omsittning i
redovisad avgiftsklass.




