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Sammanfattning

Foreliggande drende dr ett forslag om att utvidga projektet Bostad forst 1
Stockholms stad till att omfatta ytterligare 15 ldgenheter.

Den forsta hyresgisten flyttade in i augusti 2010 och 17 hyresgister ar for
ndrvarande involverade i projektet. Av dessa har 15 flyttat in 1 ldgenhet och
ytterligare tva personer kommer att flytta in ndr en ldmplig ldgenhet blir ledig.
Trots problem, bl.a. nir det géller klagomal och tva vrikningar, ar projektets
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aktorer eniga om att resultaten &r positiva och att en utdkning bor goras. Denna
beddomning stirks vidare av utvédrderarnas baslinjemédtning som visar att
personerna som ingér i projektet vil motsvarar den tdnkta malgruppen. En
utokning av projektet skulle skapa storre forutséttningar att utvardera effekterna da
tillforlitligheten 6kar med fler deltagare.

Arendets beredning

Arendet har beretts vid utvecklingsenheten inom stadsévergripande avdelningen.
Till underlag for drendet ligger arbetsgruppens gemensamma beddmning,
utvirderarnas prelimindra rapportering av baslinjeméatningen samt styrgruppens
inriktningsbeslut frén den 22 juni.

Bakgrund - Bostad Férst i Stockholms stad

Under 2009 beslutades att Bostad forst” skulle provas i Stockholms stad och
Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen fick 1 budget 2010 uppdraget att
leda ett projekt med syfte att utforma en Bostad forst modell for staden, med en
boendeldsning dédr hemldsa personer direkt erbjuds permanent boende i egen
lagenhet.

Projektet ska utveckla metoder och arbetssétt for intensivt, ldngsiktigt och
individuellt utformat stdd i boendet. Malet &r att skapa forutsittningar for f.d.
hemlosa personer att etablera ett stabilt och langsiktigt boende och mdjliggora
kvarboende. P4 ldngre sikt 4r malet ocksa att initiera och stodja en
forandringsprocess och stddja personerna att utveckla egna strategier for att klara
ett sjdlvstandigt boende.

Modellen ska utvdrderas. Projektet syftar ocksa till att utveckla kunskapsbaserade
metoder for stadens arbete med att motverka hemldshet.

Projektet paborjades i februari 2010 med en planeringsfas dér principerna for
Bostad forst i Stockholms stad definierades och roller och ansvar for olika aktorer
faststélldes. Projektets operativa fas 16per under 3 ar med start i augusti 2010. For
projektets forsta ar beslutade Organisations- och foreningsutskottet vid sitt
sammantrdde den 22 juni 2010, om utdkat foreningsbidrag till Stockholms
Stadsmission om 2 100 000 kr (Dnr 10.1- 0375/2010). Projektet f6ljs upp och
utvérderas l0pande. Slututviardering ska presenteras under hosten 2013.
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Arbetet sker 1 partnerskap mellan Stockholms stads socialforvaltning (SOF),
Svenska Bostdder, Stockholms Stadsmission, och Lunds universitet. Fran staden
ingér Enheten for Hemlosa samt stadsdelsforvaltningarna Hasselby- Villingby
respektive Spanga- Tensta. Projektet leds av en styrgrupp bestaende av
representanter fran medverkande aktorer i projektet.

Projektet har en arlig avstimning i maj manad da avrapportering samt beslut om
eventuella fordndringar och utokningar sker.

Om Bostad forst

Stockholms stad har under manga ar anvént sig av den sa kallade
”boendetrappan”. Det dr en modell som for det flesta hemldsa innebér en
rehabiliteringskedja dar de flyttar till ett nytt boende, nér en ny niva av "mognad”
uppnas. Syftet dr att man i boendetrappan ska trénas i vad det innebér att bo pa den
vanliga bostadsmarknaden och malet for de flesta dr en egen ldgenhet. I
Stockholms stad innebar detta att man efter en tids rehabilitering och uppvisande
av skotsamhet ges mojlighet prova pa att bo i eget boende i en forsdks- och
traningsldgenhet. Forsokslidgenheten kan efter minst ett ars skotsamt boende
Overgé i ett eget kontrakt.

Under senare ar har boendetrappor ifragasatts i storre utstrackning och alternativet
“Housing first” eller Bostad forst lyfts fram som ett alternativ. Denna strategi har
sitt ursprung i USA' men anvinds nu i olika omfattning pa ménga platser. Den
praktiska utformningen av Bostad fOrst strategier varierar vad géller krav pa
hyresgéster, stodinsatser, kontraktsformer. Utgangspunkten dr dock alltid att
hemlosa personer omedelbart ska fa tillgéng till en permanent bostad. En annan
viktig gemensam utgangspunkt for Bostad forst strategier dr hog grad av
normalisering av boendet vad giller integrering med vanliga hyresgister,
kontraktsformen och att det inte ska férekomma sarskilda villkor s& som krav pa
nykterhet. Till skillnad mot den sa kallade boendetrappan anvénds inte bostaden
som en del i en rehabiliteringskedja utan ses som ett forsta steg och forutsittning
for att en rehabiliteringsprocess eventuellt kan starta. Enligt Socialstyrelsens
vigledning om boendeldsningar for hemldsa personer dr den biarande idén bakom

bostad forst:
[A]tt individen omedelbart ska erbjudas en bostad med eget kontrakt,
utan att krav stélls pa att hyresgésten ska ’vara redo for att bo’. Ett
permanent, tryggt boende ar den grundlaggande filosofin bakom

"ofta anges programmet Pathways to Housing som en av foregangarna. Information och utvérderingar om programmet kan
hittas pa http://www.pathwaystohousing.org/
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Bostad forst. Stod i boendet erbjuds, men det &r frivilligt att ta emot.
Atskillnaden mellan boendet och stod respektive behandlingsinsatser
ar fundamentalt i *Bostad forst™

Bostad forst innebér ett erbjudande om permanent bostad forst och sedan erbjuds
intensivt stod 1 boendet. Det innebér att den permanenta bostaden ar startpunkten
och att forberedelsetiden infor inflyttning ar kort. Utgangspunkten &r att alla kan
bo men individer &r i behov av varierande grad av stod. Det innebir att
boendeldsningen ska efterstrava: normalisering, langsiktighet och kvarboende och
f.d. hemldsa personer ska erbjudas bostad pa samma villkor som alla andra
hyresgister (Hyreslagen) samt att boendet separeras fran stod och behandling.

Bostad forst dr inte en modell med specifikt stodinnehdll utan en strategi som kan
kombineras med flera olika typer av stodinsatser i syfte att frimja kvarboende och
aterintegrering. I stridvan att utveckla en evidensbaserad praktik for att motverka
langvarig hemldshet pagar utvecklingsarbete med att prova olika stodformer
tillsammans med boendeldsningar som bygger pa Bostad forst principerna i flera
kommuner.

Parallellt pagar kartlaggningar och forskning kring effekterna av olika metoder
och stodmodeller exempelvis vad géller olika anvindbarhet for olika malgrupper.
Under 2009 har Socialstyrelsen genomfort en systematisk kartliggning kring olika
boendeldsningar och olika former av stod men konstaterar att det behovs mer
kunskap sérskilt kring vilka stodinsatser som dr verksamma for vilka grupper,
under vilka omstédndigheter, samt kring utformningen av villkor och krav kopplade
till boendet. En viktig frdga handlar om hur stddinsatserna bést utformas {for
personer med missbruk och beroendeproblematik.’ Detta ir en sirskilt viktig
aspekt for Stockholms stads projekt da missbruk och beroendeproblematik ar
omfattande bland projektets malgrupp. Hosten 2011 kommer mer kunskap da
Socialstyrelsen publicerar en systematisk kartlaggning av boendestdd for denna
malgrupp.

Férvaltningens férslag

Projektets styrgrupp foreslar att projektet utvidgas med ytterligare 15 hyresgéster.
Forvaltningen foreslar att Skarpnéck och Skédrholmens stadsdelsforvaltningar
inbjuds att delta i projektet och erbjuds fem ldgenheter var. De dvriga fem
lagenheterna i projektet foreslar styrgruppen ska erbjudas till enheten for hemlosa.

% Socialstyrelsens skrift (2010) En fast punkt — Vigledning for boendelésningar for hemlésa personer, s.

3 Se t.ex. Kertesz, Stefen G & Saul J. Weiner Housing the Chronically Homeless: High Hopes, Complex Realities JAMA
2009;301(17):1822-1824 eller Kertesz, Stefan G et al Housing for Homeless persons with Active Addiction: Are We
overreaching? The Milibandk Quarterly v.87, n2, 2009: 495-534.
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I samband med utdkningen foreslas ocksa nagra fordndringar 1 projektets
utformning. Bedomningen baseras pa en sammanvégning av flera faktorer. Efter
forsta aret bor 14 personer kvar i de lagenheter de har blivit anvisade, trots att
boendesituationen ér skor for flera av hyresgésterna. Infor utvidgningen kommer
det samarbetsavtal som uppréittas mellan den boende och projektet justeras.
Rutiner for hantering av avvikelser fran samarbetsavtalet tas fram och hantering av
oro och tidig upptickt av problem som kan leda till problem 1 boendet fortydligas

Kontakt och stod har i de flesta fall fungerat vél och har bidragit till att skapa
forutsittningar for 6kad boendestabilitet for hyresgisterna. De flesta av
hyresgésterna har ett omfattande och troligen langsiktigt behov av stod. En mer
strukturerad uppfoljning av stddinsatserna har paborjats efter den forsta
utvecklingsfasen i1 projektet vilket bidrar till metodutvecklingen. Samarbetet
mellan aktorerna i projektet fungerar vil och mycket tid och resurser har lagts pa
samarbete vilket ger goda forutsittningar for fortsatt arbete och utvidgning.

En preliminir analys av kostnaderna i projektet tyder pa att bostad forst kan
innebidra minskade kostnader for socialtjansten. Det dr i dagslaget inte mojligt att
gora en fullstdndig analys av kostnaderna med anledning av den korta tid som gétt
sedan projektet startades. En forsta preliminér analys visar dock pa en tendens for
minskade kostnader jamfort med kostnaderna for boende- och behandling for
hyresgisterna under de tolv manader som foregick projektets start. En mer
komplett analys kommer goras vid arsskiftet d samtliga hyresgaster har ingatt i
projektet under ett ar.

Hittills har projektet haft en enhetlig ersittningsniva for stdd i ldgenheten. Diskussioner
pagéar nu kring att infor tre ersittningsnivaer — stod fore inflyttning, stod i boendet samt
nedtrappning av stod efter kontraktsévertagande . Syftet med att differentiera ar att skapa
en ersittningsmodell som tydliggor att stodinsatsen paborjas fore inflyttning samt béttre
aterspegla skillnader i tidsatgang och intensiteterna i stodet

Ytterligare en viktig anledning till att utvidga projektet ar att det behovs ett storre

underlag for att utvéirdera effekterna av Bostad forst i Stockholms stad med storre
vetenskaplig tillforlitlighet.

Bilaga
1. Utformning av Bostad forst i Stockholm
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