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Férvaltningens forslag till beslut
1. Socialnimnden beslutar i enlighet med detta tjdnsteutlatande.

2. Tjéansteutladtandet 6verldmnas till Lansstyrelsen 1 Stockholm lén.

Gillis Hammar
Forvaltningschef Tina Heinsoo
t.f. Avdelningschef

Sammanfattning

Ett forslag till Iinsgemensamt resurscentrum kring hedersrelaterad problematik
har utarbetats av Lénsstyrelsen i Stockholms lén. I forslaget foreslas att
Stockholms stad blir huvudman for verksamheten och att verksamheten
samfinansieras mellan Polismyndigheten i1 Stockholms 14n (25 %), Stockholms
lans landsting (25 %) och lanets kommuner (50 %). Den totala budgeten beréiknas
till 6 mnkr per ar. Forslaget har via Kommunférbundet i Stockholms 1dn (KSL)
skickats pa forvaltningsremiss till linets kommuner. Merparten av kommunerna
har stéllt sig positiva till forslaget. Forslaget till resurscentrum behdver dock
fortydligas ur flera aspekter, bl.a. hur omfattande verksamheten ska vara.
Socialforvaltningen ér positiv till att Stockholms stad blir huvudman for
resurscentret och foreslar att socialnimnden ger forvaltningen i uppdrag att
projektera verksamheten och att anstélla en projektledare for uppdraget.

www.stockholm.se
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Arendet

Lansstyrelsen 1 Stockholm 14n har utarbetat ett forslag till linsgemensamt
resurscentrum kring hedersrelaterad problematik. I forslaget foreslas att
Stockholms stad blir huvudman for verksamheten.

Arendets beredning
Arendet har beretts av den strategiska enheten inom avdelningen for
stadsOvergripande sociala fragor.

Bakgrund
Lansstyrelsen har via Operation Kvinnofrid for Stockholm lén haft i uppdrag att
utarbeta ett forslag till ett lansgemensamt resurscentrum kring hedersrelaterad
problematik. Initial projektering har samfinansierats av Lansstyrelsen 1
Stockholms 14n, Stockholms stad, Stockholms ldns landsting och
Polismyndigheten 1 Stockholms lén. Forslaget har via KSL skickats som en
tjdnstemannaremiss till linets kommuner.

Lansstyrelsens férslag i sammanfattning

Forslaget innebdr att ett linsgemensamt resurscentrum for hedersrelaterad
problematik inréttas. Stockholms stad foreslds som huvudman for verksamheten.
Resurscentret foreslas, dels bestd av en verksamhet som bemannas med personal
fran socialtjdnsten, polisen och hilso- och sjukvérden (fysiskt hus), dels av en
interaktiv webbplats (virtuellt hus). Verksamheten ska vénda sig till alla
aldersgrupper med ett sirskilt fokus pa ungdomar.

Resurscentrets tvé delar (fysisk/virtuell) foreslds framfor allt inriktas pa att:

e ge akut stdd och végledning till personer som lever ett liv med
hedersrelaterat vald och fortryck. I detta inkluderas bade utsatta individer,
individer som utsétter andra samt personer i deras nirhet.

o formedla kontakter till adekvata hjilpinsatser.

e ge radgivning till professionella och ideella organisationer inom omrédet.

e utgora en utvecklingssatsning som aktivt ska bidra till framgéngsrika
metoder, erbjuda olika relevanta utbildningar och samla spetskompetens
under ett tak.

Malet ar att lanets kommuner, landstinget, polismyndigheten och
frivilligorganisationer som arbetar mot hedersfortryck/-véld, bade ska bidra till
och f4 stod av resurscentrets verksamheter och utbud. Resurscentret foreslds inte
ersitta ordinarie myndigheters lagstadgade myndighetsansvar.

Samverkande parter foreslas vara de myndigheter som ingér i Operation
Kvinnofrid. Forslag till kostnadsfordelning bygger pé en budget pa totalt 6 mnkr
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per ar under de tre forsta dren. Budgeten avser genomsnittliga och uppskattade
kostnader for lokal, personal, utbildningar, driftskostnader och forvaltnings-
kostnader for webbplatsen. Lanets kommuner foreslas sta for 50 % (3 mnkr) av
den totala kostnaden, landstinget for 25 % (1,5 mnkr) och polisen for 25 % (1,5
mnkr). Kostnadsfordelningen mellan kommunerna baseras pé invanarantal per den
31 december 2010. Under det forsta verksamhetsaret foreslas en successiv
uppbyggnad av ett personalteam samt satsningar pé utbildningar och seminarier
for uppbyggnad av nétverk mellan professionella.

Reglering av verksamheten foreslas ske genom att avtal sluts mellan de
samverkande parterna for tre ar (2012-2014), med mojlighet till forlingning, och
med regelbundna uppfoljningsstationer. Avtalet foreslas innefatta bl.a. parternas
medbestimmande och inflytande 6ver verksamheten och dess utveckling. Det
forslés att verksamheten startas under forsta kvartalet 2012.

KSL:s sammanstalining av svar p& remissen

Svar pa den tjanstemannaremiss som SKL skickade ut har inkommit fran 21 av
lanets 26 kommuner. Merparten av de kommuner som svarat dr huvudsakligen
positiva till forslaget att bygga upp ett gemensamt resurscentrum for
hedersrelaterad problematik och att Stockholms stad blir huvudman. En kommun
anser att endast den virtuella delen bor genomforas. En kommun 4r negativ, da
man anser sig ha egen kompetens inom omradet som ticker kommunens behov.

Kommunerna ombads i remissen att 1dmna sarskilda synpunkter kring
nedanstéende fragestéllningar:

v’ Ar forslaget om Hedershus en bra form for ett linsévergripande samarbete

i fragor kring hedersrelaterad problematik?

Ar verksamhetens mdl och mdlgrupper de ritta?

Ar verksamhetens utbud, arbetsstt, och yrkeskompetenser de ritta, saknas

det ndgot i forslaget?

Ar kostnadsfordelningen mellan parterna rimlig?

Synpunkter pd tidplanen for att fatta beslut och starta verksamheten.

Vilka dr de storsta fordelarna eller mojligheterna med ett

ldnsovergripande samarbete kring problemomrddet hedersrelaterat vald

och fortryck for er kommun?

v’ Vilka svarigheter skulle kunna uppstd med ett linsévergripande samarbete
for er kommun som det ser ut just nu?

V' Ar kommunen positiv till att delta i denna satsning under forutsdittning att
ett godtagbart avtal om samverkan och samfinansiering tagits fram?

AN

ANANRN
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Innehdll/omfattning

Merparten av kommunerna som svarat pa remissen anser att underlaget inte ger
svar pa alla fragor och att ytterligare utredningar och fortydliganden behover
goras. Det handlar framfor allt om:

e Samarbetet i enskilda drenden mellan verksamheten och kommunerna,
roller och ansvar t ex nér det géller myndighetsutovning, sekretess,
anmalningsplikt, behandlingsinsatser m m.

e Hedershusets mojligheter att dels vara slussfunktion, dels erbjuda
langsiktigt stod.

e Verksamhetens mal och mélgrupperna.

e Verksamhetens utbud, arbetssitt och yrkeskompetenser.

e Samverkan med skolan, skolkompetens i verksamheten, vilket stod
enskilda skolor kan fa.

e Metoder och arbetssiitt, t ex nér det giller mélgruppen fordvare och
malgruppen anhdriga.

e  Mojligheten for kommunerna att anvénda sig av behandlingsinsatser i
annan kommun.

Kostnadsfordelning

Enligt KSL:s sammanstéllning godkénner majoriteten av kommunerna som svarat
1 princip forslaget till kostnadsfordelning. En kommun anser att endast de
kommuner som anvédnder verksamheten ska std for kostnaderna. Ingen kommun
har avsatt medel for verksamheten i budget och politiska beslut saknas. En oro
finns ocksé for vad som hiander om inte alla kommuner gér med, dels for
kostnadsfordelningen, dels for att inte alla l4nets invinare kan vinda sig till
verksamheten.

Tidplan

Av de inkomna svaren anser 13 kommuner att tidplanen &r orealistisk. Manga
papekar att man inte har avsatt medel i budget for denna verksamhet for 2012. Det
kravs politiska beslut och beslutsprocessen maste fa ta sin tid. Enligt en
uppdaterad tidplan fran Lénsstyrelsen och Operation Kvinnofrids styrgrupp ar
verksamhetsstart realistisk forst under fjarde kvartalet 2012, vilket kommer att ge
kommunerna tid att fatta de beslut som krévs.

KSL:s bedomning

KSL:s kansli bedomer att det finns tillrdckligt stod i remissvaren frdn kommunala
forvaltningar for att ga vidare. Forslaget dr ocksa forankrat 1 styrgruppen for
Operation Kvinnofrid i lénet.

Behov av ytterligare utredningsarbete konstateras. Ett mer preciserat forslag till
verksamhet behover utarbetas, inklusive forslag till avtal. Det kridvs ocksa tid for
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den tilltdnkta huvudmannen Stockholms stad att ta erforderliga beslut, sluta avtal
med Ovriga kommuner, polis och landsting samt att forbereda verksamhetsstart.
Den framflyttade tidplanen ger utrymme f6r kommunerna att hantera fragan
politiskt under forsta kvartalet 2012. Problem kan finnas kring finansieringen
under 2012, eftersom kommunerna ar klara med sina budgetar {or &r 2012, d.v.s.
innan rekommendation fran KSL gér ut.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Socialforvaltningen ér positiv till forslaget om ett linsgemensamt resurscentrum.
Det ér bra att samla specialkompetens inom omrédet. Ett lansgemensamt
resurscentrum bor leda till battre bemotande och stdd till personer som 1 olika
omfattning utsétts for hedersrelaterat vald. Forvaltningen dr ocksa positiv till att
staden foreslds som huvudman for verksamheten.

Forvaltningen &r enig med 6vriga kommuner som besvarat KSL:s remiss om att
flera fragor ar kvar att 16sa. Bland annat kvarstar nedanstdende oklarheter kring
ramarna for resurscentrets verksamhet:

v' Malgrupperna for verksamheten behover fortydligas. Mélgruppen
”anhorig” kan bade sjilv vara utsatt for och vara den som aktivt eller
passivt deltar 1 hot och vald. Malgrupperna méiste vara tydliga for att
verksamheten ska kunna svara upp till forvantningar fran respektive
malgrupp.

v Mandatet for verksamheten méste ytterligare tydliggoras for att undvika
orealistiska forvéntningar eller skapa konflikt med de myndigheter som har
det faktiska ansvaret. Ska verksamheten endast erbjuda radgivning till
professionella eller ska dven utsatta personer kunna vinda sig till
verksamheten och fé hjilp? Vad ska konkret omfattas? Mandat och utbud
ar vidare kopplade till verksamhetens budget och vad som forvintas
finansieras inom verksamhetens ramar respektive vad som ska finansieras
pa annat sitt.

v" Vilken kompetens personal inom verksamheten ska ha behéver utredas och
ar beroende av vad verksamheten ska erbjuda. Vilken kompetens behovs
t.ex. inom det forebyggande omradet? Ska personal fran polismyndigheten
och hélso- och sjukvarden samlokaliseras med socialtjénsten i
verksamheten? Vilka parter bor ingé i det professionella nitverk som knyts
till verksamheten? Hur ska ideella organisationer inom omradet
involveras?
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v' Forslag till utformning av verksamhetens interaktiva webbplats (virtuella
del) behover konkretiseras vad géller omfattning och vilka tekniska
16sningar mm som krivs. Idag finns Nationellt centrum for kvinnofrid
(NCK) vid Uppsala universitet. NCK ar ett nationellt kunskaps- och
resurscentrum inom omradena méns vald mot kvinnor, hedersrelaterat vald
och fortryck samt vald i samkonade relationer. Centret arbetar pa
regeringens uppdrag med metodutveckling, utbildning, information,
kunskapssammanstillningar, analys av forsknings- behov och stod till
valdsutsatta kvinnor( www.nck.uu.se ). Férvaltningen anser att den
virtuella delen 1 verksamheten till viss del bor kunna hénvisa till NCK.
Vidare bor erfarenheter kunna hiamtas fran NCK:s kvinnofridslinje
www.kvinnofridslinjen.se .

v' Forvaltningen anser att forslaget till kostnadsfordelning &r rimlig, men att
ett forslag till samverkansavtal maste utformas for att tydliggéra vad som
ingar i den gemensamma finansieringen och vad som forvéntas finansieras
pé annat sitt av parterna. Utformningen av samverkansavtalet &r ocksa
viktig vad géller reglering av ansvarsomraden for parterna. Om inte detta
ar tydligt riskerar resurscentret att hamna 1 konflikt med lokala ansvariga
verksamheter. Avtalstidens langd bor ocksé diskuteras vidare.
Forvaltningen foreslér att KSL &r behjilplig 1 utformningen av
samverkansavtalet.

Socialforvaltningen dr positiv till att Stockholm stad blir huvudman for det
foreslagna lansgemensamma resurscentret kring hedersrelaterad problematik.
Verksamheten riskerar att bli sairbar om inte en langsiktighet finns kring ansvar
och finansiering. Det dr darfor avgorande att fa till en dialog med alla berérda
parter och att alla dr 6verens om villkoren. Forvaltningen anser att en initial
utredningsfas behovs, som bl.a. innefattar att i samverkan med ansvariga parter
konkretisera och avgrinsa innehdllet i verksamheten, rekrytera personal, hitta
lamplig lokal och utveckla den interaktiva webbplatsen. Med anledning av
problematiken bor sikerhetsfragor utredas. Dokumentationskrav for verksamheten
maste ocksé klargoras liksom formerna for uppfoljning av verksamheten.
Forvaltningen anser i likhet med uppdaterad tidplan fran Lénsstyrelsen och
Operation Kvinnofrids styrgrupp att en realistisk bedomning dr att verksamheten
kan starta forst under fjarde kvartalet 2012.

Socialforvaltningen foreslér att staden far ansvaret for att vidare utreda och
konkretisera lansstyrelsens forslag med hinvisning till ovan, 1 samverkan med
Operation kvinnofrid for Stockholm 14n och 6vriga berdrda parter. Socialndmnden
foreslds ge forvaltningen i uppdrag att projektera verksamheten och att en
projektledare anstills for uppdraget.
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