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Sammanfattning

Vid utgéngen av ar 2011 fanns 1 123 forsdljningsstéllen registrerade 1
arendehanteringssystemet OL2 i Stockholm. Av dessa sdlda 540 folkol, 1005
tobaksvaror och 444 fanns registrerade for forsdljning av vissa receptfria lakemedel.
Enligt &ndrade riktlinjer for folkdls- och tobakstillsynen i Stockholm, som antagits av
kommunfullmiktige vid sammantride den 4 april 2011, skall varje forsdljningsstille
4 minst ett tillsynsbesok per ar. Forsdljningsstéllen, som ligger i ndrheten av skolor,
bor fa extra tillsynsbesok. Antalet tillsynsbesok under ar 2011 uppgick till 1 125.
Tillsynen 6ver markningen av tobaksvaror har under 2010 flyttats fran Statens
folkhalsoinstitut (FHI) till kommunen. Kommunen tillsammans med polismyndigheten
ar tillsynsmyndighet nér det géller bestimmelserna om handel enligt lag om dndring 1
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tobakslagen®. Provkop, som tillsynsmetod, bor inte anvindas enligt
Justiticombudsmannen. Socialdepartementet har inréttat en arbetsgrupp med uppdrag
att redovisa mojligheten, nyttan och ldmpligheten av att aterinféra provkop som
tillsynsmetod. Den 3 april 2012 ldmnade arbetsgruppen sitt forslag om inforande av
nya bestimmelser om kontrollbesok vid tillsyn av detaljhandeln med folkodl och tobak
samt forsdljning av vissa receptfria ldkemedel i andra butiker an 6ppenvérdsapotek.
Efter att forslaget har remissbehandlats, berdknas lagbestimmelserna kunna trdda i
kraft den 1 juli 2013.

Antalet genomforda kontrollbesok av vissa receptfria ldkemedel uppgick under ar
2011 till 118.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for stadsdvergripande sociala frigor.
Bakgrund

Folkol och tobak

Den 17 maj 2010 godkénde socialtjdnst- och arbetsmarknadsndmnden éndrade riktlinjer
for folkdls- och tobakstillsynen i Stockholm®. De dndrade riktlinjerna for folkdls- och
tobakstillsynen antogs senare, den 4 april 2011, av kommunfullméktige. Forandringarna
av riktlinjerna var foranledda av delvis nya regler i tobakslagen och alkohollagen.
Fordndringar 1 tobakslagen den 1 juli 2010 innebar bl. a. att det blev straftbart att inte
anmaéla tobaksforséljning till kommunen. Tillsynen 6ver markningen av tobaksvaror
flyttades frdn FHI till kommunen. Det 4r bara kommunen som ér tillsynsmyndighet for
mérkningen av tobak. Om oriktigt méarkt tobak pétriffas av polisen vid tillsyn skall en
forundersokning utifrén rattegangsbalken inledas. Tillsammans med kommunen &r
polismyndigheten tillsynsmyndighet nir det giller bestimmelserna om handeln®.
Rikspolisstyrelsen redovisar i ”Vigledning for Polisens tobakstillsyn™ hur polisen skall
utfora tobakstillsynen. I vigledningen klargdrs bl a roll- och arbetsférdelningen mellan
kommun och polis vid tillsynen.

Provkdp, som tillsynsmetod, skulle inte langre anvéndas efter Justitiecombudsmannens
(JO) beslut i ett tillsynsdrende®”Okonventionella metoder vid tillsyn enligt
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alkohollagen”. Enligt JO strider provkop mot principen att dold myndighetsutovning
inte far forekomma och metoden bor inte anvéndas sa ldnge den inte har stod i
lagstiftningen.

FHI har dock ansett att provkop ar ett viardefullt komplement for effektiv
alderskontroll i tillsynsarbetet och har darfor vackt frigan om lagstod for arbetsséttet
hos regeringskansliet. Socialdepartementet har beslutat’ inrétta en arbetsgrupp med
uppdrag att utreda om provkdp bor inforas som metod for tillsyn enligt alkohollagen
(2010:1622), tobakslagen (1993:581), lagen om handel med vissa receptfria lakemedel
(2009:730) samt vid handel med nikotinldkemedel enligt lagen om handel med
lakemedel (2009:366). Arbetsgruppens uppdrag var att utreda mojligheten, nyttan och
lampligheten av att infora provkdp som tillsynsmetod. Uppdraget skulle redovisas
senast den 30 mars 2012. Den 3 april 6verlamnade arbetsgruppen till barn- och
dldreministern forslag till lagdndringar som ger tillsynsmyndigheten ritt att genomfora
kontrollkdp for att forvissa sig om att koparen uppnatt 18-arsgransen vid kop av tobak,
folkdl och av icke receptbelagda likemedel®. Kontrollbesk far inte genomforas av en
person som inte fyllt 18 ar. Arbetsgruppens forslag kommer att sindas pa remiss och
lagbestimmelserna berdknas kunna trida i kraft den 1 juli 2013.

Néringsidkare har skyldighet att anméla folkols- och tobaksforséljning till kommunen.
De ir dven skyldiga att bedriva en egenkontroll 6ver verksamheten och uppritta ett
sdrskilt program (egenkontrollprogram). Stadsdelsndmnderna har tillsynsansvar ver
forséljningsstillen som siljer folkol och tobak. Socialndmnden svarar f6r samordning,
information, utbildning, konsultativt stod, bransch- och myndighetssamverkan.
Socialndmnden har dven ansvar for att folja upp stadsdelsndmndernas tillsynsplaner
och for debitering av tillsyns- och kontrollavgifter. Socialndmnden har tillsynsansvar
for de forséljningsstillen som inte har ndgon fast forsdljningslokal i en
stadsdelsforvaltning men dér tillsynsansvaret dnda faller pa Stockholms stad. Det
handlar dé i forsta hand om internetforsdljning och trafikserveringar som inte har
serveringstillstind. Socialforvaltningen ansvarar for registrering av forsiljningsstillen
som anmdlt forséljning av folkol och tobak 1 drendehanteringssystemet OL2.

Enligt de reviderade riktlinjerna skall varje forsdljningsstéille som siljer folkdl
och/eller tobak fa minst ett arligt tillsynsbesok. Forséljningsstillen, beldgna i nirheten
av skolor eller dér brister forekommer, bor fa flera tillsynsbesok per éar.
Tillsynsbesoken registreras i det gemensamma drendehanteringssystemet for tillsyn,
OL2.

7 Protokoll 9 augusti 2011 § 301 (S2011/7104/FST)
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Om forséljningsstillet silt tobaksvara/folkol till underarig eller 1 6vrigt overtratt
bestammelser i tobakslagen/alkohollagen, dar kommunen har tillsynsansvar, initieras
ett tillsynsdrende.

Vissa receptfria likemedel

Fran och med den 1 november 2009’ utkades méjligheten till frséljning av vissa
receptfria likemedel'® i detaljhandeln. Tidigare kunde enbart receptfria
nikotinlikemedel séljas i detaljhandeln. Anmélan om forsiljning av vissa receptfria
lakemedel skall goras av ndringsidkare till Likemedelsverket (LV) som darefter
meddelar kommunen vilka forsiljningsstéllen som séljer ldkemedel. LV ansvarar for
tillsynen av lagen och kommunen kontrollerar att lagen och de foreskrifter'' som
meddelats i anslutning till lagen foljs. Enligt stadens riktlinjer angaende forsdljning av
vissa receptfria likemedel'” skall ett kontrollbesdk per forsiljningsstille och &r
genomforas. Sveriges Kommuner och Landsting foreslér, enligt cirkuldr 10:27 om
”Taxa for tillsyn 6ver handel med vissa receptfria lakemedel”, att en arlig avgift
inkluderar ett kontrollbesok vart tredje ar.

Ansvaret for kontrollen av forsiljning av vissa receptfria ldkemedel ligger pa
socialndmnden. LV skickar regelbundet uppgifter om vilka forséljningsstillen som
avser att sélja receptfria ldkemedel till kommunerna och vilka forsédljningsstillen som
avser att sluta sin forsiljning. Med dessa uppgifter som underlag uppdateras
drendehanteringssystemet OL2. Vid kontrollbesok ldamnar forvaltningen aldersdekaler,
forslag pé egenkontrollprogram och information om kontrollavgifter. Néaringsidkaren
ar skyldig att utdva s.k. egenkontroll och uppritta egenkontrollsprogram for
verksamheten. Socialfoérvaltningen har ansvaret for kontrollbesdken som
dokumenteras i OL2.

Avgifter till kommunen

Enligt beslut 1 kommunfullméktige den 7 april 2008 debiterar socialforvaltningen
néringsidkare en tillsynsavgift arsvis vid forsiljning av folkdl och tobak.
Tillsynsavgiften dr 1 500 kronor per ar for folkdl och samma avgift vid forséljning av
tobak. Sdljer handlaren bade folkdl och tobak ér tillsynsavgiften 2 000 kronor per ér.

Enligt beslut i kommunfullméktige den 30 november 2009 &r kontrollavgiften for
forsdljningsstillen som enbart séljer receptfria likemedel 1500 kronor per ar. Séljer
forséljningsstillen folkol och/eller tobak dr kontrollavgiften for receptfria lakemedel
1000 kronor per ér.

? Lag (2009:730)

' Receptfria humanlikemedel som inte forskrivits och som uppfyller vissa kriterier
"' LVFS 2009:20

12 Beslut den 17 september 2009 (Dnr 3.1-0618/2009)
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Debitering av tillsyns- och kontrollavgifter sker en gang per &r, vanligtvis i februari.

Redovisning

Antal forsdljningsstillen

Vid slutet av ar 2011 fanns totalt 1 123 forsaljningsstillen registrerade i
arendehanteringssystemet OL2. Av dessa forsiljningsstéllen sdlda 540 folkol, 1 005
tobak och 444 vissa receptfria ldkemedel.

Jamfort med antalsuppgifterna for &r 2010 var skillnaderna marginella utom nér det
giéllde antalet forsdljningsstillen som salde receptfria likemedel dér det var nistan 70
forsdljningsstéllen farre ar 2011 jamfort med &ret innan. Hittills har ingen analys gjorts
om orsaken till minskningen. Trolig orsak kan vara en eftersldpning av antalet
registrerade forsdljningsstéillen av receptfria lakemedel 1 OL2.

I diagrammet redovisas registrerade forsédljningsstdllen 1 OL2 pa varuslag under tre ar.

Antalet anmalda och registrerade
forsaljningsstallen efter varuslag,
2009-2011

Vissa rec fria ldkemedel
Tobak

Folkol
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Kalla: OL2

Skillnaderna i antalet forsdljningsstéllen per stadsdelsndmnd &r stora mellan
Sédermalm med totalt 190 forsiljningsstillen till Alvsjd med totalt 16
forsdljningsstillen.

Socialndmnden har tillsynsansvar {for de forsédljningsstdllen som inte har nagon fast
forsdljningslokal 1 ndgon stadsdelsforvaltning men da tillsynsansvaret dnda faller pé
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Stockholms stad. I diagrammet &r de forsiljningsstéllena redovisade pa
socialforvaltningen.

Antalet anmalda och registrerade
forsaljningsstallen per forvaltning,
ar 2011
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Killa: OL2

Minst 88 procent av antalet forsdljningsstéllena i stadsdelarna séljer fobak. 1 Farsta,
Rinkeby-Kista och Spénga-Tensta siljer samtliga forsiljningsstillen tobak av de
registrerade forsiljningsstéllena i OL2.

Andelen registrerade forsdljningsstillen per stadsdel som anmélt att de séljer folkol
varierar mellan ca 63 procent (Alvsjd) till ca 34 procent (Spanga-Tensta).
Andelen totalt for staden &r 48 procent.

Niér det géller vissa receptfria ldkemedel séljer 40 procent av forsédljningsstillena i
staden ldkemedel. I stadsdelarna varierar andelen forsdljningsstillen som séljer
likemedel mellan 50 procent (Alvsjo) och ca 22 procent i Spanga-Tensta.

Tillsynen

Varje forsiljningsstille, skall enligt de reviderade riktlinjerna fi minst ett arligt
tillsynsbesok. Forséljningsstillen, beldgna néra skolor eller dir brister forekommer,
bor fa flera tillsynsbesok per ar. Enligt uppgifter 1 OL2 fanns totalt 154 eller knappt 14
procent av samtliga forséljningsstéllen registrerade som beldgna néra skolor.
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Av tabellen nedan framgér antalet forséljningsstéllen av folkol och tobak per
stadsdelsforvaltning. Utover de nedan redovisade tillsynsbesoken enligt plan har
ytterligare 82 pakallade besok och besok tillsammans med polisen samt ytterligare 160
tillsynsbesok genomforts under aret. Det totala antalet tillsynsbesok av folkol och tobak
uppgick dirmed till 1 125 ar 2011.

Stadsdelsforvaltning Forsaljningsstallen Tillsynsbesok enl plan
Bromma 58 52
Enskede-Arsta-Vantor 99 94
Farsta 49 45
Hégersten 93 88
Hasselby-Villingby 51 43
Kungsholmen 81 64
Norrmalm 156 120
Rinkeby-Kista (se anm 1) 52 2
Skarpnack 43 38
Skdrholmen 36 34
Spanga-Tensta 32 16
Sédermalm 190 169
Alvsjo 16 16
Ostermalm 109 102
TOTALT 1065 883
Kalla: OL2

Anm:1. Uppgiften om antal tillsynsbesok enligt plan for Rinkeby-Kista ar for 14g beroende pa
felregistreringar i OL2. Den korrekta uppgiften for &r 2011 &r 29.
2. Skillnaden i antalet forséljningsstillen totalt staden (1 123) och totalt stadsdelsforvaltningar
(1065) ar socialforvaltningen (58).

Enligt OL2 har tolv tillsynsdrenden under ar 2011 funnits, men i samtliga fall har
beslut fattats om att avskriva drendena. Inga sanktioner sdsom foreldgganden vid vite
eller varning har gjorts under aret.

Kontrollen

Enligt lagstiftningen har kommunerna fétt ansvaret for att kontrollen av regelverket
efterlevs och LV ar 6vergripande tillsynsmyndighet. Som underlag f6r kontrollbesdken
har LV tagit fram en checklista som hjalpmedel. Mé&nadsvis skickar LV filer dver
anmélda och avanmélda forsdljningsstéllen till socialforvaltningen.
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Enligt stadens riktlinjer skall ett kontrollbesdk per forséljningsstille och ér
genomforas. I cirkuldr 10:27 om “Taxa for tillsyn 6ver handel med vissa receptfria
ladkemedel” fran SKL (Sveriges Kommuner och Landsting) foreslas att en arlig avgift
inkluderar ett kontrollbesok vart tredje ar. Under &r 2011 genomforde
socialforvaltningen totalt 118 kontrollbesok, vilket motsvarade 27 % av antalet
forsdljningsstillen som fanns registrerade som forsaljningsstillen av vissa receptfria
lakemedel 1 OL2. Antalet kontrollbesok &r séledes i linje med SKL:s rekommendation,
men inte i nivd med det som stipuleras i stadens riktlinjer. Med anledning av detta har
det skett personalforstirkningar pa omradet under 2012.

De genomforda kontrollbesdken fordelar sig pa stadsdelsforvaltningar enligt

Antal kontrollbesok
Forvaltning ar 2011

Hagersten-Liljeholmen 4
Socialférvaltningen 4
Rinkeby-Kista 5
Norrmalm 6
Spanga-Tensta 8
Hasselby-Vallingby 10
Kungsholmen 11
Ostermalm 21
Sédermalm 23
Bromma 26
Summa 118
Kélla: OL2

Ovriga aktiviteter
e Branschrddet har mote fyra ganger per ar. Syftet med ridet &r att uppdatera

varandra vad som &r aktuellt inom branscherna. Deltagarna i1 branschradet
kommer bl a frdn Swedish Match, Stockholms livsmedelshandlareforening,
British American Tobacco, Philip Morris Sweden, Reitan servicehandel
Sverige AB, Svensk Servicehandel & Fast Food, Svenska dagligvaruhandel,
Svensk Bensinhandel, Livsmedelshandlareforbundet, Lansstyrelsen, Polisen
och staden.

o Uthildning
Utbildning hélls vid fyra tillfdllen under dret for handlare som séljer folkol
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och tobak och deras personal. Ansvarig for utbildningen ar
socialforvaltningen som ocksa genomfor den efter anmilan om deltagande
pa socialforvaltningens hemsida.

e Referensgruppsmote
Halls fyra ganger per ar. Gruppen bestér av fem tillsynsansvariga fran fem
stadsdelsforvaltningar och personal fran socialforvaltningen. Syftet ar att
bereda fragor som skall tas upp i FOT-mote.

e FOT-mdéte
P& FOT-motena ( Folkdl Och Tobak), som hélls fyra ganger per ar, tas aktuella
frdgor om folkdl och tobak upp till diskussion. Samtliga tillsynsansvariga i
stadsdelsforvaltningarna och personal fran socialférvaltningen deltar.

Férvaltningens synpunkter

Regelbundna métningar av ungdomars rok- och alkoholvanor genom
Stockholmsenkéten visar att andelen unga som inte dricker alkohol har 6kat mellan
aren 1998 och 2010. En viktig strategi ur ett alkoholforebyggande perspektiv ar att
minska tillgangen pé alkohol for underériga. Det &r troligen lattare for den unge att
sjalv kopa folkol dn andra och starkare alkoholhaltiga drycker. I den senaste
méitningen konstaterades att andelen niondeklassare under 18 ar och som uppgav att de
drack alkohol var det 6 procent av pojkarna som uppgav att de kopte folkdl 1 butik och
3 procent av flickorna. Motsvarande andelar ar 2002 var 36 respektive 20 procent. En
av forklaringarna till minskningen kan antas vara forbattrade alderskontroller pad
forsdljningsstéllena.

Det ar alltsa viktigt att tillsynen av folkol fungerar pd ett tillfredsstdllande sétt och att
pavisade brister 1 hanteringen gentemot konsument foljs upp. Den av manga
preventionssamordnare uppskattade tillsynsmetoden, provkdp, skulle inte 1dngre
anvindas eftersom den stred mot principen om dold myndighetsutdvning. En
arbetsgrupp, som haft i uppdrag att utreda mojligheten, nyttan och ldmpligheten att
infora provkop som tillsynsmetod, har lamnat sitt forslag om genomforande av
kontrollkop.

Enligt svensk lag dr det forbjudet att sélja tobaksprodukter till ungdomar under 18 ar.
Trots detta forbud &r det vanligt att ungdomarna sjdlva koper tobak i1 butiker eller
kiosker. Ju tidigare ungdomarna debuterar med alkohol, tobak eller narkotika desto
storre &r riskerna for framtida problem.
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Kwvaliteten pa tillsynsarbetet spelar darfor stor roll speciellt for den uppvéxande
generationen, primdrt ur ett hilsoperspektiv men ocksé pa sikt nar det géller framtida
problem.

Tillsyns- och kontrollbesok som delvis finansieras genom debitering av avgifter fran
handlare som anmalt forsdljning av vissa varor, bor utforas pa ett tillforlitligt,
rattssdkert och professionellt sitt. Under 2011 har drendehanteringssystemet OL2 varit
eftersatt och haft tekniska problem. Till f61jd av detta har dven faktureringen skjutits
fram nagra manader. Forvaltningen har tillsatt extra resurser for att rétta till de
administrativa brister som funnits i systemet och kommer under 2012 att revidera och
uppdatera riktlinjerna inom omradet.

Antalet kontroller av ldkemedel har inte nétt upp till den nivé som fastslas 1 stadens
riktlinjer, och forvaltningen har darfor gjort personalforstarkningar inom detta omrade
under 2012.
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