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Redovisning av vidtagna atgéarder med
anledning av Socialstyrelsens tillsynsbeslut
vid Kruton och Orhems géard

2 bilagor

Forslag till beslut

1. Socialndmnden godkdnner de atgérder som vidtagits for att tillforsdkra att
personalen vid Kruton och Orhems gard har den kunskap som krévs for att
tillimpa lag samt foreskrift med géllande lex Sarah bestimmelse.

2. Néamnden godkinner att de rutiner for sdkerstéllande av att ledningen och
personalen kédnner till sin rapporteringsskyldighet enligt lex Sarah, som
beskrivs 1 detta tjansteutlatande, ska gilla 1 alla verksamheter inom
Enheten for familje- och ungdomsinsatser.

3. Omedelbar justering.

4. Beslutet tillstélls Socialstyrelsen.

Gillis Hammar
Forvaltningschef

Eva Sandberg
Avdelningschef

Sammanfattning



TJANSTEUTLATANDE

Kruton dr Enheten for familje- och ungdomsinsatsers skyddade boende for
flickor/unga kvinnor som é&r utsatta for hedersrelaterat hot och vald. Verksamheten
har 6-8 platser.

Orhems gérd ér den av Enheten for familje- och ungdomsinsatser verksamheter
som tar emot ensamkommande asylsokande ungdomar. Orhems gard har 15
platser.

Socialstyrelsen har i sitt tillsynsbeslut (Dnr 9.1-45659/2012) den 11 september
anmodat ndmnden att vidta f6ljande atgérd géllande Kruton:

o Sikerstélla att samtliga i1 personalgruppen har den kunskap som kravs for
att tillimpa lag samt foreskrift i enlighet med géllande lex Sarah
bestimmelse.

I sitt tillsynsbeslut (Dnr 9.1-35990/220) den 24 september 2012 gillande Orhems
gérd anmodas ndmnden att vidta foljande atgérder:

o Sikerstilla att personal och ledning har den kunskap som kravs for att
tillampa lag samt foreskrift 1 enlighet med géllande lex Sarah bestdmmelse.

o Sikerstilla att verksamheten har faststillt rutiner for hur skyldigheten att
rapportera, utreda, avhjdlpa och undanrdja missforhallande ska fullgoras.
Rutinerna ska vara dokumenterade.

Forvaltningen har sedan det inkomna beslutet den 11 september utarbetat tydligare
dokumenterade rutiner och informerat alla verksamhetsledare inom Enheten for
familje- och ungdomsinsatser om vikten av att alla anstéllda, praktikanter och
uppdragstagare delges kunskapen om att var och en som arbetar inom
socialtjdnsten genast ska rapportera om han eller hon uppmérksammar eller fir
kdnnedom om ett missforhallande eller en pataglig risk for ett missforhallande,
som ror den som fér eller kan komma i fraga for insatser inom verksamheten.

En parm, som innehéller information om 14 kap 2-7 §§ socialtjénstlagen
(2001:453), lex Sarah, Socialstyrelsens foreskrift och allmdnna rdd om lex Sarah
(SOSFS 2011:5) och Socialstyrelsens foreskrift och allménna rdd om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) samt
forvaltningens rutiner, finns littillgédnglig pa alla arbetsplatser inom Enheten for
familje- och ungdomsinsatser.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Socialtjinstavdelningen.
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Bakgrund

Socialstyrelsen genomforde den 30 augusti 2012 en oanmaéld inspektion pa
Kruton, som dr Enheten for familje- och ungdomsinsatsers skyddade boende for
flickor/unga kvinnor som ar utsatta for hedersrelaterat hot och véald. Kruton har

6- 8 platser. Vid inspektionen samtalade representanterna for Socialstyrelsen med
Krutons nytilltrddda verksamhetsledare och en av behandlingsassistenterna. Av
samtalen framgick att vissa oklarheter fanns dé det géllde rutiner for hur lex Sarah
ska hanteras. Det var inte kidnt for alla att verksamheten har en parm med rutiner
och mallar dér lex Sarah ingér. Viss personal kidnde osékerhet kring vad som ingér
1 den skyldighet man har som anstilld kring sin rapporteringsskyldighet samt vad
som menas med ett missforhdllande enligt gidllande foreskrift.

Den 3 september 2012 genomforde Socialstyrelsen en oanméld inspektion vid
Orhems gérd, som dr Enheten for familje- och ungdomsinsatsers verksamhet for
ensamkommande asylsokande ungdomar. Verksamheten har 15 platser. Vid
inspektionstillfallet intervjuades fyra representanter for personalen. Vid
genomgang av lex Sarah — lagstiftningen med bitrddande verksamhetsledaren
framkom det att verksamheten inte har faststdllda rutiner. Vid samtal med de tre 1
personalgruppen som var pa plats framgick det att de hade kéinnedom kring lex
Sarah och vad lagstiftningen innebir. Den kdnnedom de har kring lex Sarah har de
fatt pa sina respektive hogskoleutbildningar eller pa sina forra arbetsplatser.

Forvaltningen har sedan tidigare utarbetade rutiner for att tillforsékra att samtliga i
personalgrupper i verksamheterna har den kunskap som krévs for att kravet pa
tillimpning av 14 kap 2-7 §§ socialtjanstlagen (2001:453), lex Sarah,
Socialstyrelsens foreskrift och allménna rad om lex Sarah (SOSFS 2011:5) och
Socialstyrelsens foreskrift och allménna rdd om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete.

Atgirder som vidtagits efter tillsynsbeslutet den 11 september
Efter Socialstyrelsens beslut fran den 11 september har en ny, lattillgénglig
rutinlista och information till anstéllda inforts:

e Ansvarig chef informerar nyanstéllda, praktikanter och uppdragstagare 1
samband med tilltrade om ovanstidende lag, foreskrifter och allménna rad
samt forvaltningens rutiner. Bdda parter bekréftar med underskrift att
informationen givits och tagits emot. Detta giller &ven den personal som ar
anstilld for nérvarande.
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e All personal skall informeras av sin chef aterkommande minst en gdng om
aret 1 samband med APT- mdten om ovanstdende lag, foreskrifter och
allménna rad samt forvaltningens rutiner. Detta dokumenteras i APT —
protokoll.

e En pirm innehéllande all n6dvandig information om lagen, foreskrifterna
och allménna raden samt forvaltningens rutiner finns lattillganglig pa
samtliga arbetsplatser inom Enheten for familje- och ungdomsinsatser.

Alla verksamhetsledare inom Enheten for familje- och ungdomsinsatser har ater
informerats om vikten av att alla anstéllda kénner till tillimpning av 14 kap 2-7 §§
socialtjdnstlagen (2001:453), lex Sarah, Socialstyrelsens foreskrift och allménna
rdd om lex Sarah (SOSFS 2011:5) och Socialstyrelsens foreskrift och allménna rad
om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. Rutinerna har fortydligats och
en rutinlista ger en lattillgédnglig handledning i punktform med fokus pa hur
arbetstagaren ska ga till viga vid en lex Sarah — anmélan. Information om
ovanstdende lag, foreskrifter och rutiner ingér vid nyanstéillningar.

Forvaltningens synpunkter
Forvaltningen bedomer att de vidtagna atgarderna ar tillrdckliga.

Bilagor:
Forvaltningens preliminéra rutiner for lex Sarah
Enheten for familje- och ungdomsinsatsers rutinlista for lex Sarah
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