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Forvaltningens forslag till beslut
1. Arbetsmarknadsndmnden ger forvaltningen i uppdrag att frin stadens e-

tjénstprogram ansdka om version 2 1 utvecklingen av Jobbtorgsportalen till
en kostnad om 4,2 miljoner kronor.

Charlotte Svensson

Forvaltningschef

Lott Jansson Helene Bengtson
Kommunikationschef Avdelningschef
Bakgrund

Milet med Jobbtorgsportalen ar att aspiranten ska fa storre insyn och béttre
mojlighet att paverka det som hinder pé jobbtorget. Syftet dr ocksa att fa ett
smidigare kommunikationsflode for medarbetarna pa jobbtorgen samt ett forenklat
system for kontakter med leverantorer.

Pé forfragan av stadens e-tjdnstprogram ansokte arbetsmarknadsavdelningen
medel for att genomfora en forstudie av mojliga e-tjdnster som skulle kunna tas
fram for att effektivisera arbetet pa Jobbtorg Stockholm. Projektet har tidigare
beviljats medel for utveckling av tjénster vilket pagér just nu.
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Under arbetet med Jobbtorgsportalens forsta faser framkom behov av ytterligare
tjdnster som kan addera viarde at samtliga inblandade parter. Tjénsterna som
framtagits 1 version 1 &r till stora delar relaterade till kérnan i Jobbtorg Stockholms
verksamhet. E-tjdnsterna i version 2 som ansokan nummer 3 avser dr naturliga
utvecklingssteg for Jobbtorgsportalen och kommer att underlitta vardagen for
aspiranter, leverantorer och jobbtorgspersonal.

De tjénster som version 2 omfattar ar:

Framtagande av fakturaunderlag for leverantdrer, aktivitetsinformation for de
insatser som finns, SMS-aviseringar, aspiranten ska kunna ta del av kartldggning,
och kunna arbeta med ”Mina dokument”. Med stéd av Jobbtorg Stockholms
resultatsuppfoljningssystem FLAI ska uppfoljning, slutrapport, ménadsrapport
samt aspiranten franvaro kunna hanteras i portalen. Projektet ska ocksa arbeta for
att kunna integrera stadens socialsekreterare i portalen.

Ansokan omfattar ocksé en forstudie som ska utreda hur stadens praktikplatser,
bade interna och externa, ska tillgdngliggdras och bli sokbara for bade
medarbetare och aspiranter via portalen . Studien ska ocksa titta pa ”Direkt
aterkoppling” som r ett avancerat enkitverktyg med resultatspublicering i realtid.

Arendets beredning
Detta tjansteutlatande har utarbetats inom staben fér kommunikation och IT 1
samrad med arbetsmarknadsavdelningen.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Arbetet med jobbtorgsportalen har bidragit till ett kvalitetsarbete i sig och under
arbetets gang har ytterligare nyttigheter identifierats som nu kan forverkligas 1
version 2. De tjdnster som omfattas i version 2 kommer att effektivisera
handléggningen pa Jobbtorg Stockholm, forenkla resultatuppfoljning och
samarbetet med olika inblandade aktdrer.

Forvaltningen foreslér att Arbetsmarknadsndmnden ger forvaltningen i uppdrag att

frén stadens e-tjdnstprogram ansdka om version 2 i utvecklingen av
Jobbtorgsportalen till en kostnad om 4,2 miljoner kronor.
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