ARBETSMARKNADSFORVALTNINGEN TJANSTEUTLATANDE

UTVECKLINGS- OCH UTREDNINGSSTABEN DNR 201 ]'5?82]"’(-‘8

2011-12-01

Handlédggare: Eva Hellstrand Till
Telefon: 08-508 35 546 Arbetsmarknadsnamnden
den 13 december 2011

Arende 6

Svar pa skrivelse fran Karin Ragsjé (V)
angédende Skolinspektionens beslut for
komvux och sfi

Férvaltningens férslag till beslut

1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att som svar pé skrivelsen hénvisa till
forvaltningens tjansteutlétande.

Charlotte Svensson

Forvaltningsdirektor

Lars Brandt Leif Styfberg
Avdelningschef Avdelningschef
Sammanfattning

Karin Ragsjo (V) redogor for delar av den kritik som riktats mot den kommunala
vuxenutbildningen och svenskundervisning for invandrare i Skolinspektionens
beslut fran oktober 2011. Karin Ragsjo onskar att forvaltningen redovisar en rap-
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port om resultaten frdn samtliga aktdrer inom komvux och sfi samt att en tydlig
plan for att hoja kvalitén inom komvux och sfi tas fram.

Bakgrund

Skolinspektionen har genomfort tillsyn av kommunal vuxenutbildning,
svenskundervisning for invandrare samt sirskild utbildning for vuxna 1
Stockholms stad under maj-augusti 2011. Tillsynen har riktats mot omradena
maluppfyllelse och resultat, pedagogisk ledning och utveckling av skolan, skolans
larandemiljo samt enskild elevs rétt. Tillsynens resultat har sammanfattats i ett
beslut med ett antal punkter dér forbattringar krivs. Staden ska svara pa beslutet
med tidssatta och konkreta dtgirder for forbéttring senast den 17 januari 2012.

Arendet

Karin Ragsjos (V) skrivelse behandlar kritik fran Skolinspektionen som handlar
om kunskapsresultat, studieavbrott, lararbehorighet samt ldngsiktighet och analys
av verksamheten och kvalitetsarbete. I skrivelsen ndmns att Skolinspektionen
finner det anméarkningsvart att brister som patalades redan 2007 fortfarande
kvarstar.

Karin Ragsjo onskar att forvaltningen dterkommer med en redovisning av:

1. En rapport om resultaten frén samtliga aktdrer inom komvux och sfi
2. En tydlig plan {6r att hoja kvalitén inom komvux och sfi”

Arendets beredning
Arendet har beretts inom utvecklings- och utredningsstaben i samrad med
vuxenutbildningsavdelningen och SFI-avdelningen.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Skolinspektionen pétalar sdrskilt de svaga resultaten i matematik. Forvaltningen
kommer att genomfora flera dtgéarder for att ge forutséttningar till béttre resultat 1
matematik. Som exempel kan ndimnas genomférande av obligatoriska tester for
battre individanpassad undervisning och krav pé tydligare analys av matematik-
resultaten med redovisning av atgérder fran utbildningsanordnarna.

Nir det giller sfi bedomer Skolinspektionen att andelen studerande som nar mélen
for sfi ar for 1agt. SFI Stockholm har efter Skolinspektionens kvalitetsgranskning
hosten 2009 (dnr 40-2009:1809) genomfort ett antal atgérder med syfte att oka
méaluppfyllelsen. Aven om resultaten fortfarande ligger under riksgenomsnittet har
de insatser som gjorts genom t ex en forbattrad kartliggning och ett starkt fokus pa
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individualisering av undervisningen fort verksamheten i rétt riktning.
Utvecklingen har varit positiv under de tre senaste aren.

Studieavbrotten i Stockholms stad pa grundldggande och gymnasial vuxenutbild-
ning var enligt Skolverkets statistik ldgre &n jaimforande siffror for kommungrup-
pen storstidder under 2010. Forvaltningen ska genomfora en pilotundersdkning i
samarbete med en utbildningsanordnare under 2012 {6r att ndrmare kartlagga
orsaker till studieavbrott

Inom sfi dr avbrotten fler i Stockholm &n 1 6vriga landet. Avbrotten i Stockholm
beror till en del pa att arbetsmarknaden 4r god och en stor andel av de studerande
inom sfi 1 Stockholm é&r vélutbildade, Det gor att sfi-studerande far arbete under
utbildningen och véljer att avbryta sin utbildning. En hel del har gjorts {or att
minska avbrotten; staden erbjuder flexibla 16sningar som kvillskurser, 16rdags-
kurser, distanskurser och individuellt schema. Detta har ocksé gett resultat, avbrot-
ten har minskat under de senaste tre aren 2008-2010. Inom sfi ska statistik angéen-
de orsaker till studieavbrott kvartalsvis samlas in och analyseras.

Andelen liarare med pedagogisk hogskoleexamen inom den kommunala vuxenut-
bildningen var enligt Skolverkets statistik for ldséret 2010/2011 i niva med stor-
staderna och riket (75 % 1 Sthlm, 74 % 1 storstdder, 76 % 1 riket). Forvaltningen
bevakar noggrant uppgifterna om pedagogisk hogskoleexamen hos utbildningsan-
ordnarna 1 ett samarbete med SCB.

Enligt Skolverket var andelen ldrare med pedagogisk hogskoleexamen inom sfi 69
% vilket kan jimforas med 72 % i riket och 64 % i storstidderna. I stort sett alla
larare har ldst svenska som andrasprak. Om utbildningsanordnare anstéller ldrare
som inte dr fullt behdriga méste det finnas en utbildningsplan som innebér att
lararen blir behorig inom ett &r. Dessa planer f6ljs upp vid de uppf6ljningsméoten
forvaltningen har med utbildningsanordnarna.

Forvaltningen arbetar efter ett kvalitetssystem som foljer upp verksamheten med
tillsynsbesok, kvalitetsdialoger, avtalsuppfoljning samt brukarundersdkningar.
Forvaltningen ska i samverkan med utbildningsansvarig se till att verksamheten
bedrivs enligt lagar, forordning och avtal. For detta krivs att tillsynsorganisationen
inom den kommunala vuxenutbildningen f6rstdrks och fokuseras 1 hogre grad pa
resultat, analys och utveckling sé att alla studerande far forutsittningar att na de
nationella mélen.
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Fr o m nésta ar infor SFI Stockholm en mera systematisk arbetsgéng for kvalitets-
arbetet 2012 i1 form av ett kvalitetshjul for att fortydliga vad det systematiska
kvalitetsarbetet ska innehalla. I kvalitetshjulet specificeras for vilka kvalitetsom-
raden anordnaren vid varje uppfoljningsmdte under éret ska presentera resultat och
analys. For att se om de planerade dtgirderna ger tillfredstidllande resultat
avseende det systematiska kvalitetsarbetet gor rektor efter varje uppfoljnings-
omgang en analys av hur processen och utvecklingsarbetet fortskrider. Resultat
och analys redovisas i SFI Stockholms arliga kvalitetsrapport.

Resultat fran samtliga utbildningsanordnare har arligen redovisats i kvalitets-
redovisningar for kommunal vuxenutbildning och sérskild utbildning f6r vuxna
samt sfi. De senaste redovisningarna finns for lasaret 2009/10. Kvalitetsredo-
visningarna ersétts frdn och med l4sdret 2010/2011 med en arlig sammanstéllning
av resultat 1 samband med verksamhetsberéttelsen. Inom den kommunala vuxenut-
bildningen har tvd gdnger om aret genomforts en brukarundersdkning, Vux
Studerandeundersdkning, med resultat per anordnare for ett 20-tal fragor. Den
senaste undersokningen genomfordes varen 2011. Denna undersékning kommer
att erséttas med en storre aterkommande undersokning som ska genomforas
tillsammans med flertalet kommuner i ldnet i samarbete med Stockholms
stadsledningskontor och under ledning av Kommunforbundet 1 Stockholms lén.

Utdver de atgirder som framgér av svaren till Skolinspektionen och nimndens
verksamhetsberittelse avser forvaltningen att frdn och med 2012 regelbundet
redovisa resultat for samtliga aktorer inom kommunal vuxenutbildning och sfi 1
Stockholms stad.

Bilaga:
Skrivelse fran Karin Ragsjo (V) angéende Skolinspektionens beslut for komvux
och sfi
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