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Skrivelse fran Karin Ragsjé (V) m.fl. om
behovet av en systematisk uppféljning av
egna och externa praktikplatser

Forvaltningens forslag till beslut

1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att skrivelsen besvaras med hinvisning
till tjénsteutlatandet.

Charlotte Svensson
Arbetsmarknadsdirektor Karin Eriksson Bech
Utvecklings- och utredningschef

Sammanfattning

Karin Ragsjo (V) har inkommit med en skrivelse om behovet av uppfdljning av
praktikplatser. I skrivelsen ges forvaltningen i1 uppdrag att aterkomma med svar pé
fyra specifika fragor som géiller sammanstéllning av arbetsgivare som tar emot
praktikanter, praktikanternas feedback pa praktiken, vilka praktikplaceringar som
lett till arbete samt stadens kostnader for dem som haft praktikplats.

Forvaltningen framhaller inledningsvis att praktik &r en viktig insats for ménga
aspiranter pa jobbtorg. Syftet med praktiken kan dock variera utifrdn den enskildes
behov och mélet ar inte alltid en anstdllning just pa praktikplatsen.

Av forvaltningens svar framgér att det under varen 2012 kommer att inforas en
rutin for att f6lja upp vilka arbetsgivare som tar emot praktikanter. En redovisning
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av alla enskilda aspiranters feedback pa sin praktikplacering kréver en
sammanstillning av uppgifter som finns i enskilda praktikrapporter. For att fa veta
vilka praktikplaceringar som lett till arbete pa just den praktikplatsen krivs att
samtliga arbetsgivare tillfragas om detta. Som ndmnts kan dock syftet med en
praktikplacering vara annat in att praktiken ska leda direkt till arbete. Det ar
darfor viktigt att 1 forsta hand f6lja upp praktikplatserna utifran syftet med
praktikplaceringen.

Forvaltningen har inte tillgéng till ndgra uppgifter om stadens kostnader for
praktikanterna under praktikplaceringen. Tillgang till dessa uppgifter har bara
stadsdelsndmnderna. Forvaltningen framhaller dock att jobbtorgen strévar efter att
praktikplaceringar 1 storsta mojliga utstrackning ska goras i samverkan med
arbetsformedlingen for att minska kostnaderna for forsorjningsstod under
praktiktiden.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom utvecklings- och utredningsstaben i samverkan med
Jobbtorg Stockholm.

Bakgrund

En skrivelse avseende behovet av uppf6ljning av egna och externa praktikplatser
har inkommit frin Karin Ragsjo(V). I skrivelsen framhélls att det ar relevant for
arbetsmarknadsndmnden att kunna folja utvecklingen inom alla de praktikplatser
som staden har tillgang, bdde offentliga och privata. I skrivelsen betonas att det &r
stadsdelsndmnderna som betalar forsorjningsstdd till praktikanten vilket gor det
extra vésentligt att praktikplatserna foljs upp och utvirderas.

Vinsterpartiet ger forvaltningen 1 uppdrag att &terkomma med:

1. Tidsplan for uppbyggnad av ett system for sammanstéllning av samtliga de
arbetsgivare som tar emot praktikanter fran hela Stockholms stad.

2. En redovisning av praktikanternas feedback pé sin praktikperiod och
praktikplats. Statistiken bor redovisas uppdelat pa kon.

3. En redogorelse av pd vilket sitt arbetsmarknadsndmnden kan fa tillgang till
information som visar om praktiken ledde till anstillning pa praktikplatsen efter
avslutad praktik. Med anstéllning syftas hér pa alla typer av anstéllningar.
Statistiken bor redovisas uppdelat péa kon.

4. Redogorelse av kostnaderna for praktikanterna under 2011 {or
stadsdelsndmnderna, dvs., hur mycket staden sammanlagt har betalat till dem som
haft praktikplats. Statistiken bor redovisas uppdelat pa kon.
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Férvaltningens svar

Forvaltningen vill inledningsvis framhalla att praktik &r ett viktigt inslag i de
insatser som erbjuds aspiranterna inom Jobbtorg. Praktiken ska dock vara
tidsbegriansad och ha ett tydligt syfte som ska foljas upp.

Syftet med praktik kan vara olika beroende pa den enskildes behov. Nyanlédnda
erbjuds sprakpraktik dér syftet i forsta hand &r att trdna det svenska spraket och att
samtidigt fa en inblick pa en svensk arbetsplats och en tidig kontakt med den
svenska arbetsmarknaden. For personer som varit ldnge borta frén
arbetsmarknaden eller som har sérskilda hinder av olika slag kan syftet med
praktiken vara att terknyta kontakten med en arbetsplats. Praktiken kan har
ndrmast ha funktionen av arbetstrianing. Ett tredje syfte med praktik kan vara att
praktiken ska kunna leda till en anstédllning som nésta steg. Anstédllningen kan dé
vara pa praktikplatsen eller pa ndgon annan arbetsplats.

I de bada forstndmnda fallen &r saledes inte det uttalade syftet att praktiken ska
leda direkt till arbete utan snarare att praktiken ska vara ett vardefullt steg pa
vigen till ett arbete. Aven vid denna typ av praktik forekommer dock sjilvklart att
aspiranten erbjuds arbete, vikariat eller timanstéllning.

Jobbtorgen foljer upp praktik bland annat genom en avslutande praktikrapport och
avslutningssamtal med praktikant och arbetsgivare. Uppfoljningen dokumenteras.
Under 2011 gjordes 2 638 praktikplaceringar inom Jobbtorg.

For nérvarande pagar ett arbete for att ytterligare kvalitetssidkra aspiranternas
larande under en praktikperiod med utgangspunkt fran syftet med
praktikplaceringen. I samband med infoérandet av Jobbtorgsportalen pagéir ocksa
ett utvecklingsarbete for att med hjélp av standardiserade uppfoljningsmallar
béttre dn hittills kunna f6lja upp olika insatser som t ex praktik.

Svar pé de i skrivelsen stéllda frégorna:

1. Det 4r mojligt att hdmta statistik frin dokumentationssystemet FLAI ver
samtliga arbetsgivare som tar emot praktikanter fran Jobbtorg Stockholm.
Forvaltningen uppréttar under varen 2012 en rutin for hur dessa uppgifter
regelbundet ska sammanstéllas.

2. En redovisning av samtliga praktikanters feedback forutsitter en genomgéng av
dokumentationen frdn samtliga enskilda praktikplaceringar som skett inom
Jobbtorg Stockholm. Dokumentationen finns i FLAI samt i de uppfoljnings-
rapporter som skrivs efter en praktikplacering och som liggs i aspirantens akt.
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Dokumentationen ér fri text och kan inte sammanstillas genom enkla
datasammanstéllningar. I samband med inférande av Jobbtorgsportalen dkar
mojligheterna till enhetlig rapportering och uppfdljning av olika insatser inom
Jobbtorg Stockholm. Det pagér ocksa ett kvalitetssdkringsarbete géllande
aspiranternas ldrande under sin praktik som kommer att kunna ge information om
resultat av praktiken.

3. Om forvaltningen ska kunna fa tillgang till information som visar om varje
enskild praktikplacering lett till arbete pd just den praktikplatsen krivs i dagslidget
att jobbtorgen inf6r en rutin att vid praktikens slut alltid ta kontakt med
praktikplatsen och frdga om praktiken ledde till arbete. Detta gors inte idag —
framforallt inte 1 de fall den enskildes behov av forsorjningsstéd upphort och
aspiranten inte dterkommit till jobbtorg. Négon ritt att kréva in anstdllningsintyg
fran den enskilde har inte forvaltningen. Forvaltningen vill ocksd paminna om att
syftet med méinga praktikplaceringar inte ir att aspiranten ska fa arbete pé just den
praktikplatsen. En fraga till arbetsgivaren om praktikanten erbjudits arbete kan 1
dessa fall snarast upplevas som irrelevant fran arbetsgivarens sida. En sprakpraktik
kan t ex vara mycket vardefull for praktikanten &ven om den inte leder till
anstéllning pa praktikplatsen. I den utveckling av den avslutande praktikrapporten
som nu pagar kommer frimst praktikantens larande pa praktikplatsen att f6ljas
upp, men hiansyn ska dven tas till fragestéllningen om arbete i nagon form.

4. Forvaltningen saknar forutsattningar att svara pa frdgan om kostnaderna for
aspiranter under praktiktiden. Forvaltningen vill i ssmmanhanget lyfta fram att
jobbtorgen i storsta mojliga utstrackning stravar efter att praktikplaceringar ska
ske 1 samverkan med arbetsformedlingen for att aspiranten ska f3 tillgang till
aktivitetsstod. Detta dr en viktig fraga for stadsdelarna di det minskar deras
kostnader for forsorjningsstod. Jobbtorg Stockholm har ingen information om
forsorjningsstodets storlek for den enskilde, och har pa grund av sekretess ingen
tillgang till uppgifter om detta i1 paraplysystemet. Frdgan om kostnaderna for
forsorjningsstod under praktik méste riktas till forsorjningsstodsenheterna som
bade har tillgang till personernas jobbplaner och uppgifterna om forsorjningsstod.
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