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Stadsarkivets forslag till beslut

Stadsarkivet foreslar att kulturndmnden beslutar f6ljande:

1. att faststilla Stadsarkivets forslag till verksamhetsplan {or r 2011
2. att tillstyrka en omslutningsférédndring om 11,5 mnkr for ar 2011

Lennart Ploom Mona Maxe
Stadsarkivarie Stabschef
Arendet

Planen for 2011 ars verksamhet utgér fran de ekonomiska forutsittningar som
angivits genom Kommunfullmiktiges budgetbeslut och fran andra nu kdnda
forhéllanden som paverkar verksamheten ar 2011.

Arendets beredning

Stadsarkivets verksamhetsplan har upprittats i enlighet med
Stadsledningskontorets anvisningar. Verksamhetsplanen har behandlats 1
forvaltningsgruppen den 12 januari 2011.

Budget/verksamhetsplan 2011

Aktivitetsplan for upphandling i konkurrens

Risk- och vésentlighetsanalys - indikatorer

Risk- och vésentlighetsanalys och internkontrollplan - visentliga processer
Beskrivning av system for internkontroll

Jamstilldhets- och mangfaldsplan
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Inledning

Stockholms stads Vision 2030 visar en framtida dynamisk storstad i tillvéxt, en
viktig internationell aktdr - ett Stockholm 1 vérldsklass.

I visionen syns bland annat en stad priglad av kreativa néringar 1 framkant och ett
forstklassigt kulturutbud.

Stadsarkivet har hér viktiga roller att spela. Genom att férenkla andras
ateranvandande av arkivinformationen skapas forutséttningar for de kreativa
nédringarna. Stadsarkivet ska ocksé vara en proaktiv aktdr inom kulturarvsomradet
med ett tydligt fokus pa lyftandet av arkivens anvéndbarhet

I KF:s budget for 2011 faststélls arkiven ocksd som en central resurs 1 stadens
informationsforsorjning.

Stadsarkivets roll dr att sdkerstédlla och underldtta anvéndarnas tillgéng till den
information som skapats och skapas 1 staden och ge bdde dagens och framtidens
stockholmare insyn och mdjligheter till ateranvdndning av informationen -
arkivinformationen bevaras for att anvidndas. En central uppgift 1 bevarandet ar
darfor att sdkerstilla att informationen kan lésas, att de kontextuella
sammanhangen bibehélls och att autenticiteten uppréatthalls over tid.

I verksamhetsplan for 2011 okar Stadsarkivets fokus pa informationens anvéndare,
dess anvdndande och anvéindbarhet.

Under 2011 okar tillgdngligheten till information genom fortsatt digitalisering och
publicering. Publicering ska ske pa sétt som underléttar och stimulerar till 6kat
anvindande. Det innebédr bland annat att insatserna att 6ka informationens
anvindbarhet intensifieras, bland annat genom att Stadsarkivets publicering av
databaser och annan arkivinformation sker pa sitt som mojliggor och underlattar
andras anvindning och ateranvindning av informationen. Information som
omfattas av upphovsritt, dir Stadsarkivet innehar denna rétt, publiceras ocksa
under licens som tilldter ateranvéndning. For att nd dessa mal kommer
Stadsarkivet att etablera former for 6kad dialog med anvindarna.

Under 2010 har Stadsarkivet driftsatt e-arkiv Stockholm, stadens gemensamma
digitala arkiv, dar den digitala information som skapats och skapas i stadens
verksamheter ska forvaras, bevaras och goras tillgénglig. Stadsarkivet ér
systemégare for, och forvaltar, e-arkivet.

KF:s budget for 2011 slér fast att alla verksamhetssystem successivt ska anslutas
till e-arkivet och att Stadsarkivet ska driva arbetet med att uppritta anslutningsplan
under 2011.

Med tydlig koppling till e-arkivet inom ramen for projektet Gemensam
informationsforsorjning (GIF) leder Stadsarkivet under 2011 arbetet med att ta
fram en kravspecifikation for ett nytt gemensamt drende- och
dokumenthanteringssystem. Ett sadant system skapar forutsittningar for en fortsatt
utveckling av stadens e-forvaltning, dir informationen och tillgéng till
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informationen &r centrala framgéngsfaktorer och ocksa forutséttningar for en
fortsatt organisations- och verksamhetsutveckling och dirmed utvecklingen av den
offentliga forvaltningen som helhet. Ett sddant drende- och
dokumenthanteringssystem har en naturlig baring pa e-arkivet.

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg,

tillgénglig och vaxande stad fér boende,
foretagande och besék

Stadsarkivet dr en central kulturarvsresurs for de som vill ateranvinda den
historiska informationen i arkiven for olika syften och attraherar stockholmare
liksom anvandare fran resten av Sverige och virlden.

Stadsarkivet skapar forutséttningar for att uppgifter dokumenterade i arkiven, ofta
av stor betydelse for medborgare, foretag och organisationer, bevaras och kan
tillhandahallas med bibehéllen autenticitet. Stadsarkivets kompetenser inom dessa
olika omraden dr centrala for att informationen ska vara tillgdnglig och begriplig
over tid och ska komma sd minga som mojligt till del.

I uppgiften som tillsynsmyndighet inom arkivomradet ger Stadsarkivet
hanteringsanvisningar och rad &t stadens verksamheter for att underlatta for dessa
att hantera sin information sa att Oppenhet och dkthet kan uppritthallas pa bade
kort och lang sikt.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.1 Foretag ska valja etableringar i Stockholm framfér andra
stider i norra Europa

Stadsarkivet bidrar till Stockholms attraktivitet genom att skapa forutséttningar for
andra aktorers ateranvindande av arkivinformationen.

Andel upphandlad verksamhet i konkurrens (alla 0% 35% Ar
némnder)

NAMNDMAL:
Oka anvéndandet av Stadsarkivets information

Stadsarkivet kommer under 2011 att arbeta med metoder for att lyfta arkivens

anvindbarhet for att dirmed kunna na fler och nya anvéndare. I det

sammanhanget ska metoder for att fora dialog med anvidndare och

anvandargrupper etableras. En viktig del av den 6kade anvéndbarheten handlar

om att tillhandahalla informationen pa sitt, genom t ex 6ppna API:n

(Application Programming Interface), som forenklar teranvindande av
Verksamhetsplan Némnd
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informationen av andra aktorer. Det handlar ocksa om att tydliggora
anvéandarnas ritt att dteranvinda informationen, genom anviandning av
etablerade licenser.

Antal digitaliserade bilder och poster 550 000 st Tertial

Publicerat digitalt material i form av databaser 13 st Tertial

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Invéanare i Stockholm ska vara eller bli sjalvférsérjande

Stadsarkivet tar regelméssigt emot praktikanter fran de arkivvetenskapliga
utbildningarna vid Stockholms och Uppsala Universitet. Stadsarkivet tar &ven
emot aspiranter frdn Jobbtorg Stockholm. For 2011 har Stadsarkivet genomfort
forberedelser att ta emot aspiranter fran Jobbtorg Stockholm motsvarande 3% av
antalet anstéllda pa Stadsarkivet.

Andel praktikplatser som kan tillhandahéllas fér 3% dka Tertial
de aspiranter som Jobbtorg Stockholm kan

matcha i férh&llande till antal anstéllda (alla

némnder/bolag)

Antal ungdomar som f&tt sommarjobb i stadens 4 st 3500 st Ar
regi (alla némnder/bolag)

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljé ska vara héllbar

Stadsarkivets verksamhet har en begrdnsad inverkan pa miljon ur ett storre
stadsovergripande perspektiv. Mojligheterna att styra och paverka val och
handlingsmonster utanfor den egna verksamheten dr begriansade. Inom omraden
dér Stadsarkivet dger ndgon form av ridighet, 1 forsta hand upphandling av varor
och tjanster for att bedriva den egna verksamheten, genomfors dessa i huvudsak
genom avrop frén géllande ramavtal. Stadsarkivet har under 2010 investerat 1
sorteringskérl och sorterar ut papper och forpackningar och som diarmed bidrar
med sin del 1 att uppfylla mélet med att Stockholms livsmiljo ska var héllbar.

Andel av stadens verksamheter som sorterar ut 100 % 100 % Ar

férpackningar och papper (alla némnder/bolag)
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Andel elbilar i stadens fordonspark inkl. leasade 100%  tas fram 2011 Ar

fordon exkl. utrycknings- och specialfordon

Andel fordon som anvénder odubbade 100 % 100 % Ar

vinterdack, exkl. utrycknings- och specialfordon

(alla nédmnder/bolag)

Andel térnyelsebart drivmedel i stadens egna och 100 % 85 % Ar

leasade etanol- och fordonsgasfordon (alla

n&mnder/bolag)

Andel medarbetare som under arbetstid anvander 85 % 85 % Ar

miljévanliga transportmedel nér de reser i

tjéinsten

Andel miljsbilar i stadens fordonspark inkl. 100 % 100 % Ménad

leasade fordon exkl. utrycknings- och

specialfordon (alla némnder/bolag)

Andel upphandlingar av datorer och évrig 100 % tas framav  Ar

elektronikutrustning, kontorsmébler, textilier, ndmnden

dack, stadkemikalier och stadtjanster dar krav

stéllts p& att prioriterade miljéskadliga &mnen

inte ingér (alla némnder)

Elférbrukning (alla némnder/bolag) 1050000  645gWh  Ar

kWh

Elférbrukning per kvadratmeter 60 80 kWh Ar

kwh/kvm

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.6 Stockholmarna ska vara néjda med kultur- och

idrottsméjligheterna i Stockholm

Stadsarkivet utgér som Stockholmshistorisk resurs en viktig del i stadens

kulturutbud. Stadsarkivet syftar i sin verksamhet 2011 till att na fler stockholmare
med sin verksamhet, genom att 6ka och marknadsfora arkivens tillgédnglighet och

anvindbarhet.

NAMNDMAL:

Stockholms kulturarv ska bevaras och framtidssakras

Ett kdrnomrade 1 Stadsarkivets verksamhet dr att varda, bevara och bearbeta
arkivinformationen pa sitt som gor att den kan ldsas samt att kontextuella

Verksamhetsplan Némnd

Adress Box 22062, 104 22 Stockholm
Telefon 08/508 28 300
Epost stadsarkivet@stockholm.se

www.stockholm.se



sammanhang och autenticitet bibehalls 6ver tid. Med etablerandet av e-arkiv
Stockholm har Stadsarkivet skapat forutsittningar for att dessa aspekter ocksa
omfattar var tids och framtidens digitala kulturarv.
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Anslutningsplan e-arkiv Stockholm 2011-01-03 2011-11-30

NAMNDMAL:
Utveckla former fér systematisk dialog med Stadsarkivets
anvéandare

I anslutning till arbetet med att 6ka anvindandet och anvéndbarheten &r det
nddvindigt att finna nya metoder for dialog med olika typer av anvdndare och
anvandargrupper. Det handlar om att etablera savél olika former av
brukarforum som att pad malinriktade sitt anvinda sociala medier och andra
webbaserade kommunikationsytor.

Etablera stabila former fér anvéndardialog 2011-01-01 2011-12-12

Faststalla inrikiningspolicy fér anvéndande av sociala  2011-01-01 2011-09-30

medier.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholmarna ska vara trygga och néjda med stédning
samt renhallning

Stadsarkivet har inom ramen for det forebyggande sékerhetsarbetet upprittat en
risk- och sérbarhetsanalys. Under 2011 inleds ocksé ett arbete for att utveckla,
uppdatera och konsolidera rutinerna for det systematiska brandskyddsarbetet samt
det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Antal identifierade s&rbarheter som Ost tasfram 2011 Ar
nadmnden/bolagsstyrelsen avser att arbeta
forebyggande med under &ret

Antal intraffade incidenter O st tas fram 2011 Ar

Alla verksamheter ska géra risk- och s&rbarhetsanalyser ~ 2011-01-01 2011-12-31
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NAMNDMAL:
Arbeta forebyggande och systematiskt fér att minimera
antalet incidenter

Det forebyggande arbetet utgér fran risk- och sérbarhetsanalysen. Alla bolag
och forvaltningar 1 Stockholms stad ska rapportera och f6lja upp incidenter.
Som verktyg for detta finns RISK, stadens incidentrapporteringssystem.

Stadsarkivet arbetar med att, inom ramen for arbetsmiljéarbetet, sdkra och
minimera risker for skada i sina verksamhetslokaler. I arbetet ingar bl.a. att
genomfora regelbundna skyddsronder som f6ljs upp med en atgirdslista, utfora
kontinuerliga ronderingar i verksamhetslokalerna och rapportera fel och brister
som kan leda till risk for skada och foljer upp rapporterade fel med
hyresvérden. En incidentrapporteringslista upprittas och varje hindelse ska
anmélas och upptas inom uppfoljningen for det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

Ta fram och konsolidera en plan fér systematiskt 2011-01-01 2011-12-30
arbete f6r trygg och séker arbetsmiljs
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och

forbattras

Arkiven bevaras for att informationen i dem ska anvéindas, nu och i framtiden. For
att underlétta anvindandet av arkivinformationen behdver den pé olika sétt
bearbetas och goras tillgidnglig. Att digitalisera informationen och samtidigt
behalla autenticiteten, kvaliteten, dr en viktig forutsittning for ett brett
anviandande. I sammanhanget dr det ocksa viktigt att kunskap om informationen
och dess anvindningsmdjligheter byggs upp, etableras och kommuniceras. Genom
upphandling av digitaliseringstjdnster och egen bearbetning arbetar Stadsarkivet
aktivt med att forvalta och utveckla befintlig kunskap, och med att bygga upp ny
och sprida den till anvindarna. Genom en aktiv omvarldsbevakning och med ett
tydligt framtidsperspektiv utvecklas Stadsarkivets kunskaper om anvéndarna och
deras behov liksom om nya metoder och végar att effektivt na ut.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.1 Stockholmarna ska erbjudas valfrihet och 6kad méngfald

Stadsarkivets huvudsakliga verksamhet handlar om att forvara, varda,
tillhandahalla och tillgéngliggora arkivhandlingar samt att att utdva tillsyn 6ver
stadens verksamheters arkivhantering. De arkivhandlingar som Stadsarkivet
hanterar utgdrs av vad som i tryckfrihetsforordningen kallas allménna handlingar
och hanteringen styrs ocksa av bestimmelser i denna forordning och i sekretess-
och arkivlagen

Allméinna handlingar maste 1 juridisk mening férvaras hos en myndighet. Samtliga
beslut som fattas med stod av bestimmelserna &r utan tvekan myndighetsutdvning.
I verksamheten ingar ocksa arbetsuppgifter vars resultat paverkar allminhetens
och forskningens tillgang till allménna handlingar (nu och i framtiden) och dérfor
har nira anknytning till arkivmyndighetens ansvar enligt arkivlagen.

Verksamheter som pa olika sétt stodjer arkivmyndighetens forutsdttningar att
uppfylla sitt ansvar enligt arkivlagen kan naturligtvis utforas externt. Det kan
exempelvis handla om reproduktion, registrering, forvaring och konservering.

NAMNDMAL:
Bidra till effektivare inormationshantering i staden

I den moderna e-forvaltningen dr informationen en tillgang. I arbetet med att na
en effektiv informationshantering praglad av enkel informationsatkomst utgor
Stadsarkivet en central stadsgemensam resurs. I uppréttande av anslutningsplan
till e-arkivet och 1 forstudien kring ett nytt drende- och
dokumenthanteringssystem skapas ndgra av forutsattningar for att né en fullt
utbyggd e-forvaltning. En sddan e-forvaltning utmérks bland annat av en
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sammanhéllen informationshantering. Informationsitkomst &r dér oberoende av
organisationsgrinser. Mgjligheterna att kommunicera information mellan
ndmnder, mellan staden och medborgarna och andra myndigheter och
organisationer forenklas pd sitt som bidrar till ytterligare verksamhets- och
organisationsutveckling. Informationen lagras sd att réttsékerheten och
informationens autenticitet och dkthet uppratthalls 6ver tid. Stadsarkivet bidrar
hér till att skapa en sammanhéllen informationshantering i staden, vilket i sin
tur innebdr 6kad dppenhet och insyn i myndigheternas arbete samtidigt som det
ger forutsittningar for att hja kvaliteten i stadens handlaggningsprocesser.

Antal inspektioner 16 st Ar

Antal &renden fér arkivmyndighetens beslut handlagda 90 % Ar
inom fastlagd tid

Uppratta en anslutningsplan fér férvaltningar och 2011-01-01 2011-11-30
bolag till e-arkiv Stockholm

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.3 Stockholmarna ska uppleva att de far god service och

omsorg

Stadsarkivets tjansteutbud stdms av mot anvindarnas behov och kommuniceras
tydligt. Resurser allokeras pa sitt som gor att Stadsarkivet kan hélla en jamn och
hog serviceniva.

NAMNDMAL:
Hélla hég servicegrad mot véra kunder

Stadsarkivets verksamhet med att handldgga forfragningsdrenden ska hélla en
hog grad av service dar kundkontakten och handlaggningen préaglas av en hog
kompetens och dér de tjdnster Stadsarkivet tillhandahéller ska tydligt
kommuniceras. Viktiga komponenter handlar om att faststélla kompetensbehov
for verksamhetens medarbetare och proaktivt arbeta for kompetensoverforing
och -utveckling.

Andel &renden besvarade inom fastlagd tid 90 % Tertial
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NAMNDMAL:
Ta fram en kompetens- och bemanningsstrategi

Stadsarkivets verksamhet star infor stora utmaningar. Ny teknik skapar nya
brukarmonster och -forvintningar som forutsétter proaktivitet nir det géller att
avpassa verksamheten efter brukarnas behov pa bade kort och lang sikt. Pa
samma vis innebér Stadsarkivets roll som central informationsresurs i staden att
nya krav och forvéantningar stélls pa verksamheten. Stadsarkivet ska under 2011
utifran ett tydligt brukar- och omvérldsperspektiv ta fram en ldngsiktig
kompetens- och bemanningsstrategi. Viktiga fokusomraden 1 strategin géller
behoven och mojligheterna till kompetensutveckling inom verksamheten,
mojligheterna att finna losningar 1 samverkan med andra verksamheter inom
staden, liksom identifierandet av behov som kan tillgodoses av andra aktorer.

Inventera nuvarande kompetens och kartlagga 2011-01-01 2011-12-31
kommande kompetensbehov

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.4 Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda
spédnnande och vtmanande arbeten

Stadsarkivet ska under 2011 aktivt utveckla verksamhetskulturen och med
utgangspunkt 1 de nddvéandiga och breda anpassningen av verksamheten till

fordndrade och nya krav och forvéntningar identifiera tydliga
utvecklingsmojligheter for Stadsarkivets medarbetare.

Sjukfrénvaro (alla némnder/bolag) 3,2% 4,8 % Ar

NAMNDMAL:
Bibehalla nuvarande sjukfrénvaroniva pé ca 3 procent

Stadsarkivet har ambitionen att bibehélla nuvarande sjukfrdnvaroniva pa ca tre
procent. Det dr svart att sétta exakta mal pa tiondels procent pa en liten
forvaltning. En persons sjukfranvaro motsvarar 1,25 procent pa heléret..

Stadsarkivet arbetar ambitiost med att sdnka sjukfrdnvaron genom snabba
insatser och ett nira samarbete med foretagshélsovarden. Kontinuerlig
uppfoljning av sjukfranvaron goérs manadsvis. Vid behov gors
arbetsformagebedomningar och rehabiliteringsplaner.

Ménadsvis uppfslining av sjukfrénvaron pé alla 2011-01-01 2011-12-31
enheter
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NAMNDMAL:
Ta fram strategi for systematiskt arbetsmiljéarbete

Under 2011 ska Stadsarkivet utveckla, uppdatera och konsolidera strategier och
rutiner fOr det systematiska arbetsmiljoarbetet samt det systematiska
brandskyddsarbetet. Utgangspunkten ska vara att varje medarbetare pa
Stadsarkivet ska kdnna sig trygg och sidker pa sin arbetsplats samt att den
upplevda arbetsmiljon s& langt det 4r mdjligt ska vara individuellt anpassad och
trivsam. Vid framtagandet av strategier och rutiner beaktas arbetet inom ramen
for Stadens forebyggande sékerhetsarbete och Stadsarkivets uppréttade risk-
och sarbarhetsanalys.

Ta fram och konsolidera en plan fér systematiskt 2011-01-01 2011-12-30
arbete 16r trygg och séker arbetsmiljs

NAMNDMAL:
Oka kunskapen om férvaltningens jamstalldhets- och
méngfaldsarbete

Stadsarkivet har tagit fram en mélinriktad jamstélldhets- och mangfaldsplan for
2011-2012, med tydligt kopplade aktiviteter. Planen &r bilagd
verksamhetsplanen for 2011.

Arbetet med jamstdlldhet och méngfald ska involvera alla medarbetare som en
naturlig del 1 verksamheten. Alla ska uppleva att de arbetar pa en arbetsplats
dar jamstilldhet och méngfald rader.

Genomféra aktiviteter enligt jamstalldhets- och 2011-01-01 2012-12-31
mangfaldsplanen
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KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
3.Stadens verksamheter ska vara
kostnadseffektiva

Stadsarkivet ska pa alla nivéer priglas av en kostnadseftektiv drift och ett
resursanvandande som ger medborgarna basta mojliga verksamhet. Inom den
organisation som etablerades 2009 och som skapat stora effektivitetsvinster syns
en fortsatt utvecklingspotential. Under 2011 ska arbetet bland annat riktas mot att
skapa utrymmen inom verksamheten for fortsatt 6kad digitalisering och forkortade
handléggningstider.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

Stadsarkivets verksamhet bedrivs pé ett sétt sd att de medel som anslagits av
Kommunfullméktige anvédnds sa att budgetramar halls.

Namndens budgetfélisamhet efter 100 % 100 % Tertial

resultatéverféringar (alla némnder)

Namndens budgetfélisamhet fére 100 % 100 % Tertial

resultatéverfringar (alla némnder)

Namndens prognossékerhet T2 (alla namnder) +/-1% Ar

Né@mndens ekonomiska férutséattningar 2011
Budget 2011

Mot bakgrund av sitt ansvarsomrade och angivna mél har Stadsarkivet
uppréttat en budget i balans. Den av Kommunfullméktige faststdllda budgeten
for &r 2011 uppgér till 18 mnkr i intdkter och 68,1 mnkr i kostnader.
Omslutningsférandringarna berdknas till 11,5 mnkr.

Ekonomisk redovisning

Intéikter (mnkr) Kostnader (mnkr)
VP 2011 (inkl begérda 29,5 79,6
omslutningsférandringar)
Prognos 2010 (exkl 31,7 82,9
resultatdispositioner)
Utfall 2009 (exkl 39,4 86,3
resultatdispositioner)
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Den minskade omslutningen for ar 2011 jaimfort med 2009 och 2010 beror 1
huvudsak pa att projekt rérande inforande av e-arkiv Stockholm nu har
avslutats men ocksé pé att besparingar gjorts inom digitaliseringsverksamheten
och personalneddragningar 1 6vrig verksamhet.

Investeringar

Stadsarkivet har investeringsbehov under 2011 avseende vidareutveckling av
sitt forskarndt som dr en publik miljo med tillgang till datorer och annan digital
utrustning for forskning och kopiering/bearbetning av arkivhandlingar. I syfte
att 0ka tillgédngligheten och underlétta sokandet av arkivhandlingar och
informationen om Stadsarkivets verksamhet avser Stadsarkivet att investera i
teknisk visuell/digital utrustning, dir anvandaren soker och hittar
informationen pa egen hand.

Omslutningsféréandringar

Stadsarkivet begir en omslutningsfoérandring pd 11,5 mnkr for 6kade intdkter
och kostnader enligt specifikation nedan.

Omslutningsféréndringar,

mnkr
:vks:dei;::ukter L L Intékter Kostnader
Projekt Tidigmoderna konkurser 2 -1,0 1,0
Projekt GIF 3 2,0 2,0
Projekt Kartssk e-arkiv 0,9 0,9
Utnyckling av drifts- och
férvﬁltninzskosincder e-arkiv 3.7 3.7
Landsarkivuppdraget -0,7 0,7
Arkivleveranser 2,3 2,3
Bouppteckningsverksamheten 0,3 0,3
Uppdragsverksamhet 0,6 0,6
Summa -11,5 11,5

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

Stadsarkivet arbetar med att fortsitta utvecklingen av det i organisationen klart
etablerade anvédndarperspektivet med fokus pé fortsatt okning av effektiviteten i
utforandet av anvéndartjdnsterna.

Arbetet med att implementera den nya organisationen pagar fortfarande. Under
2011 ska t ex samtliga arbetsprocesser ses 0ver och Stadsarkivet har ddrmed inte
mojlighet att under 2011 delta i tdvlingen om kvalitetsutmérkelsen.
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Administrationens andel av de totala kostnaderna 8,65 % minska Ar
(alla nédmnder)

Antal tavlande i kvalitetsutmérkelsen (alla O st tas framav  Ar
namnder) némnden

Under 2011, i samr&d med némnder och bolag, uppratta 2011-01-01 2011-12-31
en plan i syfte att ansluta alla verksamhetssystem till e-
arkivet

NAMNDMAL:
Alla verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Under 2011 kommer Stadsarkivet att gora en dversyn av arbetsprocesserna ur
ett kostnads- och effektivitetsperspektiv. Avsikten &r att analysera hur
verksamheten pa effektivaste sitt svarar upp mot uppstéllda mal.

Se &ver och analysera arbetsprocesserna 2011-01-01 2011-12-31

NAMNDMAL:
Oka transparensen och utveckla arbetssétt for
kommunikation inom organisationen

Stadsarkivets organisationsutveckling har under senare ar inneburit ett
fortydligande av verksamhetens kdrnuppdrag. En modern effektiv verksamhet
priglas av gemensam forstaelse for verksamhetens uppdrag och prioriteringar
och forutsitter en tydlig kommunikationskultur och ett kommunikativt
ledarskap och en organisation med en hog grad av transparens. Med syftet att
utveckla organisationen och né ytterligare effektivitet kommer Stadsarkivet
under 2011 att ta fram en kommunikationsstrategi med strdvan att finna
langsiktigt hallbara modeller for att bedriva kommunikationsarbetet.

Ta fram en kommunikationsstrategi 2011-01-03 2011-09-30

Ovriga fréagor
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Stadsarkivet kommer att under ar 2011 forsétta forbattra tillgédngligheten till vira
publika lokaler och till webbplatsen for personer med funktionshinder.
Kulturndmndens handikapprad dr en viktig resurs i detta arbete.
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