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Internkontrollrapport

Den interna kontrollen inom nimnden har bedrivits pa flera sdtt. Inom ramen for ILS har
internkontrollen skett genom avdelningsvisa genomgéngar i samband med tertialrapporter
innehéllande redogorelser dver nimndens och avdelningarnas maluppfyllelse samt
verksamhetsutveckling. Genomgangar av uppfyllelse av enheternas ataganden har ocksa
skett inom avdelningarna. Sedvanliga administrativa rutinkontroller genomfors
fortlopande.

Det sérskilda internkontrollarbetet utgér fran internkontrollplanen som identifierat ett
antal riskomréden och rutiner som har granskats under éret.

I enlighet med nidmndens internkontrollplan f6r 2010 har forvaltningen sérskilt granskat;

Indikator: Andel anstéallda som kéanner till det
forebyggande sakerhetsarbetet.

Risk: Medarbetarna fér inte information och kunskap om arbetet
Rutin: Information och utbildning till personal.

Kontroll: Stickprovskontroll av kunskapen om det férebyggande arbetet bland
medarbetarna. Kontrollen utfordes i december genom webb-enkit. Enkéten skickades
till 30 % av medarbetarna.

Resultat: Forvaltningen har genomfort en webbenkit som gav resultatet att 59 %
kéanner till det forebyggande arbetet. Undersdkningen ar dock inte statistiskt
sikerstdlld d& det var for f svarande pa enkéten.

Aktiviteter under Aret:
e Stadens sdkerhetsplan anpassas efter kulturforvaltningens forutsittningar

Forvaltningen har en anpassad sékerhetsplan. Arbete éterstar delvis att gora
lokala anpassningar pé avdelningsniva.

o Tydliggora ansvaret for vilken funktion som ska informera personal om det
forebyggande sékerhetsansvaret

Aktiviteten dr genomford i och med att avdelningarna har faststéllt egna
sékerhetsorganisationer.

e Utbildningsplan for sdkerhetsarbetet upprattas

Ingen specificerad utbildningsplan ar framtagen men utbildningar har
genomforts for vissa mélgrupper bl a kommunikatdrer, chefer i samband med
chefsforum och for bibliotekspersonal.

Atgiird: Forvaltningen fortsitter under 2011 med att ta fram en utbildningsplan och
att sékerstilla att information om det forbyggande arbetet nér alla medarbetare.
Arbetet med att anpassa lokala sékerhetsplaner fortsétter.



Process: Omstiillning till gemensam IT

Risker: Hoga kostnader for anpassning av lokala verksamhetssystem kan medfora
behov av att reducera verksamheten eller avsté fran systemstdd vilket kan leda till
sdmre verksamhet

Osikerhet avseende avgransningar och priser for den externa leveransen paverkar
mdjligheten att beréikna och i tid planera for de ekonomiska konsekvenserna

Rutin: Projektarbete

Kontroll: Kontroll av att projektplanen foljts har genomforts. Projektet har
genomforts inom Lilla Ratten. Protokoll har forts inom projektgrupp och styrgrupp.
Projektet fortsitter 2011.

Resultat: Projektplanen har foljts. Avvikelser har uppstatt beroende pé bristande
forstaelse komplexiteten i forvaltningens systemmiljo. Avvikelserna har hanterats
inom projektet med rapportering och beslut i styrgrupp.

Aktiviteter under iret:
¢ Analys inom respektive systemforvaltningsorganisation
Analysen har genomforts.

e Dialog med SLK och leverantorer via det interna GS-IT projektet och andra
kanaler

Dialog har skett I6pande inom GS-IT projektet.

Atgiirder: Projektet fortsitter under 2011. Det finns nigra system som aterstar att
migrera. En dversyn gors dver avropade tjdnster for att optimera leveransen.

Process: Projektverksamhet/lokaler

Risk: Bristande rutiner i lokaldrenden
Rutin: Lokalprojektsrutiner
Kontroll: Kontroll av rutiner i pdgaende projekt

Resultat: Kontrollen har bara delvis utforts pé grund av att medarbetare med
lokalstrategisk kompetens slutade sin anstéllning i borjan av hosten.

Aktiviteter under aret:
e Rutiner utvecklas
Framtagande av rutiner har pabdrjats men inte slutforts.

Atgiird: Forvaltningen har tagit med kontrollen och aktiviteten i internkontrollplan
2011 for fortsatt arbete.
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Process: Brandskyddsarbete

Risk: Delar av det systematiska brandskyddsarbetet genomfors ofullstdndigt och
oregelbundet

Rutin: Systematiskt brandskyddsarbete
Kontroll: Kontroll av det forebyggande arbetet

Resultat: Samtliga avdelningar har 1amnat redovisningar till sdkerhetssamordnare. I
vissa fall var redovisningarna ofullstindiga vilket ledde till att avdelningarna fick
komplettera planerna.

Aktiviteter under aret:
o Sikerstilla att alla avdelningar har en brandskyddsorganisation

Samtliga avdelningar har faststéllt en brandskyddsorganisation.

Atgiird: Fortsatt arbete med att stddja verksamheterna i arbetet och med uppfoljning.

Process: Genomféra upphandlingar

Risk: Ej efterlevnad av LOU
Rutin: LOU

Kontroll: Stickprovskontroller av att upphandlingar genomfors enligt LOU.
Ekonomistaben har medverkat i att granska underlag innan upphandling och i
samband med upphandling. Upphandlingskonsulter har anlitats vid upphandlingar.

Resultat: Upphandlingarna har skett enligt LOU.
Aktiviteter under aret:
e Anordna utbildningar om LOU
Utbildning har genomforts i samverkan med SLK pé chefsforum.
e Utveckla stodfunktion for upphandlingsarbete.

Forvaltningen har ingen expertkunskap men har férmedlat fragor och
kontakter for stdd i upphandling till serviceférvaltningen

Upphandlingskonsult har ocksa anlitats.
e Rutin for att anméla upphandlingar upphandlingsarbete.

Forvaltningen har tagit fram rutin for att anméla genomforda upphandlingar
men den behdver utvecklas.

Atgiird: Forvaltningen fortsitter uppfoljningsarbetet och forbéttringar av rutiner
under 2011. Processen ingér i internkontrollplan 2011.



