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Kulturférvaltningen

Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att ndmnden beslutar f6ljande:

1. att godkinna och dverldmna arsredovisning med bokslut 2010 till
kommunstyrelsen

2. att hos kommunstyrelsen hemstidlla om ombudgetering av 2,7 mnkr
avseende investeringar for strukturplanen Bibliotek i rorelse och for vard
av skulpturer.

Berit Svedberg Johan Westin

Kulturdirektor FEkonomichef

Néamndens och kulturférvaltningens uppdrag

Kulturndmnden ansvarar for huvuddelen av stadens kulturverksamhet. Ndmnden
ska skapa forutséttningar for savil stadens institutioner som det fria kulturlivet och
ska f6lja och framja utvecklingen av kulturlivet i staden och inom sitt
verksamhetsomrade. Ndmnden svarar for bidragsgivning till kulturell verksamhet
genom Kulturstrategiska avdelningen, verksamheten vid Stadsmuseet med
Medeltidsmuseet, Stockholms stadsbibliotek, Kulturhuset, Liljevalchs
konsthall/Stockholm konst, Kulturskolan och Evenemangsavdelningen.

Néamnden genom kulturforvaltningen bidrar till kommunfullméktiges mél och
visionen om ett Stockholm 1 vérldsklass genom att erbjuda ett rikt kulturliv med
bade bredd och spets. Kulturen har en mycket viktig roll i stadens ambition att
vara mangsidig och upplevelserik, vixande och innovativ samt medborgarnas
Stockholm. Kulturlivet har en strategisk roll for att utveckla de kreativa
ndringarna, erbjuda ett kulturliv 1 varldsklass, utveckla stadsbilden med ny
spannande arkitektur och offentliga rum och skapa métesplatser bade for
stockholmarna och 1 ett internationellt samarbete. Mélet dr att kunna erbjuda
Stockholmarna ett rikt kulturliv som dven ska locka besdkare till staden.
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Sammanfattande analys

Kulturndmnden bidrar i hog grad till uppfyllelse av kommunfullméktiges
inriktningsmal och mal {6r verksamhetsomradena. Samtliga nimndmal beddms ha
uppnatts under &ret. Arsmal for indikatorerna beddms ha uppnétts helt eller delvis
forutom nagra inom miljdomradet kopplade till bilar vilket forklaras med att
analyser inte dr klara dver dels behovet av fortsatt leasing av en bil dels en
komplex kravspecifikation for en barnbokbuss. Aktiviteter beslutade 1
verksamhetsplanen har fortgétt enligt plan och inga avvikelser noteras.

Stockholm ska vara en attraktiv, trygg och véxande stad fér
boende, féretagande och besék

2010 har innehallit en omfattande evenemangsverksamhet. For forsta gdngen
genomfordes Kulturnatt Stockholm dér ett hundratal kulturinstitutioner
medverkade. Alla deltagande var ndjda med resultatet och var 6verens om att
Kulturnatt Stockholm 2011 ska genomforas. LOVE Stockholm 2010 i samband
med Kronprinsessans brollop, var den storsta och mest omfattande festival som
hittills arrangerats av kulturférvaltningen. I samverkan med flera av stadens
forvaltningar och bolag, kulturinstitutioner, naringsliv och andra
samarbetspartners, savél nationella som internationella blev festivalveckorna
fyllda med en méangd program och besdkare i bade innerstaden och ytterstaden.
Kulturfestivalen och UNGOS festivalen genomfordes pd sensommaren med ett
stort antal nojda besokare.

Kulturforvaltningen har arbetat med en héllbar livsmiljé genom det interna
miljoarbetet med riktade aktiviteter och genom extern programverksamhet med
miljoprofil. Ett exempel dr Kulturhusets ekologiska centrum, Ekoteket, som har
haft interaktiva utstdllningar, programverksamhet, servering och seminarier for att
paverka och inspirera stockholmarna till en ekologisk livsstil.

En méngd utstdllningar och program har genomforts planenligt med ett stort antal
besokare. Totalt har kulturforvaltningens verksamheter haft 7,5 miljoner besdkare
och dartill 3,9 miljoner besdk pa webben biblioteket.se. Antalet besokande barn
och ungdomar 1 kulturinstitutionerna har minskat med 6 % jamfort med 2009 och
uppgér nu till ca 498 000. Se indikator nedan.

For den prioriterade mélgruppen barn och unga har implementeringen av planen
Kultur i 6gonhdjd fortsatt bade inom nidmndens verksamheter och i samverkan
med stadens berorda forvaltningar och bolag. Samverkan med skolan har fortsatt
och intensifierats genom KULAN — mdtesplats for kultur och skola.

Stadens kulturhistoriska virden vidrnas, bland annat genom 6versyner,
inventeringar, klassificeringar och detaljplaneérenden m.m. men ocksé
dokumentation om vér nutid for 6kad kunskapsbyggnad om Stockholm. Projekt
Citybanan &r ett exempel. 35 000 manniskor verkar och bor inom en 200 m radie
frén den planerade tunneln och manga av dem 4r barn och unga. Efter att ha stéllt
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frdgorna, Med vems 6gon? och I vilken 6gonh6jd ser vi pa stadens fordndringar?,
har stadsmuseet tillsammans med Projekt Citybanan och andra aktorer i1 staden
som t.ex. trafikkontoret valt att ta hjdlp av barn och unga for att dokumentera detta
stora infrastrukturprojekt.

Forvaltningen har arbetat med tillgdnglighetsaspekter i vid mening, savél
kommunikativt som fysiskt. Atgirder for att rdda bot pa brister i den fysiska
tillgidngligheten har skett [6pande inom ramen for anslagna tillgédnglighetsmedel,
dven inom det fria kulturlivets verksamhetslokaler. En dversiktlig inventering har
gjorts av goda exempel pa fysisk tillgdnglighet till kulturhistoriskt viardefulla
byggnader i staden. Rapporten, har bl.a. delgivits Handikappradet.

Inom arbetet for interkulturell forstaelse kan ndmnas insatser for att utveckla
kontakterna med mangsprakiga, t.ex. genom spriakcaféer och kompetensutveckling
for moéten med nya mélgrupper.

13 konstgestaltningsprojekt i det offentliga rummet har invigts och ett 40-tal

pagar.

Biblioteksutvecklingen har fortsatt med bl.a. invigning av Bredédngs T-
banebibliotek, Bibliotek Plattan i Kulturhuset, med genomforandebeslut i
nimnden for LUMA-biblioteket och med utvecklingsprojekt inte minst inom webb
samt nya mobil- och IT-16sningar. Arbetet med den nya biblioteksplanen har pagatt
under hosten och foreldggs kulturndmnden for beslut varen 2011.

Kvalitet och valfrihet ska uvtvecklas och forbattras

Inom kvalitetsarbetet pagar en rad aktiviteter som dversyner av former och
riktlinjer for kulturstdd, utveckling av tre e-tjinster, processfordndringsarbete
m.m. for 6kad kvalitet i verksamhet och for 6kad mojlighet till delaktighet for
besokarna/deltagarna.

E-tjanster utvecklas for 6kad kommunikation och effektivare administration dar
bl.a. utvecklingen av e-tjénst for bidragshanteringen sker i samverkan med 6vriga
berdrda forvaltningar i staden.

Information om kulturskolans utbud och méjligheter for kulturlivet att fa stod —
har flyttats till stockholm.se liksom 6vergripande information om forvaltningen
samt nimndhandlingar.

Flera utvecklingsprojekt har startat — bland annat Lean-projekt for
forbéttringsarbete, kompetensutveckling, intern information och utvecklad
kunddialog.

Inom ramen {6r projektet Kultur for de dldre har samverkan skett med
dldreomsorgen 1 syfte att kulturverksamheten ska bidra till ett rikare liv for de
aldre.

Arbetet med att vara den attraktiva arbetsgivaren med kreativa, utmanande och
ansvarstagande arbetsplatser har fortsatt med handlingsplaner utifran
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medarbetarenkédten, med chefsseminarier och med Vitalisera flera-projektet for att
frdmja hélsa och minska sjukfranvaro.

Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Kulturforvaltningens resultat visar en ekonomi i balans med ett nettodverskott pa
0,2 mnkr inklusive kapitalkostnader. Utvecklingen av arbetet med uppfoljning av
verksamhet och ekonomi pagér inom staber, pa avdelningsniva och pé enheter.
Oversyner och arbeten med lokaleffektiviseringar och att se dver riktlinjer,
arbetssitt for stodfunktioner m.m. pagér. Arbetet med den stora omstéllningen till
GS-IT har varit intensivt under perioden och ytterligare arbete aterstar.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges
inriktningsmal

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och
vaxande stad fér boende, foretagande och besék

Kulturndmnden bidrar till kommunfullméktiges maluppfyllelse genom att bedriva
ett madlmedvetet arbete for att ge alla stockholmare ett rikt, varierat och tillgingligt
kulturliv, bade 1 de egna verksamheterna och genom stdd till det fria kulturlivet.
Néamnden har ocksa medverkat till en ren, vacker och trygg stad med offentliga
gestaltningar och ett medvetet arbete for att forbéttra tryggheten i de publika
verksamheterna. Medverkan i miljoarbetet sker dels genom miljomedvetenhet i
det dagliga arbetet dels genom opinionsbildande program och utstillningar for
besdkarna.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.1 Stockholm stad ska bli norra Europas mest
féretagsvénliga stad

B

= Uppfylls helt

Kulturndmnden bidrar pé olika sitt till att uppfylla kommunfullméktiges mal
for verksamhetsomradet. Kulturarenorna har fortsatt haft hga besokstal och ar
darmed en viktig del i besoksnéringen. De egna kulturinstitutionerna har
fortsatt utveckla olika typer av samarbeten med néringslivet 1 program och
utstidllningar samt har gett stod genom foretagarinfo pa bibliotek. Genom
kulturstodsverksamheten utvecklas stdd for samarbetet mellan det fria
kulturlivet och néringslivet.
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Andel upphandlad 1,79 % 0% 33% 2010

@ verksamhet i konkurrens
(alla némnder)

Kommentar:

Kulturférvaltningen é@r mén om att de olika kulturinstitutionerna fungerar som arenor dér
méngder av andra aktérer, fria kulturutévare m.fl. bjuds in att medverka vid sidan av det
som &r egenproducerat. Verksamhetsndra och administrativa stédfunktioner prévas alltid
for konkurrensutséttning. Férvaltningen har inte planerat fér eller genomfért upphandling
av ndgon verksamhet.

NAMNDMAL:
Féretagandet inom kulturomréadet ska véxa

@ Uppfylls helt

Genom kulturstodsverksamheten och aktiviteter inom
incitamentsstrukturen/vixtpengarna ges stod for samarbetet mellan det fria
kulturlivet och néringslivet. Fonden Innovativ Kultur har fortsatt att utvecklas
och kulturnimnden beslutade 1 april att arbetet med att etablera fonden forldngs
till 2011-08-31.

Stockholms stadsbibliotek har gett stod till vuxnas ldrande och eget
foretagande. Arbetet med att introducera verksamheten Foretagarinfo har
fortsatt pa Hogdalens och Kista bibliotek.146 studerande har gjort sin tentamen
pa bibliotek. Verksamheten IT Helpdesk har introducerats 1 samarbete med
Kista folkhogskola och flera bibliotek har erbjudit handledning i sociala medier
for ovana internetanvindare.

Stockholmsforskningen har samarbetat med flera foretag och institutioner i
trafik- och planeringsbranschen i ett projekt vid centrum for hallbar
kommunikation (CESC) vid KTH. Projektet syftar till att utveckla en
multimodal reseplanerare med syfte att minska miljobelastningen fran inom-
regionala resor och transporter.

Stadsmuseet har anordnat "Afternoonmoéten” dér bocker fran mindre forlag
presenteras, sdljs och signeras. Konstnérer och konsthantverkare med
Stockholmsanknytning séljer sina produkter i1 butiken.

Stadsmuseet har i sin konferensverksamhet haft 89 uthyrningar i Tessinsalen
och Bellmanrummet. Konferenserna ar viktiga dé de drar nya besoksgrupper

Samverkan med tur- och reseoperatdrer har dgt rum via ett event i samarbete
med Hilton Hotel vid Slussen med temat Millennium.

I samarbete med Millenniumvandringarna har samarbetet med SVB,
Stockholm Visitors Board och Norstedts forlag intensifierats.
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Jobb istiillet for bidrag
® Uppfylls helt

Forvaltningen har uppfyllt &rsmélet for praktikplatser och bidrar ddarmed till
stadens maluppfyllelse. Antalet sommarjobb uppgick till 45 som forvaltningen
anordnade forutom de 30 platser som stadsdelsforvaltningarna bekostade.
Sammantaget bedoms malet som uppfyllt dd arsmalet for sommarjobb sattes
utifran totalt antal jobb som berdknades erbjudas oavsett finansiér.

Antal praktikplatser 39 st 29 st 1 400 st Verksamhetsberattelse

som kan 2010
tillhandahéllas for de
@ aspiranter som
Jobbtorg Stockholm
kan matcha (alla
némnder/bolag)

Antal Ungdomqr som 45 st 70 st 3000 st 2010

p fétt sommarjobb i
stadens regi

Kommentar:

Kulturférvaltningen har anordnat 45 sommarjobb i egen regi samt ytterligare ett antal
som bekostats av stadsdelsférvaltningarna och som inte ingér i de 45. Totalt har 75
ungdomar f&tt sommarjobb. Arsmélet sattes utifrén hur ménga jobb som totalt planerades
att erbjudas.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 En hallbar livsmiljé ska vérnas och utvecklas
“Uppfylls delvis

Néamndens verksamheter bidrar till att en hallbar livsmiljé védrnas och
utvecklas. Detta har inte bara skett genom insatser inom de egna
verksamheterna med konsekvent forbattringsarbete for att minska
miljobelastningen utan ocksa genom att hoja miljoprofilen inom externa
aktiviteter och evenemang.
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0% 2010

Andel av stadens
verksamheter som
sorterar ut
ferpackningar och

papper (alla
néamnder/bolag)

100 %

100 %

100 % 2010

Andel férnyelsebart
drivmedel i stadens
egna och leasade
etanol- och
fordonsgasfordon
(alla nédmnder/bolag)

41 %

85 %

85 % Verksamhetsberattelse
2010

Andel medarbetare
som under arbetstid
anvander
miljévanliga
transportmedel nér de
reser i tjéinsten

Kommentar:

92 %

92 %

65% 2010

Uppgifterna ska hamtas frén den senast genomférda medarbetarenkéten. Enkéten

genomférdes inte 2010 s& 2009 &rs andel redovisas har ovan.

Andel miljsbilar i
stadens fordonspark
inkl. leasade fordon
® exkl. utrycknings- och
specialfordon (alla
némnder/bolag)
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Kommentar:

Av férvaltningens 5 bilar &r 2 inte milibilar. Fér en barnbokbuss pagér arbetet med att
ta fram underlag fér upphandling/bestélining. En bokbuss méste specialanpassas till
stora kostnader och darfér behévs en grundlig analys. Analys om fortsatt behov av den
andra bilen p&gdr ocksa.

Andel upphandlingar 100 % 100 %  tas fram 2010
av datorer och &vrig av
elektronikutrustning, ndmnden

kontorsmébler,
textilier, dack,
stddkemikalier och
stadtjanster dar krav
stallts p& att
prioriterade
miljéskadliga @mnen
inte ingér (alla
namnder)
Kommentar:
Férvaltningen har inte genomfért ndgon upphandling inom dessa omréden 2010.

Elférbrukning (alla 2037843 2250000 minska 2010
® namnder/bolag) kWh kWh
Kommentar:

Exklusive ométt el dér elen ingér i hyran t.ex. Kulturhuset.

Elfsrbrukning per 33 kwh/kvm 54 kwh/kvm tas fram 2010
® kvadratmeter 2010
Kommentar:

Exklusive ométt el dér elen ingér i hyran t.ex. Kulturhuset.

NAMNDMAL:
Klimatsmartare kultur fér en héllbar livsmiljé

@ Uppfylls helt
Forvaltningen har hojt miljoprofilen i externa aktiviteter och evenemang.

Earth Hour genomfordes pa Kulturhuset tillsammans med Fastighetskontoret
och Stadsteatern och i anslutning till invigningen av Miljéhuvudstadsaret
genomfordes ett seminarium om héllbar stadsbyggnad. Utstillningar och
programverksamhet med miljétema har genomforts.
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Kulturfestivalen hade, forutom tema Danmark, ocksa miljotema. En dversyn
har startat for fortsatta forbattringar. Bl.a. ses elkonsumtionen, avfalls- och
sophantering, bransletyper m.m. 6ver. Under festivalen profilerades bibliotek
som det klimatsmarta alternativet nir kampanjen Readcycling lanserades.
Besokare erbjods att 1amna en medhavd bok och hiamta en annan for att
forstarka bibliotekens befintliga kretslopp av medier.

Kulturskolan har pa olika sitt satt miljofragorna i fokus vid externa aktiviteter
och evenemang. Det géller saval teknik och transporter kring arrangemangen
som innehall och inriktning. Som exempel kan nimnas uppsattningen av
Sopoperan Underbarnet (Zetterstrom-Cox-Dominique) som blev en galen,
rolig, poetisk och tankeviackande forestidllning om var miljo genom dans,
musik, ord och bild/scenografi. I Kulturskolans Kreativa miljostation, i
samband med nationaldagsfirandet i Ralambshovsparken, kunde besdkarna
skapa med spillmaterial som samlats in fran foretag pa Kungsholmen.

Stadsmuseet beviljades bidrag ur Regionplanekontorets miljdanslag for
projektet Kulturhistorisk virdering av gronomrdden - en metodutveckling.
Syftet med projektet ar att skapa underlag som pa ett battre sétt belyser det
grona kulturarvet i planeringsprocessen och som ger 6kad kunskap for att battre
virna och utveckla regionens gronstruktur. Arbetet skall vara en utgangspunkt
for strategin for kulturhistoriska véirden i stadens gronomraden.

Stockholms stadsbibliotek medverkade pa bokbytardagen i Humlegarden och
Virldsmiljodagen den 5 juni uppméarksammades pa biblioteken med
skyltmaterial, information och utdelning av Stockholms miljkarta. Under
hosten har stadsbiblioteket haft ett gemensamt tema "Tillbaka till naturen" dér
fokus sattes pd miljofragor.

Miljoarbetet 1 Kulturhusets ekologiska centrum, Ekoteket, har genomsyrat hela
huset med interaktiva utstéllningar, programverksamhet, servering och
seminarier.

Oka andelen verksamheter som 45 % 50 % 2010
@ sopsorterar i fler fraktioner &n papper och

kartong
Kommentar:

Arbete har skett fér att 8ka andelen sortering. P& flera hall kan sorteringen 8ka men ofta
ar verksamheterna beroende av fastighetséigarens méjlighet att tillhandahélla lamplig
lokal f6r andamélet vilket @nnu inte har [8st sig pé flera héll. Redovisningen &r
uppskattad och har inget jamférelsetal med 2009. Rapporteringen behéver utvecklas
under 2011.

# Minska férvaltningens pappersférbrukning -30 % -10 % 2010
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.6 Stockholmarna ska uppleva ett rikt, varierat och
tillgangligt kultur- och idrottsliv

@ Uppfylls helt

Kulturfoérvaltningen bidrar i hog grad till uppfyllelse av mélet genom att KF-

aktiviteter och nimndmal samt indikatorer kopplade till malet har genomforts
och uppnatts under aret.

Antal besék vid 5959498 st 5825000 5825 2010
® stadens bibliotek st 000
Kommentar:

Besoksantalet vid stadens bibliotek har 6kat med ca 127 000, 2 %, j@mfért med 2009.
Antalet besdk har péverkats av den fértida réstning som genomférdes pé biblioteken i
samband med valet i september, men dessa besdk gér inte att sarskilja i

besoksstatistiken. Vid en jamférelse mellan & 2009 och 2010 dar ménader fér fortida
réstning raknats bort och ersatts med féregéende @rs besskstal blir resultatet en 6kning av
besokstalen med ca 1 % pé& biblioteken inom SSB. Se ocksé bilaga Redovisning av
Biblioteksstatistik.

Antal bessk vid 1878 607st 1685000 1685 2010
stadens st 000

kulturinstitutioner

¢ (Liljevalchs,
Stadsmuseet med
Medeltidsmuseet samt
Kulturhuset)

Kommentar:
Se ocksé bilagor med avdelningarnas statistikredovisningar.

Antal besdkande 523 305st 589 500 st Verksamhetsberattelse
barn och ungdomar i 2010

™ kulturinstitutionernas
verksamhet

Kommentar:

Maélet f6r 2010 né&ddes inte. Detta férklaras med att Lava visar lagre besékssiffror
relaterade till att verksamheten nu ocksé& anvénder hela Kulturhuset i olika arrangemang
och dér n&r manga barn och unga som inte ingér i statistiken fér 2010. Rum f6r Barn har
ocksé farre besskare (ca 30 000) beroende p& en medveten strategi att erbjuda kvalitet i
métet med barn och féréldrar. Jamfsrt med 2009 uppgér bessken till ca 7 000 farre.
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Antal elevplatser i 14 479 st 15 100 st 2010

kulturskolans

+ avgiftsbelagda
verksamhet for barn
och unga

Kommentar:

Maluppfyllelsen ar 96 %, eller 14 479 elevplatser i den avgiftsbelagda verksamheten.
Forklaringen till att mélet 15 100 platser inte n&ddes kan sekas dels i héstens arbete med
minskning av anstéliningar dels i att det &r farre kortkurser (882) som erbjudits jamfért
med féreg&ende &r (1 277). Kulturskolans statistik biléiggs.

Antal webb-bessk vid 3 926 750st 3900000 3900 2010
# stadens bibliotek st 000

Det fria kulturlivets 36,5 % 36,5 % 29% 2010

@ intakter exkl.
offentliga bidrag

Kommentar:

Indikatorn &r medelvardet fér sjaiviinansieringsgraden bland samtliga verksamheter som
har bonusgrundande verksamhetsstad: Arets utfall ér 36,5 % och speglar medelvérdet for
sjalvfinansieringsgraden 2009. Underlaget fér bonusférdelning 2010 bygger pé
verksamheternas redovisningar fér 2009.

Stockholmarnas 86 % 90 % 90 % 2010

& ndjdhet med
Stockholms kulturliv

Kommentar:

USK frégar ett urval av Stockholmarna om hur de upplever kulturlivet i Stockholm. Frégan
ar inte specifikt relaterad till stadens egna verksamheter utan till hela kulturlivet i staden.
Férsta métningen som gjordes visade att 89 % var ndjda med kulturlivet i Stockholm och
KF beslutade att hdja mélet till 9 0% fér 2010. Nivén som nu uppnétts ér légre én
tidigare men 86 % &r fortfarande p& en mycket hég nivé.

Antalet bessk av barn 380 304 st 315 000 st Verksamhetsberdattelse

och ungdomar vid 2010
® professionella
kulturarrangemang

Kommentar: Uppféliningen av de bessk som gérs inom ramen f6r utbudet som
subventioneras av kulturstrategiska avdelningen &r ungefarliga. Ett fel i ett T-system gér
att exakt siffra &nnu inte kan lémnas. Bessken utgér en delmangd i indikatorn. Avvikelsen
ar marginell.
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Antalet besok av 84 965 st 50 200 st Verksamhetsberattelse

elever i grundskolan 2010
@ och gymnasiet vid

professionella

kulturarrangemang

Kommentar: Uppféljningen av de bessk som gérs av férskolan, grund- och
gymnasieskolan inom ramen fér utbudet som subventioneras av kulturstrategiska
avdelningen &r ungeféarliga. Ett fel i et [T-system gér att exakt siffra &nnu inte kan lémnas.
Besdken utgér en delméngd i indikatorn. Avvikelsen &r marginell.

Antalet ungdomar 8 967 st 3980 st Verksamhetsberattelse
som i 2010

kulturférvaltningens
® verksamheter

genomfért egna

arrangemang

Kulturnédmnden och idrottsnémnden ska 20100101 2010-12-31
erbjuda fria teatergrupper och andra

" kulturverksamheter aft hyra ut sina lokaler
via bokningssystemet.

Kommentar:

| tjansteutldtande DNR1.1/4349/2009 presenteras férvaltningens férslag. Férslaget
godkéndes av kulturnémnden den 2010-01-25. Kulturférvaltningens och
idrottsférvaltningens gemensamma slutsats &r att Kulturdirekt &r den bésta [8sningen fér aft
hyra ut lokaler. | samréd med Kulturdirekts verksamhetschef har parterna kommit &verens
om att idrottsférvaliningens bokningsenhet pd sin hemsida informerar och lénkar &ver il
www.kulturdirekt.se fér bokning av teaterlokaler eller andra lokaler inom ramen fér den
fria kulturverksamheten.

Kulturprojekt i Stockholm som fér stsd av ~ 2008-01-01  2010-12:31
@ EU ska kunna f& bidrag till att finansiera
egeninsatsen.
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Kommentar:

Det har inkommit 6 ansékningar med anknytning till EU-projekt, varav hélften varit stéd fér
omkostnader i och med en EU-ansékan och hélften f&r medfinansiering av EU-projekt. Av
de 6 ansékningarna har 5 beviljats stéd av kulturférvaltningen — 3 f6r omkostnader och 2
for medfinansiering av EU-projekt. Av dessa fem ansékningar som bifallits har endast ett
projekt blivit beviljat EU-medel.

Naér det galler avdelningens samverkan med Kulturr&det i frégan har detta begrénsats till
en dialog kring ansdkningar. Vad géller évriga insatser s& erbjuder Intercult kurser och
seminarier till det fria kulturlivet i hur man séker EU-stéd inom ramen fér det
verksamhetsstéd man erhéller frén kulturférvaltningen.

NAMNDMAL:
Ett fritt och vaxande kulturliv av hég kvalitet

@ Uppfylls helt

Prioriterade omraden for kulturstrategiska avdelningen har under 2010 varit
barn och ungdom, incitamentsstrukturen/Viéxtpengarna och utvecklingsarbete
med avdelningens nya uppdrag och inriktning. Stockholms stad har under tre
ar, 2008-2010, satsat 11 miljoner extra per ar for att utveckla Stockholm som
kulturstad bl a genom att vidareutveckla incitamentsstrukturen/véxtpengar som
komplement till kultur- och integrationsstddet . Utvdrderingarna pekar pa att
vaxtpengarna bidragit till en positiv utveckling av Stockholm som kulturstad
och skapat bittre mdjligheter for kultursektorn och kulturaktorer att verka. Men
utvirderingarna visar ocksé att det behdvs tid och dialog for att utveckla former
och strukturer for att uppdragen ska finna sin optimala form.

Ett 100-tal kulturarrangorer bl.a. museer, teatrar, gallerier, biografer, bibliotek
mm. holl sina dérrar 6ppna och bildade tillsammans Kulturnatt Stockholm med
fler &n 300 programpunkter. Totalt besokte cirka 6 000 personer evenemangen
runt om i staden och responsen frin savil medverkande kulturarrangérer som
frén publiken var positiv.

Nationaldagsfirandet 6 juni var forlagt till en médngd olika platser runt om i
staden 1 &r 1 6kad omfattning och bl.a. i samverkan med Hovstaterna och
Skansen. Firandet var ocksé startskottet for Love 2010.

Stockholm 2010 LOVE anordnades mellan 6 och 19 juni i samband med
Kronprinsessan Victoria och herr Daniel Westlings brollop 1 syfte att visa upp
Stockholm och att ordna en fest for stockholmare och besdkare. Férutom
evenemangsplatser i den centrala staden arrangerades program i Skédrholmen,
Kista Centrum, Farsta, Villingby och pa Jarvafiltet. Evenemanget
genomfordes tillsammans med ca 50 sponsorer och en rad institutioner, museer
och andra organisationer som bjod pa program i temat kérlek. 500 unika
programpunkter med fler d4n 100 artister erbjod nagot {for alla ldersgrupper
med olika smakinriktningar for savél stockholmare som for turister. Néstan 2
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miljoner ménniskor rorde sig pa evenemangsomradena. P4 brollopsdagen kom
en halv miljon ménniskor som kantade kortegevagen. 40 000 ménniskor
passerade omradet for avslutningsfesten pa Stromparterren och Gustav Adolfs
Torg dér ca 15 000-20 000 dansade fram pa smatimmarna. En uppsjo av
Youtube-filmer fran LOVE-klubben har visats dver hela vérlden. I och med det
stora mediala intresset inrdttades ett mediecenter 1 Gallerian. 2 000 personer
arbetade direkt med evenemanget; byggarbetare, florister, scenografer,
sdkerhetspersonal, producenter, vardar, m.fl. fran savél forvaltningar och bolag
1 staden, som externa entreprenérer m.m. LOVE 2010 var ovanligt lugnt och
inga incidenter kopplade till evenemanget rapporterades. En utvardering har
gjorts av SVB som visar att 78 % av besokarna var mycket ndjda eller ndjda
med evenemanget.

Den femte Kulturfestivalen, 1 &r med temat Danmark, genomfordes 1 nira
samarbete med Kunststyrelsen, Danska ambassaden och Roskildefestivalen.
Samarbetet medforde att ytterligare en scen kunde etableras, dir 22 danska och
sex svenska band upptrddde under veckan. Festivalens andra inriktning, Miljo,
presenterade en rad olika miljorelaterade programpunkter. Totalt inneholl
festivalen ca 600 programpunkter som nadde ca 300 000 besokare.
Mediebevakningen var mycket god med savél lokal som nationell media.

Ung08 festivalen kunde rdkna in ca 140 000 - 170 000 besokare. Besokarna
bjods pa 102 olika programpunkter och 135 aktiviteter som livepop, hiphop,
sport, pyssel, dans och skont hiang. Festivalen anordnades som vanligt i
samarbete med organisationer, foreningar, foretag och andra forvaltningar men
framforallt deltog 6ver 300 ungdomar med egna upptriadanden, arrangemang,
programpunkter och aktiviteter. Arbetet med helpers (volontirer) har
vidareutvecklats och dnnu fler ungdomar én tidigare har varit med i
planeringsarbetet under varen.

P4 Kulturhuset invigdes Véaning Plattan i augusti. Plattan fungerar som
huvudentré for hela huset och inrymmer, féorutom Bibliotek Plattan, en scen och
ett galleri for samtidskonst samt informationsdisk. En ny organisation med nytt
arbetsitt har inforts med tre team inriktade pa litteratur och konst, film och
musik samt Serieteket i syfte att skapa en mer &ndamalsenlig organisation med
hogre kvalitet. Biblioteket har redan ront uppmérksamhet med méinga inbokade
studiebesok. Den nya scenen pé vaning Plattan har anvints till poesildsning,
teater och boksamtal och har fungerat vil till dessa olikartade evenemang. Hela
Kulturhusets verksamhet har genomf6rts som planerat med 2 137
programtillfillen och 49 utstédllningar. Besoksstatistiken visar ca 1,4 miljoner
besokare vilket dr en 6kning med 11 % jamfort med foregéende &r. Den fria
entrén &r viktig for tillgdngligheten och sommarméanaderna har medfort en
kraftfull 6kning av antalet utstdllningsbesokare. Pride fyllde Kulturhuset i juli
med 6ver 100 foreldsningar, konstutstillningar, foto och skulpturer.

Kulturskolans utétriktade verksamhet har genomforts pa egna scener men dven
pa andra spelplatser som t.ex. medverkan pd Filharmonins dag, i Stockholms
Konserthus och pd Musikmuseet bl.a. tillsammans med ett 70-tal ungdomar och
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larare frdn Rossmoyne Senior High School 1 Perth, Australien. Medverkan har
ocksa skett under 6 juni-firandet och LOVE 2010 pa flera platser runt om i
staden, dessutom vid Kulturfestivalen och UNGOS. Instrumentprovning
anordnades 1 samband med Filharmonikerna 1 det Grona.

Utstéllningsverksamheten vid Liljevalchs konsthall lockade 104 438 besokare
under aret som inleddes med Varsalongen med hoga besoksiffror pa drygt 56
000 besokare. Efterfoljande utstdllningar med Rita Lundqvist,
sommarutstillningen Eljest och Eleganten Einar drog en mer begrédnsad men
mycket entusiastisk publik och resulterade i positiva omddmen 1 pressen. En
rad sammanfallande faktorer bedoms vara orsak till att besoksmaélet inte ndddes
pa sommarutstillningen, som de stora evenemangen kronprinsessbrollopet och
fotbolls-VM liksom den extrema vdarmebdljan. Stockholm konst har hittills
invigt 13 konstgestaltningar pa allmén plats och 22 16sa verk har kopts in och
utplacerats. Forutom gestaltningsprogrammen pa allmén plats utomhus har
konstprogram gjorts for varje nytt uppdrag for gestaltningsprojekt i stadens
lokaler. Forslag ges om var och hur man kan arbeta med konst i ett omrade,
byggnad eller pa en specifik plats med skissbeskrivningar av uppdragstagande
konstndrer. Konstprogrammet ar ett arbetsdokument som revideras i takt med
forandringar i byggprocessen.

Ombyggnaden av Medeltidsmuseet avslutades under januari och Norrbro och
museet dterinvigdes hogtidligen den 23 januari i ndrvaro av Kronprinsessan
Victoria. P4 Stadsmuseet har del 2 i byggandet av den nya
Stockholmsutstillningen paboérjats 1 Galleriet med temat Slussen och med
anknytning till de pagéende planerna pa en omgestaltning av Slussenomrédet.
Utstéllningen Stockholm hjdrta kérlek 6ppnade 1 maj. Brollopsfotografier ur
samlingarna visas tillsammans med nytagna bilder av par i Stockholm.
Utstéllningen anknyter till LOVE 2010 och Slussens lustgdrd uppfordes pé
museigdrden under festivalen.

Arbetet vid Stockholms stadsbibliotek har priglats av planering av ett
langsiktigt biblioteksutvecklingsarbete. Former for det fortsatta
strukturplanearbetet har utarbetats, och de nya biblioteken i Luma och
Hisselby gérd har fatt nimndens godkdnnande for att gé vidare i ndsta fas. Det
digitala biblioteket dr samlingsnamnet for en rad utvecklingsprojekt inom webb
och nya IT-16sningar. Lean-projekten som syftar till ett 1ngsiktigt, strukturerat
forbéttringsarbete har startat med utbildning av medarbetare och nira
samarbetspartners som fOrsta insats.

Processen for att utforma en ny biblioteksplan for perioden 2011-2015 pégar,
med bade interna och externa dialoger kring framtidens bibliotek.

Biblioteksstatistiken visar att antalet fysiska besok pa stadsbiblioteken har dkat
med ca 3 % jamfort med samma period foregaende ar och uppgar till knappt
5,2 miljoner mot drygt 5,0 under 2010. Besokstalen pa T-biblioteken visar péd
en mycket positiv utveckling dér t ex Bredéngs bibliotek 6kade med 139 %.
Stockholms stadsbibliotek och SL erhdll Stockholms handelskammares
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stadsmiljopris for satsningen pa tunnelbanebibliotek. Antalet unika virtuella
besok pa biblioteket.stockholm.se har 6kat med 1 % och uppgar till drygt 3,9
miljoner. Antalet 1anade bocker har minskat inom samtliga mediekategorier
utom e-bocker som 6kat med 37 %. Totalt uppgar minskningen till 3 %. I
augusti tillsattes en utredning inom Stockholms stadsbibliotek for att undersoka
hur tillgédngligheten till bibliotekens medier kan forbéttras.

Jirvalyftet

Kulturfoérvaltningen har medverkat i Jarvalyftet i sin ordinarie verksamhet i
samarbete med andra aktorer pa Jarvafaltet. Kulturforvaltningen driver flera
bibliotek och kulturskolor och har en museifilial i Tensta. Forvaltningen har
givit bidrag till olika aktorer inom kulturlivet t ex Tensta konsthall och Rinkeby
Folkets Hus. I Bla Huset i Tensta har ett sirskilt projekt riktat mot barn och
unga startat med ekonomiskt stod fran Jarvalyftet. Planering pagér for ett nytt
bibliotek i Kista. P initiativ frdn Svenska Bostdder medverkar
kulturforvaltningen 1 samarbete med stadsdelsforvaltningen och flera andra
aktorer for att Husby ska fa en stark kulturprofil.

Box 16113, 103 22 STOCKHOLM

Besoksadress: Drottninggatan 30

Tfn: 508 31 900.

E-post: kultur@stockholm.se www.stockholm.se



SID 17 (38)

Soderortsvisionen

Kulturforvaltningen har medverkat 1 Soderortsvisionen genom sin ordinarie
verksamhet med bl a bibliotek och filialer och genom bidragsgivning till fria
kulturlivet. Ett nytt tunnelbanebibliotek 6ppnades under 2010 1 Breding.
Sérskilt fokus har under aret lagts pa Farsta dér ett kulturcentrum planeras i de
lokaler som Kulturskolan och biblioteket idag hyr. Planeringen sker 1 samarbete
med stadsdelsforvaltningen, utbildningsforvaltningen och fastighetsdgaren m fl.
Forvaltningen medverkar dven i utvecklingen av Telefonplan som ett
kulturkluster.

Etablera formerna fér samverkan mellan 2010-05-01  2010-12-31
kulturliv, férskola och skola

Kommentar:

Projektet Kulan som omfattar en digitalplattform och arrangemang fér inspiration och
kontakter mellan skolan och kulturlivet har genomfért sitt andra projektér av tre. Déarmed
ar dessa former f6r samverkan framtagna och till vissa delar etablerade. Webbplatsen ér
uppbyggd enligt projektplanen och berérda akiérer frén skolan och kulturlivet &r
registrerade och har méjlighet att etablera kontakter. Ett antal arrangemang i samverkan
med olika aktérer frén béde kulturlivet som skolan har genomférts [6pande under @ret och
varit vél besékta av s@val larare/rektorer som kulturproducenter.

Samverkan med utbildningstérvaliningen kring formerna fér det statliga stédet fér kultur i
skolan Skapande Skola &r etablerat och Kulan har dialog med representanter fér
kulturarbetare som séker kanaler in mot skolan som exempel Arbetstérmedlingen Kultur
och de olika konstformernas centrumbildningar.

Arbete har p&bériats med att utveckla och samordna eft nétverk fér kultur i férskolan med
representanter fér férskola och kulturliv. Formerna fér samverkan har diskuterats dels i
samverkansgruppen fér stadsdelarnas barn- och ungdomschefer dels i
utbildningsférvaltningens och kulturférvaliningens samverkansgrupp kring kultur och skola.

@ Fortsatt utveckling av Kultur Direkt 2010-05-01  2010-12-31

Kommentar:

Kulturdirekt &r dels en webbportal p& néatet www.kulturdirekt.se dels en fysisk
informationsdisk i Kulturhuset fér information, marknadsféring och biljettférsalining. Syftet
ar att Kulturdirekt genom de tjanster de erbjuder ska géra det enkelt fér den intresserade
att t& information om vad som éger rum inom kulturomré&det i Stockholms stad. Kulturdirekt
utvéirderades av extern utvérderare p& uppdrag av férvaltningen under hésten. Som ett
resultat av utvérderingen har férvaltningen f&tt i uppdrag av kulturnémnden att ge fortsatt
stéd fér att ge organisationen méjlighet att utveckla en modell t6r hégre sjalviinansiering
och fér att 8ka sin synlighet gentemot allmanheten.
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NAMNDMAL:
Kultur i 6gonhéjd genomférs i alla verksamheter

@ Uppfylls helt

Implementering av den strategiska planen Kultur i 6gonh6jd pagar och foljer
uppgjorda planer. Viss revidering av tidplanen har gjorts vad géller checklista
for barnkonsekvensanalys.

Projektet Kulan — mdétesplats for kultur och skola fortsitter pa sitt andra ar med
att aktivera och oka samarbete mellan kulturlivet och skolan och forskolan.
Samtliga funktioner pa Kulans webb finns tillgdngliga sedan september. Vid
arets slut var drygt 300 kulturombud frdn samtliga kommunala grund- och
gymnasieskolor samt ett 30-tal friskolor registrerade. 109 kulturverksamheter
(institutioner och fria grupper) och 25 kulturpedagoger var upplagda med
presentationer av sitt utbud. Projektet dvergar frdn en producerande fas till en
kommunikativ fas dir brukarna hamnar i fokus.

Lava har haft ett bra ar och den nya lokalen, inflyttning hosten 2009, har
fungerat utmirkt. Antalet projekt och program har 6kat och redan i september
var arsmalet uppnétt for antalet unga som initierat och genomfort projekt 1
Lavas verksamhet. Perioden maj-augusti dr numera den mest intensiva for Lava
med deltagande i festivaler och sommarlovsaktiviteter. Lavas
besokarundersokning visade att 19 % av ungdomarna kom frén innerstaden, 72
% frén fororter och dvriga storstockholm och 9 % frin 6vriga landet och fran
andra ldnder. En viktig forklaring till utvecklingen dr att dansverksamheten
lockar flest ungdomar frin fororterna. Efter forfragan frén fastighetskontoret
har projektet KulturhusParken p& Brunkebergstorg genomforts, harigenom fick
staden en forsmak av hur torget kan goras mer levande.

Under evenemanget Fritid for alla bidrog Rum for Barn till viktig
kompetensoverforing till alla som jobbar med barn. Rum f6r Barns utstéllning
Hellsingland om Lennart Hellsing turnerar nu runt i landet. Ett samarbete med
Sveriges Ingenjorer har gett barnen fina experimentmdjligheter i Bildverkstan
och de mindre barnen har skapat bocker genom collageteknik och berittat sin
historia for pedagogerna. Bockerna kan sedan ldsas av andra barn péd den sa
kallade berdttarviggen.

Kulturskolans medarbetare har fortsatt och fordjupat arbetet med barns och
ungas delaktighet. Teaterverksamheten, med Vér Teater-pedagogiken, dr ett
gott exempel dir barnen och ungdomarna &r synnerligen aktivt delaktiga hela
végen fram till forestillning och har inflytande under hela processens gang.
Aven arbete med fokusgrupper har dgt rum i syfte att 6ka elevernas delaktighet
och inflytande. I de storre orkestrarna har workshops genomforts med
deltagarna for att fa nya perspektiv och uppligg for arbetet. Genom Unga
Berittar’s verksamhet har utvecklats nya metoder for barn och ungas
delaktighet t.ex. i samarbeten med Mobile Life under Ung-08-festivalen,
ungdomsverksamheten Megafonen.com i Husby och med Rinkebyskolan.
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Samverkan med skolor har dven dgt rum inom ramen for Skapande skola,
skolnéra kurser och kulturkdp. Skolornas kulturkdp fran Kulturskolans
resurscenter har 6kat. Skolorna har ocksa bjudits in till olika konserter,
forestéllningar och "prova pa"-verksamhet.

Stockholm ér i stdndig fordndring och en av Stockholms stadsmuseums
huvuduppgifter ér att dokumentera detta. Projekt Citybanan dr ett exempel. 35
000 méanniskor verkar och bor inom en 200 m radie frin den planerade tunneln
och ménga av dem &r barn och unga. Efter att ha stillt frdgorna, Med vems
ogon? och I vilken 6gonhdjd ser vi pa stadens fordndringar?, har stadsmuseet
tillsammans med Projekt Citybanan och andra aktdrer i staden som t.ex.
trafikkontoret valt att ta hjdlp av barn och unga for att dokumentera detta stora
infrastrukturprojekt. Barnen har malat, intervjuat, fotograferat, ritat, byggt
modeller och delgett sina tankar om vad som hidnder i1 staden. Samverkan har
ocksa skett med forskolor med bl.a. en inspirationsworkshop som dven inneholl
en utbildning i dokumentationsteknik.

I Stockholms stadsbiblioteks verksamhet for barn har arbetet med att utveckla
samverkan med skolan avseende lasfrimjande arbete for barn i1 skolan fortsatt,
liksom med andra samarbetspartners kring fritidsverksamhet for barn.
Biblioteken har framforallt samverkat med stadsdelsforvaltningarna kring
teaterverksamhet och sagoberittande for sma barn. Lésecirklar for pedagoger
har genomforts i samverkan med skolans Sprak- och ldssatsning. Verksamhet
for BVCgrupper erbjuds pa fler bibliotek én tidigare. Ett storre fokus har ocksa
lagts pé att 4ven utveckla verksambhet tillsammans med barn och ungdomar.
Bland annat har ldseklubbar startats pa flera bibliotek, dir barnen genomfor
verksamheten med stdd av bibliotekets personal. Bibliotekens 1daxhjalp samlade
drygt 6 000 barn och ungdomar samt nigra fa vuxna. Verksamheten genomfors
ofta i samverkan med extern part. Skapande fritidsverksamhet har genomforts
pa samtliga bibliotek, ofta i samband med skollov eller sérskilda
temaarrangemang. Inom verksamheten av barn dr den mest uppmérksammade
aktiviteten samverkansprojektet Barn och bocker, men alltfler aktiviteter
genomfors pa biblioteken pa initiativ av barn och unga. Flera bibliotek har
erbjudit sagolisning dar ungdomar beréttar sagor for de yngre barnen.
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Totalt antal barn och ungdomar som deltar 28 373 23000 2010
® | Kulturskolans verksamhet

Kommentar:

Totalt har antalet deltagarplatser uppgétt till 28 373, dvs l&ngt fler &n vad som angavs i
verksamhetsplanen. Av dessa avser 14 479 deltagarplatser i den avgiftsbelagda
verksamheten. Skolornas kulturkép har nétt 7 045 barn vilket @r en ékning med ca 100
barn jamfért med féregéende ér. Sérskilt positivt r det 8kade intresset frén fler nya
skolor fér kulturkép frén Kulturskolans resurscenter.

6 849 barn har deltagit i s k prova-p8-verksamhet, vilket &r en mycket kraftig &kning
jamfért med féregdende &r. Prova-pd @r en del i den sérskilda satsning som Kulturskolan
gjort 2010 i syfte att n& ut till fler barn och sprida kénnedom om det breda utbud som
finns p& kulturskolan. Kulturskolans statistik bilaggs.

NAMNDMAL:
Stadens kulturarv férvaltas fér framtiden

® Uppfylls helt

Stadens Oversiktsplan 2010 #r antagen, men eftersom den har karaktir av en
oversiktlig rullande plan pagér ett kontinuerligt arbete med att ta fram
underlagsmaterial som kan fortydliga de kulturhistoriska fridgorna. I samarbete
med lansstyrelsen gors en dversyn och forbattring av boken Tidernas
Stockholm som behandlar stadens riksintresse.

Klassificering av bebyggelsen pa malmarna har fortsatt och ett antal fastigheter
har tillgdngliggjorts pd webben. Kulturstigen Tidernas vig med information om
fornldmningar och det dldre kulturlandskapet pa Jarvafiltet invigdes i juni. En
viktig malgrupp &r barn och unga.

Forvaltning av foreméls-, konst- och arkivsamlingarna har skett enligt museets
riktlinjer. Totalt fanns vid arets slut 730 féoremal och konstverk ur
museisamlingen externt utlanade forutom de ca 1500 objekt som finns i
Minnesrummet dver Ericsson och Cedergren som &r deponerat pa Tekniska
museet. Bildproduktionen har levererat 2 838 bilder fordelade pa 378
bestéllningar. 5 300 poster/filer har registrerats i Fotografidatabasen. 3 500
poster har uppdaterats och exporterats till den publika databasen. Vid arsskiftet
var 1066 foremal och konstverk utstidllda pa Stadsmuseet och Medeltidsmuseet.
Forstudien av Stadsmuseets fotografer och fotografiska tjanster ar genomford
dér ett antal atgirder for att samordna och utveckla detta omrade har beskrivits.
Workshopen Creative Commons arrangerades i samarbete med
Fotosekretariatet och Wikimedia Sverige som samlade mer &n 70 deltagare.

Lordagen 19 juni gifte sig Kronprinsessan Victoria med herr Daniel Westling.
For det svenska kungahuset var brdllopet av stor betydelse och mot Sverige,
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och mot Stockholm, vindes manga av virldens blickar under forberedelserna
och inte minst under sjélva brollopsdagen. Stockholms stadsmuseum
dokumenterade hindelsen 1 samarbete med Livrustkammaren, Nordiska museet
samt Institutet for sprak och folkminnen (SOFI) i Uppsala. Sammanlagt
resulterade dokumentationen 1 en stor méngd fotografier, filmmaterial ett antal
langre och kortare intervjuer, dagboksanteckningar personliga brev och
féltanteckningar. Materialet kommer att arkiveras och bearbetas under hosten.

Inom ramen for Stockholms stadsbiblioteks projekt Langa svansen med stod av
Statens kulturrad har teman skrivits och presenterats pa webben med sérskilt
fokus pa dldre litteratur och handelser fran dessa epoker i syfte att bl.a. att oka
intresset fOr att 1&na och lésa litteratur fran den tiden.

NAMNDMAL:
Tillgéingliga kulturverksamheter och tillgangligt kulturarv

® Uppfylls helt

Forvaltningen har arbetat med tillgdnglighetsaspekter 1 vid mening, savil
socialt som fysiskt. Atgirder for att rdda bot pé brister i den fysiska
tillgédngligheten har skett I6pande inom ramen for anslagna
tillgénglighetsmedel, d&ven inom det fria kulturlivets verksamhetslokaler.
Forvaltningens tillgédnglighetsguide har uppdaterats och flyttats dver till
stadsbyggnadskontorets Entré Stockholm.

Inom Stadsmuseets kulturmiljoarbete har en dversiktlig inventering gjorts av
goda exempel pé fysisk tillganglighet till kulturhistoriskt viardefulla byggnader
i staden. Rapporten, som bl.a. har delgivits Handikappradet, ska i forsta hand
fungera som ett referensmaterial for det kontinuerliga arbetet med plan- och
bygglov dar tillgénglighetsfragor stindigt ar aktuella.

Oppnandet av vaning Plattan har forbittrat tillgéingligheten till biblioteken i
Kulturhuset.

Kulturskolans Resurscenter ger medarbetarna runt om i staden information och
stod 1 arbetet med funktionshindrade elever, s att dessa i mdjligaste man kan
delta i verksamhet nira sin bostad.

Under 2010 genomf6rdes ett 60-tal visningar av Stadsbibliotekets magasin och
exponering av 60-talslitteratur bade fysiskt och virtuellt. Projektmedel har
beviljats frdn Kulturrddet for att utveckla Bibliotekens bokbazar, en arena dér
forlag, bokhandel och bibliotek tillsammans tillgéngliggér den smalare
litteraturen. En forbattrad skyltning for okad tillgdnglighet har paborjats pa
biblioteken. Sveriges forsta lasecirkel baserad pa ldsplattor har startat i syfte att
tillgdngliggdra nya mediebirare for stockholmarna och arbetet med att utvidga
Stockholmskéllan har fortsatt.
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NAMNDMAL:
Okad interkulturell forstaelse

@ Uppfylls helt

Stodformen Jalla! dr utviarderad, handldggarna har arbetat mer uppsdkande och
frimjande mot kultur- och féreningslivet framforallt i ytterstaden. Avdelningen
samverkar med Kulturrddet kring fristad &t forfoljda forfattare. Kulturradet
kommer att ge mojlighet att soka stod till bl.a. dverséttningar av
fristadsforfattares texter. Deltagandet i det europeiska nitverket Eurodesk har
fortsatt med syfte att underlitta ungas deltagande i samhillet och att stirka den
europeiska identiteten.

Arbetet med att installera digitala informationsskérmar i1 Kulturhuset fortsétter
och for ndrvarande arbetas med véning Plattan dar man ocksa pa 10 datorer har
tillgang till 6ver 1 100 dagstidningar fran hela virlden.

Stadsmuseet har teckentolkat vandringar som Millennievandringarna,
Prinsessvandringen och visningen av Vérldsarvet skogskyrkogéarden.

Verksamheten sprakcaféer har utdkats med fler sprak och samlat 2 530
stockholmare 1 416 aktiviteter, vilket 4r en 6kning med 43 respektive 32 %. Ett
samarbete mellan Internationella biblioteket och stadsdelsbiblioteken har inletts
1 syfte att forstérka, dela och utveckla den mangsprakiga kompetensen. Nyheter
i verksamheten under 2010 &r att man nu dven erbjuder datorhandledning pa
arabiska och boken kommer-verksambhet till dldre med méngsprakig bakgrund.
I ett forsta skede har erbjudits bocker pa arabiska, ungerska, turkiska och
grekiska.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.7 Stockholm ska upplevas som en ren, vacker och trygg
stad

® Uppfylls helt

Forvaltningen har bidragit till maluppfyllelsen genom de gestaltningsprojekt
som genomforts pd stadens gator, torg och i parker. For att upprétthalla
tryggheten for savél besokare som medarbetare har aktiviteter genomforts for
okad trygghet bl a i samband med festivaler och genom sérskilda insatser for
att stirka bibliotekspersonalens kompetens, forhéllningssitt och agerande 1
stokiga situationer.

Andel anstallda som 59,42 % 50 % dka 2010

kanner till det
= férebyggande
sakerhetsarbetet.
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Kommentar:

Metoder fér att méta indikatorn behéver utvecklas. Férvaltningen har genomfért en
webbenkéat som gav resultatet att 59 % kanner till det férebyggande arbetet.
Undersdkningen &r dock inte statistiskt sakerstalld dé& det var fér {8 svarande p& enkéten.

Antalet sarskilt 4 st O st Tas fram 2010

prioriterade incidenter, 2010
olyckor och effekter av
* intraffade handelser som
identifierats i risk- och
sé&rbarhetsanalysen.

Kommentar:

Inom Risk- och s&rbarhetsanalysen har férvaltningen har identifierat omréden fér fortsatt
ferebyggande arbete som &versyn av skalskydd och avtal med extern part,
kommunikation vid kris och tillganglighet till strategisk information.

Rutiner fér hur incidentrapporteringen ska  2010-01-01  2010-12-31
uttéras i verksamheten ska utarbetas.

Kommentar:
Specifika rutiner &r framtagna fér respektive avdelning.

Utarbeta uppféliningsbara aktiviteter och ~ 2010-01-01  2010-05-01

@ indikatorer utifrdn stadens
brottsférebyggande program.

Utbildningsplan for sékerhetsarbetet ska ~ 2010-:01-01  2010-12-31  Avvikelse
- upprattas.

Kommentar:
Ingen specificerad utbildningsplan &r framtagen men utbildningar har genomférts fér vissa
mé&lgrupper. Kommunikatérer, chefsforum, bibliotekspersonal.

NAMNDMAL:
Mer konst i det offentliga rummet

@ Uppfylls helt

Under 2010 har Stockholm konst invigt 13 konstgestaltningar pa allmén plats
och 22 16sa verk har kopts in till stadens konstsamling. Till
konstgestaltningarna hor Stockholms stads forsta offentliga ljudkonstverk, en
"ljudsoffa" av konstniren Fredrik Wretman i Monica Zetterlunds park pa
Norrmalm. I 6vrigt har konstnérliga gestaltningar fardigstéllts pa S:t Eriks
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gymnasium, Solursgaraget, Stora Tullhuset, Sétra torg, Zornvigens forskola,
Angermannagatan, Blommensbergsskolan, Fruéingens skola, Liljeholmstorget
Heliosparken, Bredings bibliotek och i Kulturhuset. Nya bestéllningar har
inkommit och konstnérligt gestaltningsarbete pabdrjats for bl a kvarteret
Mikrofilmen i Hogdalen, Farsta sjukhem, Johan Skytteskolan och
Beckombergaskolan.

Informationsarbetet om enprocentsregeln bland stadens kommunala bolag och
forvaltningar har fortsatt. Parallellt har inletts ett langsiktigt informationsarbete
gentemot stadens kommersiella byggherrar. En principdverenskommelse har
traffats med MICASA. Forhandling om en principdverenskommelse med
Idrottsforvaltningen pagar. Ett informations- och eventmdéte med de privata
byggherrarna i stadsutvecklingsomridet Norra Djurgéardsstaden arrangerades i
maj, vilket pa sikt forhoppningsvis leder till ett titare informationsutbyte.

Stockholm konst medverkar i den expertgrupp som staden satt samman for
utarbetande av en ny byggnadsordning for staden Arkitektur Stockholm.

Arbetet med Stadsmuseets dversyn, drift, registerhallning och
vard/konservering av stadens konst pa allméin plats utomhus har pagatt enligt
plan. 809 av stadens konstverk har utplacerats och 574 aterldmnats.

Ett stort antal av de 370 konstverken utomhus pé allmén plats har restaurerats
och tillstdndsbedomts. 12 av konstverken har restaurerats med
investeringsmedel om sammanlagt 1,2 mnkr, diribland Anders Reimers Minne
pa Reimersholme, G1-G7 i Hammarbyhamnen och Orfeusgruppen pa Hotorget
och den populira lekskulpturen Tuffsen pd Skanegatan har fatt helt ny
ytbeldggning.

NAMNDMAL:
Trygga kulturmétesplatser

@ Uppfylls helt

En krisparm har tagits fram tillsammans med sidkerhetssamordnare och
sakerhetsansvariga inom forvaltningen. Alla chefer har fatt parmen och en
workshop kring tryggare kulturmoétesplatser har hallits, liksom foreldsningar
for chefer. Projektet Tryggare bibliotek syftar till att stérka
bibliotekspersonalens kompetens, forhallningssitt och agerande i stokiga
situationer. Kontinuerliga méten med polis, rdddningstjinst, faltassistenter m fl
har hallits i samband med festivalverksamheten.

Besdkarnas upplevda trygghet p& 2010
O
biblioteken
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Kommentar:

Tidigare har rapporterats att férvaltningen behévde géra en nuldgesundersékning och
utarbeta metod f6r métning innan &rsmal kunde féreslds. Projektet Tryggare bibliotek
avslutades i juni. Under hésten har slutsatserna av projektet diskuteras fér att utveckla
rutiner, kompetens och arbetssétt fér samtliga medarbetare inom Stockholms
stadsbibliotek. Beséksundersékningar kommer att genomféras som underlag fér &rsmal
under inledningen av 2011. Férvaliningen kan déarfér inte rapportera indikatorn i
verksamhetsberéttelsen fér 2010.

Kontinuerliga méten med faltassistenter i~ 2010-01-01  2010-12-31
® samband med stérre evenemang.
Kommentar:
Méten har kontinuerligt genomférts enligt plan infér och i samband med stérre
evenemang.

Nétverk for brottsférebyggande arbete p& 2010-01-01  2010-12-31
“ Jarvafaltet
Kommentar:
Natverk med faltassistenter, stadsdelstérvaltningar, frivilliga organisationer och andra
verksamheter &r etablerade med fokus fér férvaltningen pé& biblioteken och Kulturskolan.

P Tryggqre bibliotek 2010-01-01 2010-07-01

Kommentar:

Projekt Tryggare bibliotek genomférdes fér att stérka personalens kompetens,
forhéllningssétt och agerande i stékiga situationer pé stadsdelsbiblioteken. Projektet
fokuserade pé personalutbildning och att sakerstélla rutiner fér situationer som upplevs
som otrygga. Projektet resulterade bl a i eft seminarium fér bibliotekspersonal i syfte att ta
fram gemensamma trygghetsregler. Arbetet fortsatter 2011.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbatiras

Kulturforvaltningen har bidragit till att uppfylla kommunfullméktiges mél genom
okat brukarfokus och arbete med personalfrdgor och kvalitetsutveckling.

Forvaltningen har inte planerat for eller genomfort upphandling av nagon
verksambhet.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.1 Stockholmarna ska erbjudas 6kad valfrihet och
maéngfald

@ Uppfylls helt

Kulturndmndens verksamheter har fortsatt arbetet med kvalitetsfrdgor pa flera
plan. Arbetssitt fortsétter att utvecklas sarskilt med inriktning pa besokarnas
och deltagarnas mojlighet till delaktighet och mojlighet att fora dialog med
verksamheterna.

NAMNDMAL:
Kultur med hég kvalitet och medborgaren i fokus

@ Uppfylls helt

Processer pagér pa flera plan for att utveckla metoder och forhallningssétt for
standiga forbattringar. Inom kulturstodet har man arbetat med att se dver
stodformer, riktlinjer och uppfoljning. Arbetet pagar i dialog med det fria
kultur- och f6reningslivet.

Inom e-tjanstutveckling for bidragshanteringen svarar kulturforvaltningen for
projektledningen mot dvriga berdrda forvaltningar i1 staden. Syftet dr att
bidragshanteringen ska vara enhetlig och logiskt uppbyggd for medborgare och
organisationer som soker olika typer av bidrag.

Kulturhusets omfattande forédndringsprojekt Framtidsprojektet har planenligt
fortsatt. Efter ett omfattande analysarbete beslutades i slutet av aret om en ny
organisation med implementering fran och med 1 januari 2011. Genom den nya
organisationen vill Kulturhuset stirka den konstnérliga identiteten och
styrningen, infora starkt besokarfokus och tydligare malstyrning och
beslutsprocess, effektivare och smartare resursanvdndning, 1 hogre grad ta
initiativet till utvecklande och lIonsamma samarbeten samt tillvarata
personalens engagemang och kompetens.

Kulturskolans e-tjanstprojekt pagér for bittre elevadministration och
kommunikation mellan elever/fordldrar. Metoder for att utvardera kvaliteten i
undervisningen fortsitter bl.a. inom ramen for projektet Vdga Visa tillsammans
med andra kommuner i Stockholmsregionen.

Box 16113, 103 22 STOCKHOLM

Besoksadress: Drottninggatan 30

Tfn: 508 31 900.

E-post: kultur@stockholm.se www.stockholm.se



SID 27 (38)

Stadsmuseets webbtjinst Eken har fortsatt att utvecklas. En del &r klar dér
invanarna kan bidra med sin bild av det historiska Stockholm och resultatet
blev Stockholm med nya 6gon en karta pa stockholm.se och dven information
om byggnadsvard i Gamla stan. I ovrigt pagdende arbete bestar i Oversyner av
policies och program for ett kvalitetssystem dér avdelningens vision,
verksamhetsidé och virdegrund redovisas. Avdelningen forbereder for ett
deltagande i Kvalitetsutmirkelsen 2011 och en enhet har borjat med Lean.

P& Stockholms stadsbibliotek har ett trearigt Lean-projekt startats upp med fyra
hornpelare: forbéttringsarbete, kompetensutveckling, intern information och
utvecklad kunddialog. Utbildning i Lean for samtliga medarbetare med borjan i
september har genomforts. Under 2010 har kunddialogen genomforts inom
ramen for arbetet med den nya biblioteksplanen samt kundundersdkning riktad
till Stadsbibliotekets besokare.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.3 Kvaliteten inom stadens omsorgsverksamheter ska 6ka
- trygghet, vardighet och valfrihet ska prégla hela
omsorgen

@ Uppfylls helt

Kulturnimnden genom Kulturskolan och Stockholms stadsbibliotek bidrar till
maluppfyllelsen genom sina insatser inom dldreomsorgen dels genom projektet
Kultur for dldre dels genom verksamhet till stadens dldre 1 samarbete med
stadsdelsforvaltningar och dldreboenden.

NAMNDMAL:
Mer kultur fér, med och av de daldre

® Uppfylls helt

Inom ramen for projektet Kultur for de dldre har framforallt Kulturskolan
samverkat med dldreomsorgen 1 syfte att kulturverksamheten ska bidra till ett
rikare liv for de dldre. Inriktningen har styrts dver till praktiskt utbildning for
omvardnadspersonal. Kulturskolan har ocksa erbjudit konserter inom
dldreomsorgen. Projektet finansieras av dldrendmnden.

Ett pilotprojekt i Farsta gar vidare 1 en fas dér forslag till forbattrad samverkan
mellan bibliotek och dldreomsorg ska testas 1 praktiken. Projektet samverkar
med framtagandet av ny biblioteksplan, for att se hur verksamheten till dldre
kan utvecklas 1 ett ldngre perspektiv. Ett nytt och utbyggt forslag till
verksamhet for dldre inom Ostermalms stadsdel har tagits fram i niira
samarbete med stadsdelsndmndens personal och en dialog pagir med
Kungsholmens stadsdel angdende verksamheten pa Serafens dldreboende.
Seniorsurf, handledning i internetanvandning for dldre, anordnas regelbundet
pa flera av stadens bibliotek.
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare
® Uppfylls helt

Kulturférvaltningens mal dr att erbjuda kreativa, utmanande och
ansvarstagande arbetsplatser. Arbetsplatser, som vilkomnar mangfald och som
stimulerar och tar tillvara alla anstilldas engagemang och kompetens. Att
uppfattas som en attraktiv arbetsgivare ar en forutsittning for ett gott
arbetsresultat idag och ger mojlighet att attrahera vélmeriterade medarbetare
framover. Forvaltningen har for ndrvarande inga rekryteringssvarigheter.
Kulturverksamheterna erbjuder ocksa praktik eller jobb till ett stort antal
praktikanter och feriearbetare, grupper som till stor del utgér framtidens
rekryteringsbas. Att unga attraheras av kulturforvaltningens verksamhet ar
synnerligen viktigt med hénsyn till kommande generationsvéxling.
Kulturférvaltningen har inte haft nagra diskrimineringsarenden under éaret.
Andelen utrikes fodda medarbetare har 6kat nagot medan fordelningen
mén/kvinnor inte har fordndrats.

NojdMedarbetarindex 62 62 2010
® (alla némnder/bolag)
Kommentar:
Stadens medarbetarenkat genomférdes inte 2010. N6jd Medarbetar Index hémtas frén
enkaten.
Sjukfrénvaro (alla 4,7 % 4,5% 50% 2010

* ndmnder/bolag)

Kommentar:

Sjukfr&nvaron vid férvaliningen fortsatter att minska och &r nu 4,7 % att j@mféra med 5,6
% for staden som helhet och 4,9 % fér térvaltningen féregdende &r. Resultatet av
Vitalisera flera-projektet, som syftar till minskad sjukfrénvaro, har inte &nnu fétt fullt
genomslag.

NAMNDMAL:
Kreativa, utmanande och ansvarstagande arbetsplatser

® Uppfylls helt

Kulturforvaltningens arbetsplatser har ambitionen att stimulera till kreativitet
och nytdnkande, att utmana och ifrdgasitta invanda arbetssitt och -metoder och
bejaka lusten att prova och fordndra. Kompetenta, engagerade och vélutbildade
chefer och medarbetare ar en forutséttning for en hdgkvalitativ och efterfragad
kulturverksamhet. Det kréver allas medverkan i arbetet med att utforma
visioner, ataganden och verksamhetsplaner i arbetsplatstriffar,
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samverkansgrupper, fokusgrupper och utvecklingsseminarier av skilda slag.
Inom samtliga avdelningar har genomforts kompetensutvecklingsinsatser 1 linje
med respektive avdelnings utvecklingsarbete, man har arbetat brett med
visions- och virdegrundsarbete, ny teknik, ny pedagogik och metodik samt
processforbattringar.

Alla verksamheter har foljt upp resultatet av tidigare genomford
medarbetarenkit och identifierat sina forbéttringsomraden. En satsning har
ocksé gjorts pa en mer effektiv chefs- och internkommunikation, sérskild
Chefspost utkommer regelbundet och gemensamt Chefsforum genomf6rs med
teman som t ex Sdkerhet och Tryggare kulturmétesplatser och Kommunikativt
ledarskap. Vidare har ett Utvecklingsprogram for blivande chefer genomforts,
dér tio medarbetare genomgétt ett skraddarsytt program under aret.

Forvaltningen arbetar ocksad med olika metoder for att frimja hélsa och minska
sjukfranvaron bl a i Vitalisera flera-projektet och Tidiga insatser i samarbete
med foretagshilsovarden. Sjukfranvaron vid forvaltningen fortsétter att minska
och dr nu 4,7 %. Rokfri arbetstid har genomforts pa alla arbetsplatser och
friskvard stimulerats.

KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
3.Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Kulturndmndens interna arbete &r inriktat pa att utveckla arbetsprocesser, se over
instruktioner och att genomfora och forbéttra strukturerade ILS-uppf6ljningar.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

3.1 Budgeten ska vara i balans

]

2 Upplylls helt

Prognoser och utfall visar pd god foljsamhet mot fullméktiges uppstillda

budgetkrav och drsmal. ILS-samtal/dialog har forts pd lednings- och pé
avdelningsniva 1 anslutning till tertialrapporterna och bokslut.

Namndens 100 % 100 % Verksamhetsberattelse
budgetfslisamhet efter 2010

resultatéverféringar
(alla nédmnder)

Kommentar: Redovisas av SLK
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N&mndens 100 % 100 % 100 % Verksamhetsberattelse
budgetfslisamhet fére 2010

& . .
resultatéverféringar
(alla nédmnder)

Namndens +/-1% 2010
o prognossakerhet T2
(alla némnder)

Kommentar: Redovisas av SLK

NAMNDMAL:
Fokus pé resultatuppféljning

@ Uppfylls helt

Arbetet med att 4n mer systematisera minadsuppf6ljningen av ekonomi,
personal och verksamhetsresultat har pagatt bdde pd forvaltningsniva och pa
avdelningsniva. Det 14ggs stor vikt pa ILS-samtal med respektive avdelning for
uppfoljning av tertialrapporterna och bokslut. Férvaltningen har pabdorjat ett
arbete inriktat pé resultatbaserad styrning.

Regelbundna moten med avstdmning av ménadsprognoser har héllits med
forvaltningschefen som grund for rapportering till ndmnd och SLK

Analys av resultatriikning - Uppféljning av driftbudget

2010 &rs budget for Kulturforvaltningens innehdll bade effektiviseringar -19,6
mnkr och satsningar. En sérskild satsning pé utveckling av biblioteksstrukturen
m.m. gjordes med + 42,0 mnkr. Fran satsningen avsatts 1,0 mnkr for fri entré
pa Kulturhuset, 0,5 mnkr f6r kulturbonus och 0,5 mnkr f6r innovativa fonden,
samt 6,0 mnkr for utvecklingsprojekt inom bibliotek i rorelse som LEAN m.m.
Aterstiende 34,0 mnkr har budgeterats samlat som egen post under Bibliotek i
rorelse och dir bl.a. Kulturhuset fick 3,1 mnkr f6r Bibliotek Plattan .
Satsningarna i kommunfullméktiges budget som kvarstar fran 2009 for Barn
och ungdom och Konst och kulturarv har fordelades om till projekt och

avdelningar.

Driftverksamhet (Mnkr) Bokslut  Justerad [Prognos [Bokslut |Avvikelse
2009 VP 2010 [12/20102010  |mot VP

Kostnader 934,11 971,7 971,6] 981,8 -10,1

Intéikter 146,11 -177,9] -177,9] -188,8 10,9

NETTO 788,00 793,8/ 792,7| 793,0 0,8

Kapitalkostnader 6,7 13,5 14,3 141 -0,6
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Kulturforvaltningen redovisar for 2010 ett Gverskott om 0,8 mnkr for
nettodriftkostnaderna 1 jamforelse med justerad verksamhetsplan. Nér det géller
kapitalkostnader redovisas ett underskott om 0,6 mnkr beroende pé
forskjutningar 1 tidigare investeringar. Totalt gor forvaltningen ett Gverskott
med 0,2 mnkr.

Forvaltningens avvikelse 1 bokslut 2010 1 forhallande till justerad
verksamhetsplan foljer tidigare prognoser. Prognosen var att strukturplanen
Bibliotek i rorelse ldmnar ett Gverskott for att tdcka underskottet pa
kapitalkostnader. Kapitalkostanden blev dock mindre &n berdknat 0,8 mnkr och
forvaltningen gjorde ett dverskott pd 0,2 mnkr.

Satsningarna pa biblioteksstruktur m.m. inom bibliotek i rorelse har under aret
bl.a. gétt till bibliotek Plattan i Kulturhuset, Breddngs tunnelbanebibliotek och
digital utveckling. Medel for satsningar pa barn och ungdom och pa konst och
kulturarv har fordelats till avdelningarna. Bland de projekt som genomforts
under aret kan nimnas Ung vérsalong pa Liljevalchs, barnens Kulturhus och
kulturkalendern pa Kulturhuset och Torget pa Stadsmuseet samt bidrag till
utbyggnad av Palatset pa Riddarholmen.

DRIFTBUDGET avdelningar

Driftverksamhet (Mnkr, netto) Bokslut Justerad |Prognos Bokslut Avvikelse
2009 VP 2010 [T2/2010 2010  |mot VP
Central administration 51,8 50,9 50,9 48,1 2,8
Kulturstrategiska avdelningen 176,3 [178,7 178,9 178,8 10,1
Kulturhuset 72,4 74,1 73,8 74,5 L0,4
Evenemangsavdelningen 22,8 19,6 19,4 24,9 15,3
Lilievalchs konsthall/Stockholm konst 10,8 11,1 11,1 11,7 L0,6
Kulturskolan 119,8 [119,6 119,6 119,9 10,3
Stadsbiblioteket 236,9 [244,2 244,2 242,3 1,9
Bibliotek i rérelse 21,9 29,0 28,6 26,3 2,7
Stadsmuseet 75,3 66,5 66,1 66,5 0,0
SUMMA 788,0 793,8 [792,7 [793,0 0,8

Samtliga av forvaltningens verksamhetsavdelningar har under aret haft bra
kontroll dver sin ekonomi dven de avdelningar som inte klarade sina
budgetitaganden har fort fram det och forvaltningen har kunnat vidta atgéarder
bl a i form av omfordelningar.

Liljevalchs/Stockholms konst har ett underskott med 0,6 mnkr beroende pa
hogre kostnader for konstkop. Underskottet var planerat och i
overenskommelse med forvaltningsledning.

Stadsmuseets driftskostnader visar pd en budget med god balans utan
avvikelser.
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Kulturskolan visar ett underskott med 0,3 mnkr. Orsaken ir att avdelningen inte
kommit upp 1 budgeterade intékter.

Stadsbiblioteket gor ett dverskott med 1,9 mnkr och beror till stor del pa en
okning av intékter i slutet av aret men ocksa pa en forsiktighet pa
kostnadssidan.

Evenemangsavdelningen har haft extraordinér arbetsbelastning under 2010,
framst beroende pd det nya evenemanget Kulturnatten och pa LOVE 2010.
LOVE 2010 redovisar ett noll-resultat men avdelningen uppvisar ett underskott
bade beroende pa extra personalkostnader mm och minskade intikter for de
ordinarie evenemangen. Underskottet ticks av dverskott frdn forvaltningens
reserv mm.

Aven Bibliotek i rérelse visar pa ett verskott med 2,7 mnkr. Strukturmedlen
har under aret fordelats pa fysiska projekt, 13,3 mnkr, digital utveckling, 10,7
mnkr och utvecklingsprojekt med 2,3 mnkr.

Kulturstrategiska har ett underskott med 0,1 mnkr och det framst beroende pa
planerade extra utbetalningar i december.

Kulturhuset har ett underskott med 0,4 mnkr och var planerat utifran att det
varit en satsning pd annonser och marknadsforing.

Staberna har ett 6verskott med 2,8 mnkr och dr bl.a. den reserv forvaltningen
planerar med varje ar.

DRIFTBUDGET kostnads- och intiktssla

Bokslut  Bokslut  Bokslut

Kostnads- och intéiktsslag (Mnkr) b008 009 1010

38 Verksamhetsintakter
(forsalining/avgifter)
39 Ovriga (hyror, bidrag, uppdrag)  1102,5 98,2  |144,4

48,1 52,7 49,1

Summa intakter -150,6 -150,8 ~193,5
50 Personal 414,17 422,5 |423,0
52 Lokaler 154,6 [159,0 [155,9
53 Bidrag 160,6 [160,9 [166,1
5X Ovrigt 175,8 [196,4 [241,5
Summa kostnader 905,1 [938,8 [986,5
NETTO (exkl kapitalkostnader) 54,5 [788,0 [793,0

Med verksamhetsintikter menas forvaltningens avgiftsintikter och forsiljning.
Verksambhetsintékternas minskning 2010 beror pa en dtergang till en mer
normal niva jamfort med 2009 d& den mycket positiva utvecklingen for
utstdllningar pa Liljevalchs konsthall pdverkade intékterna.

I 6vriga intékter inkluderas uppdragsintédkter, sponsring och bidrag m.m. I
jdmforelse med 2009 visar 6vriga intdkter pa en valdigt stor omfattning. Det
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som péverkar dr projektet Love 2010 som 6kade forvaltningens intdkter och
kostnader med 50,0 mnkr, ddrav Kommunstyrelsens satsning med 7,0 mnkr.

Personalkostnaderna 6kade med 0,5 mnkr jimfort med 2009. Antalet
tillsvidareanstéllda har minskat fran 971 till 943. Tidsbegrénsat anstdllda har
okat fran 130 till 152. Lonedversynsforhandlingarna 2010 har 1 genomsnitt
medfort 6kade personalkostnader med 2,13 % frdn och med 1 april.

Lokalkostnaderna som minskade 2008 6kade 2009 for att ater minska 2010.
Under verksamhetsaret har forvaltningen bl.a. ldmnat fotoenhetens lokaler pa
Ragvaldsgatan och Milarhdjdens bibliotek. Ovriga kostnader har 6kat mycket
beroende pé strukturplanen Bibliotek i rorelse, Hir ingér bl. a kostnader for
konsulter och entreprenader. Aven tidigare nimnda evenemang Love 2010 har
paverkat kostnaderna.

Analys av balansrékning

Balansrakning (Mnkr) 28';;“ 2(3(]5!;‘ Férandring
Anléggningstillgéngar 72,8 76,6 3,8
Omsatiningstillgéngar 137,9 79,6 -58,3
Summa tillgéngar 210,7 156,2 -54,4
Eget kapital L144,6 -58,2 86,4
Langfristiga skulder 0,2 0,1 0,3
Kortfristiga skulder L66,3 97,9 -31,6
Summa skulder -210,7 | -156,2 54,4

Forvaltningen har gjort nddvindiga avstamningar och periodiseringar och i
ovrigt foljt givna anvisningar for bokslutsarbetet for att kunna ge en réttvisande
bild av bokslut per 2010-12-31. Som légsta gréns for periodiseringar av
upplupna kostnader har satts 100 tkr.

Under dret har vérdet av forvaltningens anldggningstillgdngar 6kat med ca 3,8
mnkr beroende pé de investeringar som genomforts. Under rubriken
omsittningstillgdngar har kundfordringar 6kat med ca 7,9 mnkr 1 jamforelse
med ingdende balans 2010 medan forutbetalda kostnader under samma rubrik
har minskat med ca 66,3 mnkr. Fordringarna mot personal (lunchkuponger etc.)
ar 1 bokslutet ca 0,3 mnkr.

Under rubrik kortfristiga skulder har omfattningen av leverantdrsskulder 6kat
med 33,3 mnkr i jimforelse med ingdende balans 2010. Bland kortfristiga
skulder ingér ocksa forutbetalda intdkter i form av bidrag och erséttning for ett
antal pagéende externa projekt och upplupna kostnader.

Av kundfordringar redovisar forvaltningen ca 1,8 mnkr under rubriken osékra
fordringar, en 6kning med ca 1,6 mnkr i jamforelse med ingaende balans 2010.

Investeringar
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Bokslut JJusterad Prognos Bokslut  Avvikelse
2009 VP 2010 [T2/2010 2010  |mot VP
Vard av skulpturer och fonténer 1,2 1,3 1,3 1,2 0,1
Arkiv och magasin 4,8 0,0 0,0 0,0
Medeltid i tiden 4,0 0,0 0,0 0,0
Lilievalchs konsthall 1,8 1,7 1,7 1,5 0,2
Bibliotek i rorelse 5,9 12,6 12,6 10,0 2,6
Ovriga projekt 3,0 0,0 0,0 0,0
Maskiner och inventarier 3,3 4,5 4,5 2,6 1,9
SUMMA 4,1 20,1 0,1 15,3 4,8

Renovering av Strindbergs-citat pa Drottninggatan har inte kunnat slutforas pa
grund av den tidiga vintern. Kvarvarande investeringsmedel dnskas dverforas
till 2011. Kulturforvaltningen foreslar dven i denna verksamhetsberéttelse att
kulturndmnden hemstiller om att de av 1 KF:s budget avsatta medlen for
investeringar om 2,6 mnkr for strukturutvecklingsplanen Bibliotek i rorelse inkl
Kulturhusets projekt Bibliotek i rorelse/TioTretton som ej utnyttjats 2010 far
overforas till 2011. Kulturhuset berdknas vara fardigt under véren 2011.

Totalt foreslar forvaltningen att kulturnimnden hemstiller om att de
kvarvarande, av 1 KF:s budget avsatta, medlen 6verfors till 2011.

Ombudgeteringar

Kulturfoérvaltningen foreslar i denna verksamhetsberittelse att kulturnimnden
hemstéller om att de av 1 KF:s budget avsatta medel for investeringar om 2,7
mnkr for strukturutvecklingsplanen Bibliotek i rorelse och vard av skulpturer
som ¢j utnyttjats 2010 fir 6verforas till 2011.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Effektivitet och fokus pé kéarnverksamheterna

@ Uppfylls helt

Utvecklingen av arbetet med uppfoljning av verksamhet och ekonomi pagér
inom staber, pa avdelningsniva och pa enheter. Arbeten med
lokaleffektiviseringar och att se over riktlinjer, arbetssitt for stodfunktioner

m.m. pagar.

Administrationens andel
@ av de totala kostnaderna
(alla némnder)

5,54 % 6% minska 2010
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éka 2010

Hyreskostnadernas andel
av de totala kostnaderna

@ for stadens verksamhet i
egen regi (KuN, SAN,
UtbN)

16 %

18 %

minska 2010
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NAMNDMAL:
Kostnadseffektiva kulturverksamheter

@ Uppfylls helt

Arbeten med att se over riktlinjer, arbetssidtt m.m. for stodfunktioner och
effektiviseringar pagar.

Utveckling av e-tjanster for bl.a. bidragsansdkningar, webbanmélan pagér inom
Kulturskolan, Stadsmuseet och pa Kulturstrategiska avdelningen .

Bevakning av centrala upphandlingar har skett fortlopande och information och
utbildning for chefer har genomforts kring upphandling och ramavtal.

Kulturskolan har paborjat ett effektiviseringsarbete for att minska
lokalférhyrningar. Inom verksamheten pagéar och har genomforts
kompetensutveckling for en mer kostnadseffektiv verksamhet genom att né fler
barn med befintliga resurser t.ex. 1 gruppundervisning och nitbaserad
undervisning.

I syfte att rationalisera samlingshanteringen pa Stadsmuseet pagar framtagning
av digitala formuldr for 14n, d&rendeanmélningar mm. Dessa gor det mdjligt till
rationalisering av hanteringen och de kommer dven att forbéttra servicen till
lantagarna.

Gemensamma inkopsrutiner for media har inforts pa Stockholms
stadsbibliotek. En processkartliggning av reservationshanteringen har
genomforts och implementering pagér. Inom ramen for biblioteksutveckling
pagér ett arbete med att effektivisera anvindningen av arbetsytor genom att ta
fram sak funktionsarbetsplatser.

En fordandring inom registratur, drende- och arkivhantering pagar for en
utveckling mot ett gemensamt registratur for hela forvaltningen med ett
successivt genomforande. Ett utvecklingsprojekt, Digital d&rende- och
arkivhantering i Platina, pdgar dér ett av effektmédlen 4r att 6ka digitaliseringen
av samtliga drenden och handlingar. Digitalisering av namndprocessen ska
genomforas inom ramen for Platinaprojektet och Navet, ett pilotprojekt som
Stadsarkivet driver avseende publicering och arkivering av nimndhandlingar
och som kulturférvaltningen tillsammans med KF/KS kansli,
utbildningsforvaltningen och Skarpnécks stadsdelsforvaltning ar pilot i.

Kulturforvaltningens inforande av gemensam I'T-service

Forvaltningen har i drende i kulturndmnden 2010-12-14 redovisat svarigheterna
med att jdmfora kostnader fore och efter migrering.

Négra av de preliminéra slutsatserna &r att engangskostnader for inforandet
blev hogre @n forvéntat och kostnaderna for forvaltningens fortlopande GS-IT-
abonnemang overskriver de besparingar som kan identifieras. Standardisering
ar nodvéndig och bra for en effektivisering av [T-servicen, samtidigt som stora
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delar av kulturférvaltningens verksamhet inte kan dra ekonomisk fordel av
gemensam [T-service. Inférandet av GS-IT fortsitter 2011.

Synpunkter och klagomal

Antalet drenden som diarieforts och avser synpunkter och klagomal har varit 263
st under aret. Dértill kommer de som inte diarieforts, bl a synpunkter som skrivit
in 1 Kulturskolans elevsystem och pa Stockholms stadsbiblioteks e-postadress
synpunkter@biblioteket.se, 1 gdstbocker etc. och som tagits emot direkt av
personalen.

Evenemangsavdelningen har mottagit 2 klagomal under Love Stockholm som
avsdg ljudnivén pa Stromparterren. Sedan framfordes 3-4 synpunkter pd Love
Stockholms namnval. Ljudnivéan korrigerades.

Kulturstrategiska avdelningen

De flesta klagomal kommer frén de personer/grupper som fatt avslag pa sin
ansdkan om stdd. Handléggaren tar emot synpunkterna/klagomalen och
aterkopplar med svar. Om den sokande inte dr ndjd arrangeras ett mote med
handléggaren och avdelningschefen. Sammantaget under aret har 14 synpunkter
och klagomal rapporterats av dessa har tva gatt vidare och foljts upp i séarskilda
moten. Synpunkter och klagomal dr en stdende rapportpunkt pa avdelningens
APT:n.

Kulturhuset

Totalt har 170 drenden diarieforts. Av dessa avser 81 klagomél varav 9 avser annan
hyresgést i Kulturhuset. Sammanlagt 89 synpunkter har inldmnats varav 5 avser
annan hyresgast.

Flera klagomal, och synpunkter, handlar om bristen pa lasbara skap till
smdbarnsfordldrar. Den nya avgiftsfria unisextoaletten for bristféllig stddning och
spér efter missbrukare. Kvinnor 6nskar en aterging till en kdnsuppdelad toalett. I
det nya biblioteket pa véning Plattan har nagra saknat papperstidningar. Det har
ocksa inkommit forslag pa tysta vrér i biblioteket.

Forbattringsforslag har &ven kommit frén personer med funktionsnedsattning. Till
exempel Onskas speakerroster pd svenska vid videoutstillningar och bittre tillgang
till information.

Rutinerna fungerar bra med storre tillgédnglighet for besokare att delges blanketter
for klagomal och synpunkter vilket inneburit en utokad kommunikation.
Besokarna dr 1 regel positiva till Kulturhusets snabba aterkoppling och det ér
tydligt hur angeldgna man dr om ett valfungerande Kulturhus.

Kulturskolan har mottagit 19 synpunkter och 122 klagomal. Synpunkterna
innehéller forslag pa forbattringar och klagomalen géller till storsta delen
fakturadrenden men ocksa instéllda lektioner, bemdtande, tillgédnglighet, utbud,
miljé och kompetens hos larare.
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Kontakt med information, forklaringar om regler etc och aterkoppling har alltid
skett med foréldrar liksom berérda medarbetare.

Stockholms stadsbibliotek

41 synpunkter och 157 klagomal har registrerats. Merparten av klagomalen faller
inom kategorin tillgénglighet och syftar 1 huvudsak till brister i tillgédnglighet per
telefon, bristande skyltning och driftstorningar eller svarighet att hitta information
pé biblioteket.se. Bland 6vriga vanligt forekommande kategorier aterfinns
problem med publika datorer, brister i bibliotekens fysiska miljoer, storande
ljudnivéer, storningar fran andra besdkare och brister i bemodtande. Bland
synpunkterna aterfinns framforallt konkreta forbattringsforslag och positiv
aterkoppling pa bibliotekens verksamhet och personal.

Allminhet och besdkare kan 1dmna muntliga eller skriftliga synpunkter och
klagomal till medarbetare inom bibliotekens verksamhet eller via webbplatsen pa
adressen synpunkter@biblioteket.se. Klagomélen atgirdas om mojligt omedelbart,
annars redovisas och diskuteras frdgorna pa APT och chefsméten, for att
undersoka hur bristerna kan atgérdas.

Stockholms stadsmuseum har mottagit 36 synpunkter och klagomal. Flertalet har
varit positiva synpunkter. Synpunkterna har besvarats.

Bilagor

Bilaga 0la ub032a 178

Bilaga 01b vb10Kunkuf

Bilaga O1c Resultat och balansrakning UH018 2963

Bilaga 02 Kulturnimnden VB 2010

Bilaga 03 Medarbetarna VB 2010

Bilaga 04 Jamstéilldhet och mangfald VB 2010

Bilaga 05 Internkontrollrapport VB 2010

Bilaga 06 KUN VB2010 Nyckeltal

Bilaga 07 Redovisning av biblioteksverksamhet VB 2010
Bilaga 08 Kulturskolans statistik VB 2010

Bilaga 09 Liljevalchs konsthall, statistik VB 2010

Bilaga 10 Stockholms stadsmuseum, statistik VB 2010

Bilaga 11 Kulturhusets Besoks- och programstatistik, VB 2010
Bilaga 12 Beviljade medel till vuxna respektive barn och ungdom VB 2010
Bilaga 13 Konstinkép VB 2010
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