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Protokoll fran méte med kulturndmndens handikapprad den 21 sep-
tember 2011

Lokal: Ostermalms bibliotek, Filtéversten
Tid: 14 00 - 1530

Niirvarande:

Charlotte Norlin, ordf., HSO/Reumatikerforeningen i Stockholm (fran 14 30)
Eva Soderbarj, HSO/FUB

Karina Hell-Andersson, HSO/HRF

Berit Hinderson, HSOQ/FHLIS

Kerstin Jameberg, HSO/NHR

Henrik Sundqvist, SDU — Stockholms dévas ungdomsrad

Forhinder:
Gunnar Héger, vice ordf. SRF Stockholms stad
Amir Amiriazi, DHR

Nirvarande tjiinsteméin;
Mats Sylwan, sekreterare, kulturforvaltningen
Tommy Svensson, Stadsteatern

Dévtolkkar:
Victoria Brinnvall
Sara Enbom

1. Sammantridets 6ppnande samt godkiinnande av dagordningen
I ordinarie och vice ordférandenas franvaro valdes Eva Stderbiirj till métesordfs-
rande och dagordningen godkiindes med tilligg och frigor som redovisas under
punkten "Ovriga fragor”. Ordinarie ordféranden var forsenad och ledde matet frén
punkt 5



2. Uppfoijning av foregiende protokoll samt val av justerare
Foregéende protokoll godkéndes och Berit Hinderson valdes att justera dagens
protokoil,

3. Synpunkter pi lokalers och handlingars tiligiinglighet
Karina Hell-Andersson meddelade att den mobila hérslingan fungerade bra, T 6v-
rigt framfordes inga synpunkter p tillgingligheten,

4. Information av Helena Gomér om Husby kulturhus
Helena Gomér, projektledare vid kulturstrategiska avdelningen informerade om
planerna pé ett nytt kulturhus i Husby pa Jirvafiltet. Projektet drivs i samarbete
mellan kulturférvaltningen, Kista-Rinkeby stadsdelsférvaltning, Svenska Bostéider
och Studieférbundet Vuxenskolan, Planeringsprocessen har pagétt ett par ar och
nérmast véintas inriktnings- och genomférandebestut i berdrda férvaltningar och
organisationer innan en programhandlig tas fram. Helena aterkopplar d3 till Han-
dikappridet for en dialog infor det slutliga bygget. T kulturhuset planeras bland
annat for en stor samlingslokal for upp till 1 000 bestkare, bibliotek, kulturskola
och kommersiella lokaler for butiker och restaurang. Invigning beriiknas till 2014.

5. Information om Ostermalms bibliotek

Elisabeth Krantz och Margaretha Kérner berittade att pa biblioteket arbetar ca 20
personer och att all personal ocksé har tjéinstgring pa andra bibliotek. I hyllorna
finns 63 000 medier f6r vuxna och nistan lika ménga for barn och ungdom. Bibli-
oteket har 6ppet lordagar och séndagar. Man samarbetar med stadsdelens service-
hus och ndr dven édldre genom personliga bestk i hemmen med medier. I den ut-
atriktade verksamheten ingér dven barnverksamhet, talboksldsecirkel, lisombud,
sprakcatéer och DVD-utlan, Biblioteket erbjuder gratis juristhjilp en ging i veck-
an vilket dr mycket populért.

Ordftranden pdminde om att Gunnar Héger har synpunkter pa bibliotekets till-
ginglighet {6r synskadade och bor framféra dessa vid nista mote eftersom han
infe var nirvarande vid dagens mote.

6. Avenden till kulturniimnden 27 september
Mats Sylwan informerade om &drenden till kommande kulturnémnd den 27 sep-
tember. P4 dagordningen stér bland annat remisser om Stockholms stads nya mil-
Jjoprogram och det strategiska programmet ”Arkitektur Stockholm”, De foreslagna
programmen kommer att skickas till handikapprédet. Bland 6vriga drenden mérks
tertialrapporter for Stadsarkivet och kulturférvaltningen samt ett forslag till nytt
subventionsmodell for skolornas utbud av scenkonst som innebér en breddning av
det subventionerade utbudet.



7. Rapporter fran forvaltningarna
Tommy Svensson, administrativ chef for Stockholms Stadsteater, beriittade att
Klarascenen byggts om, att man har haft en del problem med hérselutrustningen
och att handikappradet 4r vilkommet att ha ett méte pé teatern i boijan av 2012,
Orditranden pépekade att det inte alltid informeras om vilka férestiliningar som
ir textade. Eva Stderbérj anmélde att det saknas kontrastmarkering pa forsta och
sista steget i en trappa i stora scenen.

Mats Sylwan informerade om att EU-projektet "Kultur for alla” har beviljats EU-
medel och drar iglng verksamheten i december. En projektledare, Lotta Guster-
man, har anstiillts fr o m 1 september och planeringen ir redan i full ging. Handi-
kapprddet kommer att inbjudas att medverka i olika former och sammanhang un-
der projektet som pagér till 30 juni 2013, Mer information om "Kultur for alla”
finns i anslutning till detta protokoll.

8. Rapporter fran Handikappridet
Rapporterades att HSO har haft lyckade moten med allianspartierna respektive
oppositionen med Cecilia Modig som moderator, Ordféranden som dven ir ordfs-
rande i Ostermalms stadsdelsforvaltnings handikapprad berittade att ridet hade en
lyckad planeringsdag i torsdags tillsammans med tjéinsteméin och politiker. Med
tanke pd Gunnar Hégers synpunkter pd bibliotekets tillginglighet for synskadade
foreslog ordforanden di en gemensam tillgiinglighetsunderstkning dér bada raden
deltar vilket mottogs positivt, Synpunkter framfordes att skyltningen i Faltoversten
&r bristfillig och att man borde kontakta den privata fastighetsigaren.

9. Kommande miten
Nista méte dger rum pé Stadsbiblioteket, Odenplan, den 27 oktober k1. 14 00. Vid
métet deltar projektledaren for “Kultur {6r alla”, Lotta Gusterman.

10. Ovriga fragor
Henrik Sundquist stéllde en friga om Stadsarkivets nya littlista webb kommer att
goras tillginglig pa teckensprdk. Eftersom ingen frén Stadsarkivet fanns pa plats
kunde frigan inte besvaras vid dagens méte. Henrik informerade ocksa om att
Unga déva ska bentimnas Stockholms dévas ungdomsrad - SDUR.

Diskuterades processen kring Liljevalchs installering av ny horselslinga. Kritik
framfordes mot brister i kommunikationen med handikappradet som inte getts
mdjlighet att limna synpunkter. En fristdende sammanslutning, kallad Ljudgrup-
pen, har involverats vid Liljevalchs installering av ny hérselslinga men inte handi-
kapprédet. Ordférande har kontakt med Ewa Strém, HSO, som ingér i udgruppen
och pétalade for Liljevalchs att radet bor kontaktas. Detta har 4nd3 inte skett vilket
ocksa rddet patalade till Marten Castenfors vid métet pa Liljevalchs,



Bestiimdes att frdgan i fortséttningen far bevakas av fastighetsnimndens handi-
kappréd eftersom Liljevalchs lokaler sedan 1 januari 2011 Hgs och forvaltas av
fastighetskontoret.

Eva Soderbirj rapporterade att Stadsbibliotekets huvudentré satts upp som utred-
ningsobjekt for fastighetskontoret.
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Bilaga
Kultur for alla

Stockholm #r en viixande stad med en stor mangfald. Men speglar kulturforvalt-
ningens verksamheter den méngfald som finns idag? Férvaltningens ambition r
att ta ett helhetsgrepp for att alla i samhillet oavsett kon, etnicitet, alder, funk-
tionshinder, trosuppfattning eller sexuell l#ggning ska kéinna sig villkomna och
tycka att verksamheterna 4r angelégna,

Kulturforvaliningens verksamheter har stor betydelse for Stockholm. Flera miljo-
ner besdker varje dr bibliotek, kulturhus, museer och konsthallar. I Kulturskolan
gér drygt 15 000 elever och en stor méngd av Stockholm kulturinstitutioner, fore-
ningar och konstnérer som far bidrag av férvaliningen #r paverkade av vart arbete.
Om de motesplatser som verksamheterna erbjuder, savil fysiska som virtuella
Oppnar upp {6, och blir angeldgna for fler i samhiillet, bidrar det till inflytande
och delaktighet och gynnar i slutéindan ett 8ppet demokratiskt samhdlle.

Kultur for alla dr ett projekt inom bade Stockholms och Botkyrkas kulturforvalt-
ningar. Tillsammans vill vi gora véra verksamheter angeléigna for fler och skapa
s.k. "lérande organisationer” for att f4 langsiktiga resultat. En forstudie har ge-
nomidrts, bland annat genom en enkit till alla anstslida och nu har Stockholns
kulturforvaltning fatt medel av ESF-ridet for att genomféra kompetensutveckling.
Det handlar om tre processer:

1. Bemétande och kommunikation - utifriin ett mingfaldsperspektiv

Ett behov som identifierats under forstudien ror utbildning i bemétande for att
motverka kulturkrockar och kommunikationssvarigheter. Bemétandeprocessen #r
den process som &r ténkt att g brett och genomgripande 6ver hela forvaltningen
och omfattar ca 40 timmar per medarbetare. Processen dr praktiskt inrikiad samti-
digt som bemdtandefrdgorna bottnar i ménga stora frigor som virdegrund, ménni-
skosyn, attityder etc. Utbildningen kommer att omfatta néistan samtliga medarbeta-
re.

2. Analys och metoder fér att ni nya malgrupper

Att nd nya mélgrupper &r en sténdig utmaning for forvaltningarna, déarfsr kommer
en process att vara inriktad pa effektiva metoder och verktyg. De gar ut pa att miita
vilka man faktiskt ndr och verktyg fér att bittre kunna ta reda pa vilka man inte
nér. Konsckvensanalyser kring hur man pa andra sétt kan tillgéingliggdra utbudet
sd att det upplevs som relevant for fler?

Utbildningskonceptet &r inspirerat av den engelska metoden Access for all - tool-
kit, utarbetad sérskilt for kulturinstitutioners verksamhet av Museums, Libraries,



Archives (MLA) och anvéint med stor framgang i UK. Malmés kulturférvaltning
har ocksa anviint verktyget.

Metoden innebiir en 6vergripande utvirdering av verksamheten samt kartligger
forbéttrings- och utvecklingsomraden. Den stddjer strivan mot social jimlikhet
och ger méjlighet att bearbeta uteslutningsmekanismer. Tillgénglighet och mal-
gruppsbreddning kan forbittras genom att kartligga hindren.

3. Ledarskap och rekrytering

Chefer har en stor betydelse for att driva arbetet kring mangfald och jamstélldhet
och ett sérskilt ansvar som férebilder och normbildare. En ledarskapsutbildning
ska dérfor ge cheferna kunskaper, styrka och mod att hantera mangfalds- och jam-
stilldhetsfrgorna, Ledarskapsutbildningen ska utgéra en r6d trad genom hela
satsningen och fanga upp de fragor som sker 1 de tvé andra processerna.

Ménga medarbetare understrdk i forstudien, att den kanske viktigaste framtida
frdgan i forvaltningen ror behovet av att anstilla fler personer med utrikes bak-
grund och fler manliga medarbetare. Utbildningen kommer dirfor att beréra frdgor
om hur rekryteringarna gér till, hur man i verksamheterna kan ta fram kravspecifi-
kationer och i dem kunna téinka utanfdr invanda ramar. Pdgaende rekryteringar kan
st modell f6r delar av utbildningen.

Uppfdljning och utviirdering

Projektet kommer foljas upp kontinuertigt for att ge utrymme for foréindringar
under resans ging, och kunna ta vara pa lirdomar redan under utbildningarna.
Sérskilda forum och métesplatser kommer att finnas for kunskapsutbyte. Dessa
styrs med givna fidgestillningar och diskussionsunderlag for att bli mer #in ”bara
prat”,

Organisation
Ett projektkansli inréttas inom kommunikationsstaben vid Stockholms kulturfsr-
valtning.

« En projektledare ansvarar for arbetet, en projektledare/kommunikatér ingar
och en deltids projektledare frin Botkyrka. En deltid ekonom/administratér
kommer ocksa att ingé.

+ Enstyrgrupp uises med representanter fran Stockholms kulturférvaltning
och Kultur- och Fritidsfrvaltningen i Botkyrka kommer att utses.

»  Stockholm kulturforvaltnings mangfaldsgrupp kommer att utdkas med en
representant frin Botkyrka och fungera som referensgrupp

+ Stockholns kulturnimnds handikapprad kommer att f6lja projektet ur ett
tillganglighetsperspektiv,



Botkyrka

Botkyrka &r en kranskommun som ur flera perspektiv #r intressant for Stockholm
att samverka och ha ett erfarenhetsutbyte med. Det #r en méngkulturell kommun
som arbetar medvetet och strategiskt med ett inkluderade forhallningssét, den har
forutsdttningar och erfarenheter som samspelar med Stockholms ytterstadsdelar —
lika men &nda olika. Dessutom har den en geografisk nirhet som borgar for sam-
verkan pé 1ang sikt och en forvaltningsorganisation som i sin struktur erbjuder
goda forutsdttningar for samverkan.
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Stadsteatern - kulturnimnden - Skénhetsradet

Protokoll frdn mote med kulturndmndens handikappréd den 27 oktober
2011

Lokal: Stadsbiblioteket
Tid: 14 00— 15 40

Nirvarande:

Charlotte Norlin, ordf., HSO/Reumatikerféreningen i Stockholm
Gunnar Héger, vice ordf. SRF Stockholms stad

Eva Séderbirj, HSO/FUB

Karina Hell-Andersson, HSO/HRF

Berit Hinderson, HSO/FHLIS

Kerstin Jirneberg, HSO/NHR

Amir Amiriazi, DHR

Mimount Tebibel, SDUR ~ Stockholms dévas ungdomsﬁ’éd
Tvé dovtolkar

Nirvarande tjiinstemiin:

Mats Sylwan, sekreterare, kulturférvaltningen
Yvonne Ekman, lokalstrateg, kulturférvaltningen
Jonathan Palmquist, controller, kulturforvaltningen
Lotta Gusterman, projektledare, kulturforvaltningen

. Sammantridets 6ppnande samt godkiinnande av dagord-
ningen
Ordforanden Sppnade métet och dagordningen godkiindes.

2. Uppféljning av foregaende protokoll samt val av justerare
Protokollet frén foregaende mate lades till handlingarna och Gunnar Higer valdes
att justera dagens protokoll.



3. Synpunkter pa lokaler och handlingars tillgéinglighet
Inga sérskilda synpunkter framfdrdes.

4, Information om kulturférvaltningens arbete med verksam-
hetsplanen for 2012 med diskussion om aktiviteter enligt
”Programmet for delaktighet fér personer med funktions-
nedsdttning”.

Jonathan Palmquist, controller vid administrativa staben, beskrev inledningsvis
kulturforvaliningens process for verksamhetsplanen 2012 och hur férvaltningen
ska knyta an till de mél som kommunfullméktige faststillt i Programmet for del-
aktighet {or personer med funktionshinder”. Stoppdatum {6r synpunkter till for-
valtningen 4r 4 november. Ett utkast till verksamhetsplan ska vara klart till den 14
november, ctt dokument som F-radet har mojlighet att del av. Jonathan ledde se-
dan en genomgéng av de mal som #r aktuella for kulturférvaliningen och fangade
upp de forslag till aktiviteter som radet framforde i perspektiv av de tre prioritera-
de omraden som radet tidigare bestimt:
-+ Bemdotande
s Tillginglig information
o Tillginglighet till dldre byggnader och kulturhistoriska miljder

Mal 1: Alla ska kunna forflyita sig, vistas i och anvénda Sitockholms stads inne-

och utemiljo
Inga sérskilda synpunkter framfrdes utdver att mélet dr sjiivklart.

Mal 2: Alla ska kunna fa information och kommunicera utifidn sina forutsdttning-
ar

Diskussionen under denna punkt handlade frimst om avsaknaden av ett mal i f6r-
slaget till nytt kommunikationsprogram avseende informationstillgiinglighet for
personer med funktionsnedséttning,

Mal 3: Alla ska bemdtas med kunskap och respekt och sjdiva vara med och be-
stamma i fréagor som gdller honom eller henne

Detta #r den viktigaste fragan enligt F-radet. Kulturforvaltningens medarbetare
behdver f3 mojlighet att skaffa sig storre kunskap om och forstdelse for funktions-
nedsattas viltkor, Fljande konkreta tips limnades under diskussionen:



* Handisams film som belyser funktionshinder i ett omviint perspektiv bor
vara obligatorisk for alla anstéllda inom kulturforvaltningen. Filmen kan
laddas ned p&d www.handisam.se

» Samtliga tjéinstemén bor bestka SRF:s restaurangskola, Gotlandsgatan 44,
som &r helt mérklagd.

* Samtliga tjinstemén bér besdka "Dév for en kvill” som ger konkret in-
blick i de ddvas situation och en introduktion till teckenspréket.
www.sdif.se

o Samiliga tjéinsteméin bor ocksé, for att sétta sig in i reumatikers situation,
prova de redskap som finns pd Reumatikerféreningen.

o Arlig utbildning av politiker och nyanstillda medarbetare och chefer vid
kulturforvaltningen.

Mal 5: Alla arbetsformdga ska tillvaratas

F-rédet framforde att knlturforvaltningen behover se 6ver rekryteringskriterierna
vid anstéllning av nya medarbetare, underlétta for personer med funktionshinder
att arbeta pé forvaltningen och fa praktik eller arbetstriining. Man bér ligga till
kriteriet "funktionshindrade" nér man vilkomnar stkande av annat etniskt ur-
sprung, sexuell ldggning etc. Forvaltningen behdver ocksd i sina rekryteringsan-
nonser uppmuntra att man stker pd andra meriter 4n de traditionella. ICA s sats-
ning framhélls hirvidlag som ett foreddme. Se ocksd ldnken
hitp://www.gp.se/ekonomi/1.233738-enormt-intresse-for-ica-jerry

Mdal 7: Alla ska ges forutsdtiningar att delta i och tillgodogora sig fritidsverksam-
het

Diskussionen kom under denna punkt att handla om hur F-radets tre prioriterade
omriden ska implementeras i de fem funktionshindermalen och férvaltningens
verksamhetsplan. Ordfdranden frigade var{or radet har kommit s8 sent in i proces-
sen. Mats Sylwan svarade att det linge ratt ostikerhet i staden om hur programmet
ska tolkas nér det géller implementeringen i nimndernas verksamhetsplaner.
Yvotne Ekman framholl betydelsen av en 8ppen process. Mats Sylwan lovade
framf6ra denna synpunkt till kultarférvaliningens kommunikationsansvariga

5. Information om EU-projektet ”Kultur fér alla” av Lotta Gus-
terman, projelktledare.
Projektledare Lotta Gusterman informerade om “Kultur for alla” som #r kulturfor-
valtningens stérsta satsning pa kompetensutveckling ndgonsin och som har huvud-
fokus pa bemétande. Projektet sjositts den 1 december efter en mobiliseringsfas
under hdsten 2011 och kommer att paga till 31 mars 2014, Utéver bemdétande &r
kommunikation och ledarskap de tre viktigaste fokusomradena.

Lotta menade att mélet med satsningen &r att rita om kartan och ta ut en ny kom-
passriktning for langsiktig foréindring. 1 200 medarbetare kommer att beréras av



projektet varav ca 200 hos samarbetspartnern Botkyrka kommun, Projektet har en
projektledare och en delprojektledare samt leds av en styrgrupp som vid sin sida
har en ”Advisory board” med representanter {rn {dretag med egna erfarenheter av
tillgénglighetsarbete,

Under den efterféljande diskussionen kom bland annat féljande fragor och férslag
upp:

o Kommer projektet att leda till béttre information f6r funktionsnedsatta, till
exempel genom dkad anviindning av teckensprak, talsyntes, littldsta ver-
sioner etc.?

¢ Varfor 4r inte handikapporganisationerna representerade i ”Advisory
board™?

e Lotta bor bjudas in till F-rddet med jéimna mellanrum {r att rapportera om
projektet. :

¢ Firman intyg efter genomgéngen utbildning? Pa den frigan svarade Lotta
aft man Overvéger ndgon form av certifiering.

o Tar ni fram kursmaterial? Lotta svarade att utbildningarna utgér fran den
egna arbetsplatsen och inte innehailer nigra textbaserade kurser.

¢ Karina Hell - Andersson tipsade om teaterférestéllningen *Hor upp” med
teatergruppen “Hipp-Happ” och lovade att skicka information om denna
till Lotta.

6. Arenden till kulturnimndens sammantride den 8 november
Mats Sylwan informerade om aktuella drenden till kulturndmnden 8 november. F-
rédet efterlyste mer konkreta planer for funktionsnedsatta i stadens nya evene-
mangsstrategi. Mats lovade ocksé att F-radet ska f3 tillgang till skrivelser och re-
misser redan nér de kommer in sé att synpunkter kan limnas under beredningen av
férvaltningens tjénsteutiatanden.

7. Kommande moten
Bestémdes att nésta mote halls pa kalturférvaltningen den 8 december da forvalt-
ningschefen Berit Svedberg kommer att delta, Mats har skickat ut en métesplan
med datum f6r rddsméten 2012 och rddsmedlemmarna ombads komma med for-
slag till moteslokaler.

8. Ovriga fragor

¢ TF-ridet 6nskade yttra sig dver forslaget till Kulturvision som gatt ut pa re-
miss till stadens nimnder och bolag . Mats undersoker fragan. Inget om
funktionshinder ndmns dér trots att Charlotte tidigare, p4 uppmaning, har
skrivit en A4 om detta till Kulturvisionen

o F-radet bjod in Johan Westin, chef for kulturfsrvaliningens nya administra-
tiva stab till ett kommande handikapprad.

e Genomgéng av lokallistan gors pé nésta méte.
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