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Sammanfattning

Under den inledande fasen av foljeforskningen aan@erket har analyserna koncentrerats till
att studera projektets forutsattningar att na siriten och mal.

Foljeforskningens resultat pekar mot att den modelin testas i projektet har goda

forutsattningar att na sina mal, dvs att minskadangsarbetslosheten i de tva kommunerna.
Vissa forstarkningar behover dock komma till stamdodellen for att forbattra dess satt att

fungera. Det ar i forsta hand inom tre omradenfdestarkningar behéver genomforas. Ett

omrade ar att forstarka insatserna for att fa agiedrna mer delaktiga i projektet. Ett annat
ar analyser av vilka insatser som behévs for attefid grupp deltagare som tenderar att "bli
kvar i projektet” att uppna malen om att komma watrliete eller i studier. Ett tredje ar att

slutféra arbetet med att precisera och sedan firasatserna inom jamstalldhet. Det galler
sarskilt insatserna for jamstalldhetsintegrering.

Foljeforskningen har visat att projektets syfte dadr fortydligas, sarskilt inom styrgruppen.
Trots att styrgruppen diskuterat och preciseratesyfider det fortfarande inom gruppen en
viss oenighet om projektets syfte. | huvudsak Iygsuppen annars tagit pa sig de roller och
uppgifter som ligger pa den, men framst inom tvadmtan kan forbattringar ske. For det
forsta behover styrgruppen o©ka sina insatser férirgbrmera om och marknadsfora
Grenverket till intressenterna, dvs de organisati@om styrgruppsledamoterna representerar.
For det andra behdver styrgruppen utveckla sinswoth forum for strategiska diskussioner
om Grenverket och om hur projektet ska utvecklas.

Foljeforskningen har vidare studerat det underlagh sGrenverket tar in och om det

underlaget ger mojlighet att analysera syften oéh @enomgangen pekar mot att projektet
tar in relevant information for att folja upp flalet mal. Ytterligare underlag behéver dock
samlas in for att folja upp dem som blir kvar oelnfér de blir kvar, samt att jAmfora gruppen
som blir kvar med dem som "lyckas”.

Information om malen p& organisations- och pa s#emié och om syftet uppnas, dvs om
modellens effekter, behdver tas fram. Under ho2@? kommer foljeforskningen att med
Grenverket och Samordningsférbundet diskutera millkdormation som behdéver tas in och
hur den ska tas in for att bedoma effekterna avethenl och for att félja upp malen pa
organisations- och samhallsniva.

Utifran de redovisade resultaten av foljeforsknmdpar rekommendationer till férandringar
lamnats inom foljande omraden.

- Oka arbetet med att engagera arbetsgivarna i pedjek

- Analysera de deltagare som "blir kvar”

- Kommunicera ut Grenverkets arbetsmodell aktivirifiessenterna
- Fatill stand en samsyn inom styrgruppens om ptejslsyfte

For en mer ingaende diskussion rérande rekommemaatia hanvisas till kapitel 5.



1. Foljeforskningsuppdraget

1.1 Syftet med och inriktningen av denna rapport

Syftet med denna rapport ar att redovisa resultatedet forsta halvarets foljeforskning pa
Grenverket Nynashamn och Tyreso. Grenverket, sows @éav Samordningsforbundet Ostra
Sodertdrn och medfinansieras av Europeiska Sooddfio, arbetar med att utveckla en modell
for att minska ungdomsarbetslosheten i de tva konama.

Under det forsta halvaret har foljeforskningen kamteerats till att studera forutsattningarna
for att Grenverket nar sina syften och mal. Dedsdgliningar foljeforskningen i inledningen
har inriktats mot, och som redovisas i denna rapgror

- Hanger syfte, mal, aktiviteter och organisationpihidKan Grenverket na syften och
mal med den valda modellen?

- Har parterna och projektet gemensam syn pa pragelsgten och mal? Hur val
forankrat ar projekt, syfte och mal hos parternaiqurojektet?

- Hur deltar parterna i arbetet med att genomféraegtet men ocksa att ta vara pa
resultaten?

- Uppféljningen av verksamheten och resultaten. Villeformation tar man in om
resultaten, arbetssatt och verksamheten/orgamssiio

Genom att i inledningen av foljeforskningen laggagdpunkten vid dessa fragor far
foljeforskningen underlag for att beddéma projekiteg, dvs om andringar behdvs i
inriktningen av insatserna eller i organisationendtt forbattra forutsattningarna att na syften
och mal. Projekts mojligheter att lyckas, aven nuesh basta av projektlogik, ar vidare
beroende av att de som arbetar i och parterna sonarbetar om projektet har samma
uppfattning om syften och mal och drar at sammé BEXempelvis ar aktiva styrgrupper
viktiga for att projekt ska lyckas. Det galler dditsi projekt som Grenverket dar en modell
testas for att sedan foras over till reguljar varkbet. Dar har styrgruppen en central roll bade
I att leda projektet och att forankra dess reshitastdem som ska ta 6ver verksamheten.

1.2 Uppdraget

Uppdraget att vara foljeforskare har vi, Ledningsikdterna tillsammans med Oxford
Research, i december 2011 fatt av Samordningsfdedudstra Sodertorn. Foljeforskningen
pagar till och med augusti 2014.

Tyngdpunkten i uppdraget ska ligga i att bedomadam organisationsmodell som testas i
projektet fungerar som avsett och ar majlig attréiwe till reguljar verksamhet. | Grenverket
testas en samverkansmodell for tidiga insatser skamfanga in och motivera arbetslosa till
arbete och studier. | uppdraget ingar ocksa akutisa vilka andringar som kan behévas i
modellen for att Grenverket ska na syften och mal.

Arbetet genomfors enligt Svenska ESF-radets maidellfélieforskning. Det innebar att
utvarderingen genomfors |0pande for att ge projekeeh Samordningsforbundet,
projektagaren, underlag for att battre styra mofemdoch forvantade effekter. Arbetet
genomfors i néra dialog med Samordningsférbundeh goojektet. Modellen for
foljeforskning innebar vidare att foljeforskningear en del i bade projektets och
projektagarens larande.



2. Sa har har vi arbetat

2.1 Arbetet ar indelat i tre steg

Foljeforskningen har delats upp i tre steg. Deafikegens inriktning och innehall styrs av var
i utvecklingskedjan Grenverket befinner sig naotika stegen i féljeforskningen genomfors.
Inriktning och innehall i de olika stegen styrs s&kav mojligheterna att paverka projektets
verksamhet och av tillgangen pa resultat att aeadys! borjan av projekttiden ar det
fortfarande mojligt att paverka projektets innet@dh inriktning samtidigt som det finns fa
resultat att analysera. Detta medfor att foljefaisgen i borjan koncentreras pa att bedoma
projektets verksamhet och organisation och arbeed att genomféra det. Under slutet
koncentreras foljeforskningen daremot pa att aeatyprojektets resultat.

De tre stegen som fdljeforskningen delas in i &r:

Forsta halvaret 2012rogramlogik och utvarderingsbarhet — gar detattsyften och mal
med de resurser, den verksamhet och de medel sginds?

Andra halvaret 2012 och 201Biedningsvis koncentration pa genomforandet smatar den
faktiska verksamheten med den tankta och ledertillentt syften och malen kan nas?
Successivt flyttas tyngdpunkten 6ver mot att stadesultaten och strategisk paverkan.

Forsta halvaret 2014Koncentration pa resultat och effekter utifran &awprojekt-
/aktivitetsmal som om modellens éverforbarhet. Samfattande analys och delta i larandet
och paverkan.

2.2 Arbetet i det inledande steget av foljeforsknin gen

Arbetet i det inledande steget av foljeforskningdaddes med datainsamling. | ett forsta steg
har vi* tagit in och analyserat dokument och andra skyiftkallor. Vilket underlag som var
relevant i denna del av fdljeforskningen kom vi @&res med Samordningsférbundet om. Vi
har bl a tagit in projektansokan och ESF-radetfubgsrojektplanen, kommunikationsplanen,
planer for tillganglighet och for jamstalldhetsadde Vidare har vi tagit in beskrivningar av
arbetsfordelningen inom projektet och av projektetsksamheter, styrgruppsprotokoll och
resultatuppfdljningar samt tagit del av vilken infation om Grenverkets verksamhet som tas
in och lagras i projektets databas.

Vi har intervjuat nyckelaktorer i projektet, aktdoreom ar viktiga for om projektet ska na
framgang (bilaga 1). En sadan grupp ar represamtaitr Samordningsforbundet och
styrgruppen. Intervjuer har ocksa genomférts meojegtledningen och projektgruppen.
Intervjuerna har haft formen av strukturerade shroth har genomforts som pa plats
intervjuer, enskilt eller i grupp. En viktig grugpr projektet ar arbetsgivarna eftersom de ar
viktiga samarbetsparter for projektet. Arbetsgiwardorvantas endera tillhandahalla
utbildnings- och praktikplatser for eller anstalteltagarna. Vi har i detta steg av
foljeforskningen intervjuat ett mindre antal arlgdtare for att fa en, forsta dversiktlig, bild av
deras medverkan i, kunskap om och installningptihjektet. Intervjuerna ligger ocksa till

1| projektgruppen ing&r Henry Tham, Ledningskoresuia, projektledare, Emilia Johansson och Mats
Kullander, Oxford Research, och Eva Wittbom, ursitetslektor, Stockholms universitet.



grund for beddmning av behovet att gbéra en stonsats riktad mot arbetsgivarna i
fortsattningen av foljeforskningen.

Vi har ocksa genomfort en inledande enkaét till aigdire, dvs de ungdomar som ar inskrivna i
projektet, (bilaga 2). Enkaten besvarades av eppgdeltagare i Nyndshamn och en i Tyreso
samlade till s.k. tisdag/torsdagsaktivitet. Den agafordes i tva steg, i steg ett besvarade
deltagarna individuellt enkéatfrdgorna. Nar de besvaenkaten sammanstélldes den av
foljeforskarna och med utgangspunkt i svaren vidsegdan en diskussion i grupp mellan
foljeforskare och grupperna av deltagare. Vi geriodd enkaten i detta inledande skede av
foljeforskningen for att fa en Oversiktlig bild an insatserna har den paverkan pa deltagarna
som arbetsmodellen forvantas ha.

Resultatet av dokumentstudier, intervjuer och deltankaten har sammanstallts och
analyserats. Darefter har resultaten av analysesepterats vid en workshop med projektet
och styrgruppen den 15 juni. Syftet var att tesfa férankra analysen. Efter workshopen har
arbetet med rapporten genomfdrts. Ett utkast harl@wnats till Samordningsférbundet for
synpunkter. Efter synpunkter och kompletteringarr haapporten overlamnats till
Samordningsférbundet.



3. Grenverkets syfte och mal

| detta avsnitt presenteras projektets syften, acll aktiviteter utifran de dokument som
projektet sjalvt har producerat. | avsnitt fyragesteras foljeforskarens analys av projektet.

Syfte

Grenverket Nynashamn och Tyreso syftar till atadsbmma samordning for att ungdomar
inte ska behdva vandra mellan olika insatser. Dat lhrutits ned till att medverkande
myndigheter tar ett gemensamt ansvar for att ungdoska fa bast mojliga stod; erbjuda
shabb handledning och tidiga insatser; erbjudaei@dande insatser; erbjuda insatser som gor
att fler wvaljer utbildning; samt utveckla en framgarik arbetsmetod for
myndighetsévergripande samarbete om malgruppen kam bli reguljar verksamhet.
Styrgruppen har vid motet den 17 april preciseyétestill att testa en organisationsmodell
for tidiga insatser som ska fanga in och motivargdomarna till arbete eller studier samt att
testa om modellen ar mojlig att dverfora till rgguiverksamhet. En viktig del av modellen ar
att de fran olika myndigheter som arbetar i prajelr samlokaliserade.

Mal och malgrupp

Malet med projektet ar att ungdomar i malgruppei24@r ska komma i arbete eller studier.
Utdver de mal som beskriver deltagarnas status aftele har slutat i projektet férvantas det
generera vinster pa individ-, organisations- ocmisilsniva. Totalt ska projektet na 1350

deltagare, varav 450 beraknas komma fran Nynasham®00 fran Tyreso. 225 personer ska
ha deltagit i utbildning. Efter projektets avsldréknas 50 % av deltagarna ha avslutats till
arbete, 15 % till studier och 10 % till annan asb&irknadspolitisk atgard. Férutom dessa
indikatorer mater projektet deltagarnas upplevdadi@andring och férandrade mojligheter

till arbete eller studier. Totalt forvantas 75 % deltagarna uppleva forbattrad halsa
respektive 6kade mojligheter till arbete och studi@enverket Nynashamn och Tyreso har
aven faststallt kommunikationsmal, jamstalldhetsatd tillganglighetsmal.

Den Overgripande malgruppen for projektet ar undidiarna 16-24 ar som varken arbetar
eller studerar. Projektet bestar av tva basprogktUng i Nynas, i Nynashamn och ett, Ung i
Tyreso, i Tyres6 Ung i Nynas riktar sig specifikt te ungdomar som star langst ifran
arbetsmarknaden och som behover stod fran fleraliglyater. Ung i Tyreso riktar sig till en
bredare malgrupp bestaende av alla ungdomar varketar eller studerar.

Projektorganisation, ansvar och rollférdelning

Ansvarsfordelningen mellan projektagaren och stygen faststélldes av styrgruppen i
oktober 2011. Projektagaren ansvarar for projekteku, ataganden enligt ansékan och
projektplan, redovisning till ESF-radet och SCBns@rojektdokumentation och arkivering.
Styrgruppen ar projektets hogsta beslutande organaasvarar for projektets dvergripande
syfte, att forankra beslut hos medfinansiarer, féljn upp projektets maluppfyllelse och
projektbudget, att folja upp projektets utvecklergigt projektplan och visioner. Styrgruppen
svarar ocksa for information och marknadsfoéringyeaklingen av arbetsmetoder och
arbetssatt, samt att driva projektets implemengesch genomféra omvarldsbevakning.

Projektledningen ansvarar for sammanstallning ayeftets resultat i det gemensamma IT-
systemet. Statistik fors Over deltagarnas in- octilode férdelat 6ver tidigare
utbildningsbakgrund och kon. Aven insatser, och Ivsiattning av halsa och
arbetsmojligheter foljs upp. Projektledaren ansvai@ arbetsplanering, rapportering,
fakturering och att signalera forandringar, mojétgr och hinder till styrgruppen.



Basprojektens medarbetare ansvarar for att arkiesiat dned malgruppen. | Ung i Nynas
arbetar en arbetsformedlare, en socialsekretedreso studie- och yrkesvagledare. |1 Ung i
Tyreso arbetar tva arbetsférmedlare, en arbetsradssekreterare och en socialsekreterare.
Projektmedarbetarnas ansvarsomraden ar fordelatiennae olika personalkategorierna. De
ansvarar for olika delar av arbetet och har delansfor kartlaggning, stéd och
metodutveckling.

Grenverkets organisation redovisas i bilaga 3.

Arbetssatt

Ung i Nynas och Ung i Tyreso erbjuder bade kommaecifiga insatser och gemensamma
aktiviteter till sina deltagare. Arbetsprocessen dmaya deltagare inleds, enligt

processkartorna for Ung i Nynas respektive Ung re$§, med att denne skrivs in vid
Arbetsformedlingen. Darefter gar deltagaren antingiglare till annan planering eller in i

projektet. For nya deltagare i Ung i Nynas inledecpssen antingen med TiTo (tisdag-
torsdag) eller samtalsstod. Efter att ha genomfdid och/eller samtalsstod gar deltagaren
vidare till 6vriga aktiviteter, som beskrivs nedach darefter ut i arbete eller studier.

For nya deltagare i Tyrest gdller att efter ingkimg vid Arbetsformedlingen ansvaret for
dem fors Over till basprojektet. Efter 6verenskortsmened deltagaren kan denne antingen ga
vidare till annan planering hos relevant myndigleder till projektets verksamhet. Om
ungdomen passar for projektet faststélls en indifidhandlingsplan och ungdomen gar in i
jobbcoaching, Ung i Tyrests aktiviteter, individaeksamtal, arbetstraning, arbetspraktik,
och/eller samtal med arbetspsykolog.

Efter aktiviteterna ar forhoppningen att deltagaska na arbete eller studier. Alternativt blir
deltagarna efter tre manader slussad till Ungdorasga (UGA) for att fa en ny
handlingsplan och aktiviteter for att darefter nidete eller studier.

Aktiviteter

Grundlaggande for basprojektens verksamhet ar dentetoder eller varderingar som
vagleder verksamheten: motiverande samtal (Ml) ®gpported Employment (SE). De olika
insatserna kan kategoriseras utifran dessa vagdatrin

De insatser som kan kategoriseras inom MI ar awef@dande karaktar och kan féljas av mer
praktiskt inriktade insatser. Dessa &r sjalvstadkaroch motivationshéjande insatser,
psykiatri/psykolog/kuratorskonsultation och menkays Andra aktiviteter som syftar till att
starka motivationen hos unga ar TiTo som bl a bestdrukost, jobbstkande, studiebesok,
friskvard och individuell uppfoljning. Samtalsstagenomfors med hjéalp av projektets
handlaggare, arbetspsykolog och/elfsykiatriker. Ung i Nynds har &ven utvecklat en
livsorienteringskurs som &r sjalvstarkande ochlidiier studie- och yrkesvagledning.

De aktiviteter som kan kategoriseras falla inom&stner praktiskt inriktade pa arbete eller
studier. Det utgors av arbetspraktik eller andsatiser som inte ar unika for projektet utan
tillhor ordinarie verksamhet hos myndigheter. Metande aktiviteter fére de praktiska
insatserna syftar till att halla igAng ungdomarnastivation. Det galler orienteringskurser,

korta yrkesutbildningar, arbetsplatsforlagd yrkeddhing (APY) och yrkesinriktade kurser

pa gymnasieniva.



4. Vad siager genomgangen?
| detta kapitel sammanfattar vi vara iakttagelgéran de utvarderingsfragor som vi har haft
att besvara i detta inledande steg av foljeforsiem

4.1 Finns det en rod trad fran syfte och maltilla  ktiviteter och

organisation?

Har redovisar vi resultatet av genomgangen av kilogiken. Vi har studerat om den
organisationsmodell, och de tidiga aktiviteter Sogér i den, medfor att arbetslésa ungdomar
snabbare kommer ut i arbete eller atergar tillistudkan de aktiviteter som ingar i modellen
leda till att malen om lagre ungdomsarbetsloshenép? Understodjer den organisation som
skapats for att genomfora aktiviteterna malupplyée

Var genomgang pekar sammanfattningsvis mot att:

- Det finns en rod trad mellan syfte och mal, akéitét och organisation

- Arbetssatt och insatser understodjer darmed m@jlagha att na syften och mal.
Insatserna behdver dock forstarkas:
1) for att paverka arbetsgivarna octaslattityder
2) for de ungdomar som blir kvar — analysera vitkh varfor. Vilka insatser behdvs
for att "lyckas” med dessa deltagare?
3) rérande arbetet med de horisontella kriteridraiast jamstalldhet.

- Om andringar i’/kompletteringar av insatser och tadigt gors, tank pa att jobba
systematiskt och stegvis fran problem till I6sning.

Eftersom deltagarnas och arbetsgivarnas uppfatnirggn verksamheten &ar viktiga for
beddmningen av om modellen fungerar borjar vi ntedealovisa vad resultaten av intervjuer
och enkater pekar mot. Darefter diskuterar vi destfiikta insatser vi bedomer behover
komma till stand for att 6ka forutsattningarnauapna syften och mal.

Deltagarna anser att medverkan ger fordelar i linjemed projektets mal

Enligt enkéaten till och diskussionerna med deltagaser dessa jobb som malet, men ser
ocksa studier som en ibland nédvandig vag for attrka dit, Aven om en del av de unga har
upplevt skoltrétthet. Deltagarna ansag att de kamidimare det malet tack vare att de deltar
i projektet. Alla var 6verens om att det var posiatt vara med i projektet. Deltagarna lyfter
fram olika typer av positiva effekter. Dels att mf@n stod och praktiska rdd om jobb som
finns att soka eller vagar tillbaka till studier.el minst lika viktigt var att fa ordning pa
dygnsrytmen, komma hemifran, fa struktur pa sirdagr De uppfattade darigenom att det var
lattare att sova och att halsan forbattrades.

Deltagarna anser att det ar latt att komma i kdmadd personalen. | Nynashamn finns det
bland annat en facebooksida dar deltagarna kantdiskmed varandra och med personalen. |
bada basprojekten ar personalen snabb med att g&arzjl, sms och i telefon. Deltagarna

moter ocksa personalen i individuella méten. Fleekade pa att det var bra att hora andras
erfarenheter, hora att ens egen upplevelse ochtisituinte var unik. Deltagarna gav ocksa

varandra rad och tips i gruppen. Att fa stod oala@dning fran personalen kring de jobb som

finns att soka sags som klart positivt. Detta jaés med Arbetsformedlingen dar deltagarna
uppfattade att lediga jobb bara fanns pa en artshdgs



| Nynashamn stod de som deltog i enkaten lite Efigm arbetsmarknaden an de som deltog
i Tyreso, samtidigt som bada grupperna stod relivgt fran den. Bland annat hade nastan
alla i Tyreso varit ute pa praktik eller pd andédt provat pa arbetslivet, medan det var
ovanligt i Nynashamn. Nynashamn har ju ocksa evislahnan malgrupp, vilket far effekter
aven pa TiTo. Det finns saledes de unga som bér kyrojektet under en langre tid, medan
andra tack vare insatserna narmar sig arbetsmagkn&kenomgaende har de som deltagit i
enkaten angett att de har haft svart att ta déigeisteget ut i arbete.

Deltagarna ar mycket positiva till de aktivitetems erbjuds i TiTo, men efterlyser lite mer

struktur i dem. Det kan till exempel astadkommasoge att varje mote har ett tema, forutom
saker som alltid behover gas igenom, och att terfiana angivna pa schemat. En dag skulle
exempelvis kunna ha temat ekonomi, en annan CWsskig. Aven om dessa teman redan
finns idag kan det vara bra om de aven tydliggorsdieltagarna, och da ocksa innan den
aktuella dagen. Det gor det enligt deltagarnarnéitdt beskriva nyttan med att delta for andra
unga eller deltagarnas anhdériga.

Enkéaten pekar mot att projektet torde leda tillijpes konsekvenser for de ungdomar som
deltar. Dessa konsekvenser ligger helt i linje npedjektets intentioner. Det innebéar att
deltagarna far mer motivation att studera, de wgpleatt de kommer narmare

arbetsmarknaden och att de far battre halsa. Dppkattar de som deltagit i enkaten att de
anda har svart att komma i arbete och att de éir knder lang tid i projektet.

Arbetsgivare har begransad kunskap om projektet, des metod och syfte/mal

Arbetsgivare ar en nyckelgrupp i mojligheternaraitmalen. De forvantas stalla upp med
praktikplatser och arbetsplatsforlagd yrkesutbibdnior deltagare och i slutanden anstalla
dem. Darfor ar det viktigt att arbetsgivarna hamend kunskap om projektet, dess syfte, mal
och verksamhet. For att fa en Oversiktlig bild avessgivarnas kunskaper om och instéllning
till Grenverket har vi gjort en oversiktlig studiev nagra arbetsgivare. Slutsatserna ar
preliminara eftersom de bygger pa ett begransai artervjuer och de behover underbyggas
av fler intervjuer. Den bild vi fatt fram bekraftdsck av projektet.

Arbetsgivarna som vi har intervjuat har begransker ebefintlig kunskap om projektet
Grenverket eller Ung i Tyres6/Ung i Nynas. Oftaat hArbetsgivarna sedan nagra ar tillbaka
ett samarbete med Arbetsformedlingen, och harkntmat peka ut nagra skillnader mellan
formedlingens och Grenverkets satt att arbeta.

Ungdomarna som har rekryterats av de arbetsgivarevs har talat med har i regel statt lite
langre fran arbetsmarknaden, vissa av de unga &farpsykosociala problem. Detta har
inneburit utmaningar for arbetsgivarna, och de gilhomgaende ha mer kunskap om vad de
ska tanka pa for att utfallet ska bli lyckat badeifdivid och for arbetsgivare. Arbetsgivarna
efterlyser darfér mer stéd, handledning och dialBgtta ligger i linje med projektets
intentioner genom att tillampa SE-metoden. Handdégg hade nar vi intervjuade deltagarna
just avslutat utbildning i SE-metoden och darfodéndet tankesattet vid intervjutillfallet &nnu
inte hunnit implementeras ute hos arbetsgivarna.

Framforallt ar det infoér en rekrytering som arbetagna vill ha information om personen i
fraga for att gora placeringen sa& bra som mgjliBialogen fungerar battre med
Arbetsformedlingen an andra aktorer i Grenverkkteftempel yrkesutbildningen).
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Arbetsgivarna anser genomgaende att de har hafa ryt att delta i samarbetet med
Arbetsformedlingen/Grenverket, &ven om det kan tidskréavande. Samarbetet bidrar till att
I6sa arbetskraftsbrist och det ar stimulerande giita samhallsnytta. De intervjuade
arbetsgivarna rekommenderar darfor andra arbetsgatadelta.

Grenverkets modell har goda forutsattningar att lykas — vissa forstarkningar behovs

dock

Den genomgang vi gjort av Grenverket innebar athedomer att den modell som testas i
projektet har goda forutsattningar att na sina mhés, att minska ungdomsarbetslosheten i de
tva kommunerna. Genomgangen pekar mot att savalokalseringen som insatserna i
Grenverket bidrar till detta. Vissa forstarknindsghover enligt var bedémning komma till
stand for att forbattra modellens satt att fungBet. &r i forsta hand inom tre omraden som vi
beddmer att forstarkningar behover genomforasofttade ar att forstarka insatserna for att
Oka arbetsgivarnas medverkan i projektet. Styrgeappar vid métet den 15 juni ocksa
beslutat att 6ka kontakterna med arbetsgivare geambranstélla en sarskild jobbagent. Ett
annat omrade ar analyser av vilka insatser somvsefiis att fA den grupp deltagare som
tenderar att "bli kvar i projektet” att uppna malem att komma ut i arbete eller i studier.
Styrgruppen har den 15 juni ocksa beslutat utokatserna riktade mot de deltagare som har
svart att komma ut i arbete och darfor blir kvangé i projektet. Ett tredje omrade ar
insatserna inom jamstalldhet sarskilt jamstalldnetgrering, dar arbetet med att precisera
och fora ut och forankra insatserna inom hela gtejebehdver slutforas.

Utveckla kontakterna med och medverkan fran arbetsgna

For att fA med arbetsgivare mer aktivt i projektetlomer vi att utdkade insatser riktade mot
dem beho6vs. Exempel pa sadana insatser ar infamsatsatser bade om projektet och om
fordelarna att delta i det, insatser for att loparsdodja bade arbetsgivare som tar emot
deltagare och deltagarna som finns hos arbetsgilmear ocksa viktigt att ta vara pa och
anvanda arbetsgivarnas erfarenheter och synpufikteatt utforma insatserna i projektet.
Grund for de forslagna insatserna ar bade intemfuened arbetsgivare i Grenverket och
erfarenheter av tidigare foljeforskning av projeiir arbetsgivare liksom i Grenverket spelar
en viktig roll for projektets framgang.

Av de intervjuer vi har genomfort med ett begrars#al arbetsgivare framgar att de har liten
eller ingen kunskap om Grenverket eller Ung i Nybag i Tyresd och den modell som testas
i projektet. Samtidigt pekar vara intervjuer mdtabetsgivarna ar intresserade av att delta i
projektets aktiviteter. Vi har i féljeforskning grojekt liknande Grenverket studerat vad som
kan fa arbetsgivare att aktivt delta i verksamhetBn grundforutsattning for att fa
arbetsgivare intresserade av att delta i projekt amstalla deltagare eller lata arbetsgivare
genomga praktik eller utbildning pa arbetsplatsemtt arbetsgivarna har en tydlig bild av
projektet, dess syfte och mal, men ocksa av adeessDarfor ar det viktigt att informera
dem om detta. Det &r ocksa viktigt att arbetsgiaanar en god forstaelse for vad deras
medverkan innebar fér dem. Det stannar inte vithdetbetsgivarna behdver aven ha klart for
sig vilka fordelar det leder till fér dem att dettax att de kan fa tillgang till ratt arbetskraft.
Arbetet i denna del innebar i hog grad att pavexitzetsgivarnas attityder till att anstalla
ungdomar som har varit deltagare i Grenverket.

Lopande kontakter mellan Grenverket och arbetsgivarespektive deltagare ute pa
arbetsplatserna har efterlysts i arbetsgivarintenvja. Samma sak fors fram av arbetsgivare i
andra liknande projekt som vi har studerat. | Sketmsattet ligger att just halla Iopande
kontakter med arbetsgivare och deltagare ute pa&tsplatserna. Nar vi genomfdorde
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intervjuerna hade handlaggarna precis gatt uthifgliniSE-metoden. Darfér hade arbetssattet
annu inte slagit igenom i kontakterna med arbetsga. | takt med att arbetssattet slar
igenom utgar vi fran att de lopande kontakterna aked arbetsgivare okar.

Erfarenheterna fran tidigare foljeforskning pa hkile projekt pekar mot att en vag till att fa
engagerade arbetsgivare i projektet ar att dergsusikter och erfarenheter fangas upp och tas
till vara och anvands for att utveckla/férandraaiserna. Erfarenheterna visar ocksa att det
den vagen kommer fram tankar och idéer som annggkommit fram. Genom att ta till vara
arbetsgivarnas synpunkter 6kar man ocksa derawatioti att vara engagerade i projektet.
For att f4 arbetsgivare engagerade i projektet artietet med att utveckla arbetssétt och
insatser ar det viktigt att det klargors att Grekees verksamhet, om resultaten blir de
forvantade, kommer att leva kvar efter projekttided sa satt far arbetsgivarna klart for sig
att de medverkar i nagot langsiktigt och inte biae#t tillfalligt projekt som efter ett par ars
verksamhet laggs ner.

Analysen av de deltagare som blir kvar lange i mkiet och insatserna riktade mot dem
behover forstarkas

Enkaéten till deltagare och genomgang av uppgifterutfallet i projektet visar pa att &ven om
forutsattningarna ar goda att minst nd malen orf5i0arbete och 15 % till studier sa finns
det en grupp som inte nar dessa mal och som dalifckvar i atgarder i projektet. Flera av
dem som deltagit i enkaten angav att aven om darkbmérmare arbetsmarknaden beddomer
de att de har svart att komma i arbete. Bade emktitedeltagarna och intervjuer med
projektet mm visar vidare att deltagare nu béramkna in i fas 3 av UGA.

Foljeforskningen pekar mot att de insatser someftej for narvarande arbetar med inte ar
tillrackliga for att f& denna grupp att komma i etdb eller i studier. Projektet ar val medvetet
om denna grupp deltagare och har ocksa beslutfiratiirka insatser mot den. Kunskaperna
om denna grupp ar idag ofullstandig. | ett forseay s arbetet med att forstarka insatserna mot
dem som blir kvar i projektet behéver kunskapermagruppen oka. Vi bedomer darfor att
projektet sarskilt behdver folja upp och analysgn@ppen, dess sammanséattning och orsaker
till att nuvarande insatser inte "biter” pa den.tlador att fa en bild av gruppen om den har
gemensamma karakteristika. Uppfoljningen anvandfarsesom en utgangspunkt for att
diskutera vilka insatser som kan behdva vidtas.sBdsan endera besta av att nuvarande
insatser andras eller att nya insatser behover kotilhior att fa fram effektiva insatser mot
dem som blir kvar lange i projektet. Syftet ar aidvika att deltagarna hamnar i fas 3 av
UGA utan att de istallet kommer i arbete ellemidéér.

Det finns ocksa anledning att, som ett resultatuppfoljningen, 6vervaga om ytterligare
uppgifter rérande den aktuella gruppen behéveas$dljpp och laggas in i datasystemet. Det
finns ocksa anledning att dvervaga om gruppen ldpdehdver foljas upp eller om det kan
ske med vissa mellanrum.

Det finns betydelsen av att arbeta systematiskistefvis fran problem till I6sning nar man i
Grenverket ska genomfdra andringar i/lkomplettevainaatser och arbetssétt. Detta bor galla
oavsett om kompletteringarna/andringar bestar tgrajektet tar dver insatser och arbetssatt
fran andra verksamheter eller utvecklar nya pa égeal.

Arbetet med de horisontella kriterierna framst jatdidhet behover forstarkas
Under intervjuerna har det framgatt att kunskapeoma malen for tillganglighet och
jamstalldhet ar begransade. Det gallde ocksa kyeska om hur det praktiska arbetet med
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att forverkliga malen for de horisontella kriteniarar utformat. Arbetet med att forverkliga
malen i jamstéalldhetsplanen behover vidare slusfdkr vi genomforde intervjuerna pagick t
ex arbetet med att precisera hur insatserna roanakalldhetsintegrering skulle inriktas och
utformas. Det ar viktigt att slutfora arbetet médpaecisera insatserna inom jamstalldhet och
att ocksa fora ut och forankra dessa insatser imelm projektet.

4.2 Hur valférankrat ar projektet hos parterna?

Foljeforskningsarbetet har visat att syftet behgwesciseras och kommuniceras ut, sarskilt
inom styrgruppen. Styrgruppen har ocksa preciseydtiet vid sitt mote den 17 april.
Folieforskningen har visat att d&ven om parternauvudsak tagit pa sig de roller och
arbetsuppgifter som lagts fast inom projektet s@dier styrgruppen oka sitt engagemang
inom i férsta hand tva av de roller den har. Santagat visar genomgangen att:

- Styrgruppen som forum for beslut och informationdarar bra

- Engagemanget for och stod till Grenverket 6verlastért

- Styrgruppen behdver O0ka omfattningen av insatsdédmaatt informera om och
marknadsfora Grenverket till de organisationer gans ledamaoter representerar

- Storre tyngd behover laggas vid rollen som forum dtiategiska diskussioner om
Grenverket och hur projektet kan behdva utvecklas.

En viktig forutsattning for att lyckas i projekt,&@nligt tidigare erfarenheter, att projektet och
projektidén &r val forankrade hos de involveradetgoaa. Med parterna avses de
organisationer som ingar och har intresse i prejeth dess resultat, dvs projektets agare,
intressenter och medfinansiarer samt de som arbefaojektet, dvs handlaggare och
projektledningen. | Grenverkets fall handlar déinist om Arbetsférmedlingen, Nyndshamns
och Tyres6 kommuner, Landstinget genom Carema stnessenter, Samordningsférbundet
som projektagare och ESF-radet och de tva kommarssm medfinansiarer. Det &r viktigt
att alla involverade parter har samma bild av ftejis syfte och mal, har parterna olika
uppfattning i dessa delar sa de drar &t samma&@afrojektet ska genomforas.

En annan viktig aspekt ar, visar erfarenheternaleasom deltar i styrningen av projektet, dvs

de som sitter i styrgruppen, deltar aktivt i détedet. Det &r ocksa viktigt att de arbetar aktivt

med att féra ut och férankra projektets verksamtiétech senare resultat till intressenterna.

Det géller sarskilt i projekt som Grenverket déitetyar att testa en modell som sedan &r tankt
att foras 6ver som ordinarie verksamhet till dedtade kommuner och Arbetsformedlingen.

Sammanfattningsvis pekar genomgangen mot att dens fikonsensus bland séaval
intressenterna som projektet om det dvergripandetndys att ungdomar i malgruppen 16 —
24 ar ska komma till arbete eller studier. Det $imtksa konsensus om malen pa individ- och
regional/lokal niva. Daremot har det inom styrgreppfunnits skiftande tolkningar av
projektets syfte. Efter diskussioner i styrgrupmem 17 april preciserade gruppen syftet till
att testa en organisationsmodell for tidiga ingaseen ska fanga in och motivera ungdomar.
Modellen innefattar aven ett gemensamt forhallrsagghemotande gentemot ungdomarna.
Det preciserade syftet implementeras nu bland 9aéneter och i projektet, foljeforskningen
kommer att félja upp hur det arbetet gar, sargkidm styrgruppen.

Foljeforskningen har, som namnts, dven studeralkéiv man parterna har tagit pa sig de
roller/arbetsuppgifter som har faststallts av styppen. Genomgangen pekar mot att
projektagare, projektledning och projektgruppenthgit pa sig tilldelade roller och uppgifter.
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Det innebar att projektledningen och projektet tabektivt med att genomfora projektet och
darmed testa Grenverksmodellen, man foljer I6pange projektet tillsammans med
projektagaren och redovisar resultatet av uppfiddjen for styrgruppen. Vidare signalerar
man, ocksa i samarbete med projektagaren, tilsippen behov av forandringar, men ocksa
hinder och mdjligheter for att genomfora projeki2et senare som underlag for diskussioner i
styrgruppen.

Styrgruppen har fyra roller a) forum for beslut aoformation, b) engagemang for och stéd
till Grenverket c) information om och marknadsf@riav Grenverket till intressenterna och d)
forum for strategiska diskussioner om Grenverkétloar projektet kan behdva utvecklas.

Genomgangen pekar mot att styrgruppen styr prdjefgmom att fatta beslut om dess
Overgripande inriktning. Foljeforskarens bild at atyrgruppen fungerar val i rollen som
forum for beslut och information. Det visar sigidisannat genom att styrgruppens ledamoter
ar overens om denna sin roll i projektet. Derasitpo®er i respektive hemorganisation
mojliggor ocksa att styrgruppen kan fatta beslutr féerksamheten direkt vid
styrgruppsmotena. Det finns likasa en tydlig samsgnatt styrgruppen ar val sammansatt
och att alla relevanta organisationer finns represade. Styrgruppens ledamoter ar
overtygade om att projektet kan na goda resultat dem struktur som har satts upp och det
engagemang som styrgruppen visar for projektetvarlég stort. Projektledaren informerar
styrgruppen l6pande.

Aven om denna informationsspridning, inom projektieingerar val skulle den externa
informationsspridningen om projektets utvecklingnd»ea utvecklas for att projektet battre ska
forankras externt. Ledamoterna ar 6vertygade orprajektet kan na goda resultat med den
struktur som har satts upp och att alla i styrgemppar sitt ansvar for projektet.
Styrgruppsledaméterna ar aven 6verens om de Opargte malen fér projektet. Daremot
uttrycks syftet med projektet pa nagot olika séattda olika ledamoterna. Nagra anger att
syftet ar att s& manga ungdomar som mgjligt skarkarharbete eller studier, andra anger det
till att minska ungdomsarbetslésheten och undearfatt ungdomar att na egen forsorjning.

Aven ledamoéternas beskrivningar av styrgruppensgifigp skiftar och beskrivs ofta

svavande som att "alla ar ambassadorer for prdjek#gt "alla tar sitt ansvar” och att

styrgruppen har ett gemensamt ansvar. Skillnadernadamdternas uppfattning om

Grenverkets syfte gor att de redovisar en relapretig bild av projektet till omvérlden. For

att modellen Grenverket Nynashamn och Tyresd skan&umplementeras efter avslutat
projekt behdver enhetlig marknadsforing ske tibjpktets intressenter. For att mojliggora for
styrgruppen att marknadsfora projektet, och forsagtgruppen ska ha mdjlighet att fatta
beslut som framjar maluppfyllelse, anser foljefargh att storre tyngd bor laggas vid
strategiska diskussioner om Grenverket Nynasharmigmeso och dess utveckling pa langre
sikt. P& sa satt kan styrgruppen astadkomma enheldicav projektets verksamhet, vilket

framjar extern informationsspridning och stratedidankring av projektet.

4.3 Samlar Grenverket in réatt information for att Kk unna folja upp att och
hur syften och mal nas?
Foljeforskningen har studerat vilket underlag somerSerket tar in och studerar om det

underlaget ger mojlighet att analysera syften oclkl. mMSammanfattningsvis pekar
foljeforskningen mot att:
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- For att folja upp flertalet mal finns relevant infimation

- Forstarkta insatser behovs for att folja upp dem btir kvar och varfor de blir kvar,
samt att jAmféra gruppen som blir kvar med dem 4gokas”

- Information om malen pé organisations- och pa sé#srié och om syftet uppnas,
dvs modellenseffekter, behéver tas fram.

| och med att Grenverket ska utveckla en modell ,som den visar sig framgangsrik,
forvantas overga till reguljar verksamhet behovepfdljningen och utvarderingen av
projektet inte bara studera hur det nar sina mal attmminska ungdomsarbetslosheten.
Uppfdljningen och utvarderingen behover ocksa omfdtedomningar av. om modellen
fungerar och om de resultat som uppnas beror p&lhead Det innebar att underlag for att
bedoma projektet ur bada dessa synvinklar behagentoch studeras av Grenverket.

De uppgifter som Grenverket foljer upp och registre databasen, och som vi redovisat i
kapitel 3, ar bl a uppgifter om in- och utflodetengmgangna insatser men ocksa de
sjalvskattningar deltagarna gor av halsa och amitgheter. Dessa uppgifter bedémer vi ar
tillrackliga for att avgora hur val det 6vergripanchalet nds om att ungdomar mellan 16 — 24
ar ska komma ut i arbete eller studier. De gor aletsa mojligt att folja upp malen pa
individniva, dvs att ungdomarna far det stod dedweh for att kunna etablera sig pa
arbetsmarknaden eller att ungdomar med oavslutadées aterfar motivationen att studera.
Likasa gar det att folja upp vissa mal pa orgaiusahiva bl a om malgruppens behov och
verkningsfulla insatser.

| avsnitt 4.1 har vi pekat pa behovet av forstaiksatser for den grupp som blir kvar i
projektet under lang tid. Vi har ocksa i det auvstipekat pa behovet av att folja upp den
gruppen. Infér uppféljningen behdver informatioran gruppen utdkas. Det kan t ex rora sig
uppgifter om bakgrund utdver utbildningsbakgrunext eventuella funktionshinder for att
kunna beddma om det finns gemensamma namnare nuglansom blir kvar. Darutover
information som redan tas in t ex genomgangna sesat projektet men ocksa fore
projekttiden. For att se skillnader och hitta farkhgar till varfor vissa blir kvar i projektet
finns det anledning att jAmfoéra dessa med dem dten @ojektets insatser kommer i arbete
eller studier. Skillnaderna mellan grupperna kanytgerligare information om varfoér vissa
blir kvar i projektet.

Mal pa organisationsniva t ex om resurserna anvéaffdktivt och om dubbelarbete undviks
ar svara att félja upp med den information somindsnulaget. Det galler ocksa malet om att
kunskapen ska ha 6kat for samverkansparternasugidrag och arbetssatt. Vidare galler det
malet pa samhallsnivd dvs minska de regionalansidBrna i ungdomsarbetsloshet i lanet.
Kompletteringar av den information som samlas irhdws darfor. Det galler ocksa
information om syftet uppnas dvs om Grenverksmedslleffekter och om modellen kan
foras in som reguljar verksamhet. Pa foljeforskaimtjgger att bedoma hur méalen och syftet
uppnas. Det ar darfor foljeforskningens uppgiftbattioma och foresla vilken kompletterande
information som behdver tas in for att kunna garalgserna av mal och syfte. | nasta steg av
foljeforskningen diskuterar vi denna fraga tillsaama med Samordningsforbundet, som
projektagare, och med Grenverket.



15

5. Slutsatser och rekommendationer

Utifrdan genomgangen i forra kapitlet foreslar Wi fgra omraden utvecklas ytterligare for att
na syften och mal. De fyra omradena &r arbetsgiyameltagare som blir kvar,
marknadsféring och samsyn om projektets syfte.

5.1 Oka arbetet med att engagera arbetsgivarna i pr  ojektet

| avsnitt 4.1 redovisar vi den centrala roll aratarna har for att Grenverksmodellen ska na
sina mal. Medverkan fran arbetsgivarna ar avgordmdprojektets framgang. Vi har ocksa i
avsnitt 4.1 redovisat behovet av att 6ka arbetsgasaengagemang i projektarbetet och pekat
pa insatser som kan behdvas for att fa till stimdleat engagemang och deltagande fran
arbetsgivarna. Vi foreslar darfor att Grenverkegrdviger att genomféra dem.

5.2 Analysera de deltagare som "blir kvar”

Vi har i avsnitt 4.1 redovisat behovet av att djudera dem som inte lyckas komma ut i
arbete eller studier trots de insatser som de rdelteom Grenverket. Vi har ocksa pekat pa
behovet av att utveckla nya eller &ndra i nuvaransatser for att &ven dessa deltagare ska na
malen. | avsnitt 4.3 diskuterar vi behovet av atinklettera informationen om de som "blir
kvar” i projektet. Vi foreslar att Grenverket genf@mde insatser vi redovisar i dessa avsnitt.

5.3 Kommunicera ut Grenverkets arbetsmodell aktivt till intressenterna

| kommunikationsplanen finns mal om att 80 % avessenterna ska anse att arbetsmetoderna
i Grenverksmodellen &r lyckosamma och att moddd@nleva vidare i reguljar verksamhet.
Att marknadsféra/lkommunicera modellen och dessltegdnlir darmed mycket viktigt for att
uppna malen i kommunikationsplanen. Som vi redavisevsnitt 4.2 behover insatserna for
att marknadsfora modellen forstarkas. | det tidigadet, innan sakra resultat finns att tillga,
bor insatserna inriktas mot att beskriva och faeklanodellen, och hur den arbetar, for
intressenterna. | forsta hand behover insatsernildaa mot de intressenter som, om modellen
overgar i reguljar verksamhet, ska bidra med resurBet innebar Arbetsformedlingen,
Nynashamns och Tyres6 kommuner samt LandstingeingeDarema. Nar en stérre mangd
sakra resultat finns bor insatserna kompletteras atteresultaten redovisas for intressenterna.
Enligt den arbetsfordelning som lagts fast av stypgen uppfattar vi att styrgruppens
medlemmar har huvudrollen i arbetet med att komermai och férankra modellen och dess
resultat hos sina respektive huvudméan. For arlietdbmer vi att det behover tas fram en
plan. Vi foreslar att Grenverket tar fram en sadalm lagger fast den i styrgruppen.

5.4 Fa till stdnd en samsyn inom styrgruppen om pro  jektets syfte

Vi har tidigare i denna rapport visat att styrgreapmar vi intervjuade medlemmar ur den hade
delvis olika uppfattningar om vad Grenverket syfiilir Styrgruppen har ocksa preciserat

syftet, som vi har redovisat. For att forvissa @ig att det preciserade syftet omfattas av alla
foreslar vi att det tas upp och "néts in” vid styngpsmoten och andra aktiviteter dar projektet
och styrgruppen deltar. Uppnar Grenverket att ladla samma bild av syftet ger det t ex en
styrka nar modellen ska kommuniceras till exteraggs. Det bor 6ka genomslagskraften av
kommunikationen.
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6. Sa hir planerar vi att ga vidare med foljeforskningen
Arbetet i nasta steg av foljeforskningen 2012 —2fiiteslas fa foljande huvudinriktning:

- Vi foljer Ibpande hur projektet utvecklas, utvecklaerksamheten som tankt

- Lopande folja upp de utmaningar vi har pekat pa

- Sarskilt studera arbetsgivarkontakterna och hurtdecklas

- Storre insats ocksa for att studera hur modellerkmaalsfors och kommuniceras till
intressenterna.

| bérjan av hosten 2012 foreslar vi att Samordrfipsindet och foljeforskarna lagger fast
arbetet mer i detalj for resten av 2012 och 2013.

Under hela tidsperioden kommer vi att I6pande fajpg och till Samordningsférbundet och

Grenverket redovisa hur verksamheten utvecklaso@éirs verksamheten som det var tankt
och leder det till att férvantade resultat uppsiém medfor det i sin tur till att malen uppfylls?

Det blir centrala fragestallningar i denna del @jeforskningen. Underlag till dessa analyser
tar vi in genom fortsatta intervjuer, enskilt ochrupp, med projektledning, projektagare och
projektgruppen samt styrgruppen. Vi kommer ocksaatkontakter med intressenterna dvs
arbetsformedlingskontoren, berérda férvaltningdtyndshamn och Tyresé kommuner samt
Landstinget i form av Carema. Vi deltar vidare itewomed styrgruppen och seminarier dar
Grenverket och dess resultat presenteras och dislsut

Vi kommer att folja upp hur Grenverket hanterar démaningar, slutsatser och
rekommendationer, som vi har pekat pa i kapitel.fénom ramen for denna del av
foljeforskningen genomfor vi tva storre insatser ektad mot hur kontakterna med
arbetsgivarna utvecklas och en hur modellen fo@kr marknadsfors — och kommuniceras
till intressenterna. Skalet till dessa storre issatr att vi bedémer att hur Grenverket lyckas i
dessa tva aspekter ar avgorande for hur val petjéktkas. En storre arbetsgivarstudie lag
varken i forfragan eller i vart anbud. Behovet awsédan har vuxit fram under diskussionerna
med uppdragsgivaren under inledningen av foljeforsgen. Vi kommer att ta upp en
diskussion med Samordningsférbundet hur en saddiestan genomforas.

| bérjan av detta steg av féljeforskningen kommeat¢ tilsammans med Grenverket och

Samordningsforbundet diskutera vilken informatiammsbehdvs for att kunna analysera
Grenverksmodellens effekter. Vi diskuterar ocksa mmiormationen ska tas in och hur

underlaget ska analyseras. Det ar viktigt attdigtiborjar ta in detta underlag &ven om sjélva
analysen, enligt avsnitt 2.1, genomfdrs forst tedlav foljeforskningen. Skélet ar att delar av
underlaget kan behdva tas in I6pande under he|akiperioden.

Vi vantar tills senare delen av foljeforskningebsten 2013 — vintern 2014, med att gora en
storre enkat till deltagarna. Den “férstudien” varhgenomfort anser vi har gett tydliga

signaler om att insatserna leder till forvantadsultat. "Forstudien” har ocksa pekat mot att
kontakterna mellan handlaggare och deltagare fangem avsett.
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Bilaga 1

Forteckning 6ver genomférda intervjuer, fokusgrupmeh workshops
Ritva Widgren, Forbundschef SamordningsforbundetaOsodertorn, projektagare

Margareta Aissaoui, Projektsamordnare
Mikael Billefalt, Projektledare t o m 2012-04-30

Kent Almqvist, Arbetsformedlingschef, Arbetsférmiedien i Tyresod, Styrgruppen for
Grenverket

Eva Eriksson, Avdelningschef Fritid och Arbetscantr Tyres6 kommun, Styrgruppen for
Grenverket

Karin Grufman, Gymnasie- och vuxenutbildningschiéyndshamns kommun, Styrgruppen
for Grenverket

Catarina Helling, Enhetschef, Arbete och forsdgniNyndshamns kommun, Styrgruppen for
Grenverket

Carl Kempe, Forsaljningschef, Cancom

Johanna Liz Gustafsson, Svenska ESF-Radet, koetakip med Grenverket
Dian Martinez Valencia, HR-ansvarig Coca Cola

Tina Ohlsson, Personalchef, LW-plat

Marcella Ribeiro Novais, Sektionschef, Arbetsfortmegen Haninge och Nynashamn,
Styrgruppen for Grenverket t o m 2012-03-31

Ann-Christin Thunqvist, Rektor, Svandammsskolan
Fokusgrupp med basprojektens medarbetare 19 april
Deltagit i Styrgruppens moten 14 februari och 1idl ap

Workshop med Styrgruppen och projektet 15 juni
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Bilaga 2 Enkat till deltagare

1. Basinformation
1.1 Hur gammal ar du?

1.2 Vad har du for skolbakgrund?

1.3 Hur lang tid har du varit i kontakt med arbétsfedlingen?

1.4 Vad gjorde du innan du kom i kontakt med Greket?
Till exempel forsorjningsstod, skola, sysselsagnannan aktivitet.

1.5 Vad ar ditt mal med deltagande?
Till exempel jobb, studier, annat.

1.6 Har du deltagit pa liknande aktiviteter tidigar
a) Nar da i sa fall?

2. Om aktiviteten
2.1 Vilken eller vilka aktiviteter har du deltagiittills? Vad har aktiviteten/aktiviteterna
innehallit?

2.2 Hur lange har du deltagit i aktiviteten?

2.3 Vad tycker du om aktiviteteten?

2.4 Vad skulle kunna géras béttre?

2.5 Har du en individuell handlingsplan?

2.6 Pa vilka satt tycker du att det ar annorlungia lair gangen an tidigare?
a) Vad ar battre, vad ar samre?

2.7 Hur latt eller svart ar det att komma i kontaied personal i projektet/aktiviteten?

2.8 Hur ar bemétandet fran personalen?

2.9 Har du haft mojlighet att paverka aktivitetén dtt passa dina behov?
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3. Resultat
3.1 Anser du att du far det stoéd du behover fofaaimbb?

- P4 vilket sétt, eller varfor inte?

3.2 Anser du att du har haft nytta av att deltaivaeten?
- Pa vilket satt, eller varfor inte?

3.3 Anser du att du har fatt mer motivation titl studera?
- Pa vilket sétt, eller varfor inte?

3.4 Anser du att du har fatt 6kad mojlighet tibhete eller studier tack vare aktiviteten?
- Pa vilket satt, eller varfor inte?

3.5 Anser du att du har fatt battre halsa av dthdaktiviteten?
- Pa vilket séatt, eller varfor inte?
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Bilaga 3: Organisationsschema for Grenverket Nynaskimn och Tyreso

2012-01-24



