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UPPDRAG OCH GENOMFORANDE

Nedan beskrivs den metod som uppfdljningsenheten i Stockholms stad tillampar
vid utvarderingsuppdrag varen 2012 i ett projekt rérande sfi i samarbete med SFI
Stockholm vid arbetsmarknadsforvaltningen i Stockholms stad. Utvérderingen
omfattar sfi som bedrivs pa entreprenad av AcadeMedia, Folkuniversitetet,
InfoKomp, Jensen Education och OmsorgsLyftet Utbildningar. Dessa foretag ar
nya som leverantdrer av sfi-utbildning till Stockholms stad. Tva bitradande
rektorer vid SFI Stockholm har varit medbedémare i utvérderingen. De har agerat
medbeddmare hos kollegans utbildningsanordnare, det vill s&ga hos den
utbildningsanordnare som de inte har utbildningsansvaret for.

Uppféljningsenheten vid Stockholms stads utbildningsforvaltning utvarderar den
pedagogiska verksamheten och framjar vuxnas larande genom att

e granska maluppfyllelsen utifran nationella styrdokument
kontrollera efterlevnaden av nationella riktlinjer
granska hur skolan utvérderar sin egen verksamhet
ge rekommendationer om vad som bor forandras och utvecklas.

Vi genomfor vart uppdrag genom att
e ldsa material som skolan stéller till férfogande och dven material
fran andra kallor (ex. fran Skolverket)
e intervjua elever, personal och skolledning. I nybdrjargrupperna
har tolk anvants vid elevintervjuerna.
e observera verksamheten och gora lektionsbesok.

| forsta hand granskar vi maluppfyllelsen, det vill sdga att vi bildar oss en sa
heltackande bild som mojligt av hur malen i styrdokumenten tolkas och
forverkligas pa skolan. Vi gor detta utifran en prioritering av mal fran laroplanen
och andra nationella styrdokument.

Forutom detta granskar vi skolans formaga att sjalv utvardera sin kvalitet for att
forbattra verksamheten. HOog kvalitet innebar enligt Skolverkets definition framst
att verksamheten utmaérks av att den val:

e stravar mot och uppfyller nationella mal

e svarar mot nationella krav och riktlinjer

o uppfyller andra mal, krav och riktlinjer som &r forenliga med de
nationella

e kannetecknas av en strdvan till fornyelse och standiga
forbattringar utifran de forutsattningar man har.

! Frén Skolverkets verktyg "BRUK — for kvalitetsarbete i forskola och skola”, s 8.



OMRADEN SOM OMFATTAS AV UTVARDERINGEN
Stockholms stads uppfoljningsenhet  granskar verksamheterna ur ett
helhetsperspektiv. Utvarderingen fokuseras sarskilt pa nedanstdende omraden,
men dven andra omraden kan kommenteras om det finns starka skal till det.

Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Detta omrade granskas utifran laroplanen (Lpf 94), men &ven utifran skollagen
och forordning om sfi samt utifran forskningsresultat. Betraffande ledarskap
granskas inom detta omrade framst skolledningens arbete medan 6vrig personals,
framst larares, ledarskap granskas under Kunskaper, utveckling och larande.

Kunskaper, utveckling och larande

Omradet granskas framst utifran mal och riktlinjer i laroplanen (Lpf 94).
Dessutom utgar utvarderingen fran tydligt bekraftade forskningsresultat med
relevans for dessa mal och riktlinjer. Elevens ansvar och inflytande ingar aven i
detta utvarderingsomrade.

Beddmning och betygssattning

Detta omrade granskas framst utifran mal och riktlinjer i laroplanen (Lpf 94),
Skolverkets Allmanna rad om likvéardig bedémning och betygssattning och
Handlingsplan for rattssdker och likvardig betygssattning. Granskningen av
bedémning och betygssattning sker pa ett sadant satt att det framgar att omradet i
teori och praktik ar nara kopplat till omradet Kunskaper, utveckling och larande. |
detta avseende utgar granskningen ocksa fran vissa allmant accepterade
forskningsresultat.

Normer och varden

Detta omrade granskas utifran skollagen och diskrimineringslagen (2008:567)
samt Skolverkets allmanna rad och kommentarer for arbetet med att framja
likabehandling, men aven i hog grad utifran laroplanens (Lpf 94) véardegrund och
dess avsnitt Normer och vérden samt utifran allmant accepterade forskningsron
med relevans for omradet.



BESKRIVNING AV ENHETEN

Foretag /skola | Antal Studievagar | Lokaler Antal
elever? medarbetare
inom
skolan/foretaget
Folkuniversitetet | Ca 280 2och3 Kungstensgatan, | Ca 7  ldrare
(FU) Vasastan inom sfi

Foretag/skola

Folkuniversitetet Stockholm ar en stiftelse med Stockholms universitet som en av
stiftarna.

Andel studerande per studievag 1,2 och 3 i sfi
Studievag 2: 25 %
Studievéag 3: 75 %

Medarbetare

Behoriga larare med lararexamen + 60 hogskolepoang i svenska som andrasprak:
7

Léarare med kompetensutvecklingsplan: -
Ej behdriga larare: -
Dessutom anlitar skolan vikarier som inte ar fullt behoriga &nnu.

Lokaler

Folkuniversitetet har sina lokaler pa Kungstensgatan, centralt belaget vid
tunnelbanestation Radmansgatan.

Ledningsorganisation

Folkuniversitetet ar indelat i fem helt sjalvstandiga stiftelser, och Stockholm utgér
en av dessa stiftelser. Stockholmsstiftelsen leds av rektor, som i sin organisation
har tva distriktschefer som leder var sitt distrikt. Det norra distriktet (dar
Stockholms stad ingar) ar sedan i sin tur fordelat pa tio avdelningar med var sin

2 Eleverna inom sfi kan studera bé&de p& deltid och p& heltid, men i denna utvardering har inte
studieomfattningen specificerats. For ndrmare detaljer gallande detta hanvisas till
Kvalitetsredovisning for sfi i Stockholms stad laséret 2010-2011.




avdelningschef. Sfi hor till uppdragsavdelningen dar olika
vuxenutbildningsuppdrag bedrivs pa uppdrag av olika samhallsinstanser,
organisationer och foretag. De tio avdelningscheferna traffas tillsammans med
distriktschefen varannan vecka for att diskutera budget, bemanning och
verksamhetsutveckling. Avdelningen &r indelad i olika sektioner, varav en utgors
av sfi. Avdelningschefen har ofta daglig kontakt med sina utbildningsledare.
Avsikten &r att avdelningschefen ska traffa sina sektionschefer en gang per manad
enligt den motesstruktur som finns, men annu har den motesstrukturen inte
verkstéllts.

Sfi leds av en utbildningsansvarig chef pa 40 procents tjanst, som till sin hjélp har
en ny bitradande ledare pa 50 procents tjanst. For en manad sedan drog skolan in
en heltidstjanst som utbildningsledare for sfi pa grund av kostnadsskal och tanken
ar att den nya bitradande ledaren ska kompensera det bortfallet i viss man.
Utbildningsansvarig chef har for narvarande fatt en tillfallig utokning av sin tjanst
med 20% i samband med denna omorganisation

Avdelningschefen har personalansvar for de tills vidareanstéallda l&rarna och enligt
vara intervjuer sd har avdelningschefen uppfoljningssamtal med dem efter
provanstalliningen medan utbildningsansvarig har personalansvar for vikarier.
Avdelningschefen har dven budgetansvar och lokalansvar, men det éar
utbildningsansvarig som har verksamhetsansvar for sfi.

Personalgrupperingar och motesstruktur

Sfi-lararna utgor ett arbetslag som leds av utbildningsansvarig chef och bitradande
ledare. Avdelningschefen deltar nagon gang per termin i dessa arbetslagsmoten.

Ovrigt

Sfi delar lokaler med andra uppdragsverksamheter. Enligt distriktschefen gar sfi
idag med stor forlust pa grund av for laga intékter fran kommunerna. Man
overvager att koncentrera sin sfi-verksamhet till de tva storsta uppdragsgivarna,
Stockholm och Solna kommun, for att pa sa satt forsoka minska de administrativa
merkostnader som det innebér att serva ett flertal kommuner som har mycket olika
administrations- och uppféljningskrav. Lararna har inte semestertjanst utan har en
form av ferietjanst med en s& kallad undervisningsplikt pa 20 klocktimmar per
vecka.



SAMMANSTALLNING AV ENHETENS OLIKA
VERKSAMHETERS STYRKOR, SVAGHETER OCH
UTVECKLINGSOMRADEN

Vart uppdrag &r att granska och utvardera enhetens resultat.

Med resultat menar vi enhetens formaga att uppna och strava mot de nationella
och kommunala malen samt efterleva de riktlinjer och krav som finns i
styrdokumenten. Sammanstéllningen av styrkor, svagheter och
utvecklingsomraden som vi gor i detta avsnitt ar avsedd att ge en 6versiktlig bild
av var bedémning av verksamheternas kvalitet. Vi vill dock framhalla, att det inte
ar mojligt att pa ett kvantitativt satt genom att jamféra sammanstallningar i olika
rapporter med varandra avgora hur bra olika enheter &r i forhallande till varandra.
Det &r inte antalet punkter under de olika rubrikerna som avgor det. Jamforelser
maste baseras pa noggrann lasning av texten vid punkterna.

Styrning, ledning och kvalitetsarbete
(Organisation, dokumentation, skolledningens pedagogiska ledarskap etc)

Styrkor
Var utvardering har visat att enheten har ett antal styrkor, bland annat dessa:

e Det finns en tydlig grundstruktur for organisationen av distriktet
Folkuniversitet Stockholm.

e Folkuniversitetet Stockholm har just certifierats av 1ISO 9000:1 vilket
innebar att hela organisationen nyligen varit foremal for en stor
genomlysning och fatt inblick i sina brister och forbattringsomraden.
Folkuniversitet (FU) har saledes fatt manga nya forslag och idéer om
hur man kan forbattra sin verksamhet inom olika omraden, och detta
forbattringsarbete har redan delvis inletts.

e Utbildningsansvarig chef upplevs som lattillganglig och kunnig i
pedagogiska fragor av lararna.

e Utbildningsansvarig chef tycker att rollférdelningen mellan den
kommunala rektorn/bitradande rektorn och utbildningsansvarig ar
tydlig och hon upplever att hon far mycket gott stod fran kommunen.

e Den nya modellen med en bitradande ledare som ska avlasta
utbildningsansvarig chef vissa arbetsuppgifter uppskattas av alla pa
skolan och innebar pa sikt battre mojligheter for utbildningsansvarig
chef att verka som tydligare pedagogisk ledare for lararna.



e Vid starten av sfi-verksamheten i augusti hade alla larare och
utbildningsansvarig chef en och en halv vecka till planering for att
prata ihop sig och lagga upp den nya verksamheten.

e Flera studiedagar har genomférts for lararna under det forsta
verksamhetsaret.

e Flera sektioner inom FU arbetar med olika typer av
uppdragsutbildning, bland annat yrkessvenska och svenska som
betalkurser, vilket bor innebéara goda samarbetsmojligheter for sfi-
lararna.

Detta utnyttjas dock inte i sérskilt htg grad, se nedan.

e Vissa larare foljer pa eget initiativ upp kvaliteten pa sin undervisning

genom enkater med eleverna.
Svagheter

Var utvardering har visat att enheten har ett antal svagheter, bland annat dessa:

Inom sfi pa FU ligger inte alltid ansvar och befogenheter pa samma
chef, vilket leder till att utbildningsansvarig chef pa sfi inte alltid
forfogar 6ver resurser och befogenheter for att kunna forverkliga sitt
ansvar.

Ansvar och befogenheter bor hora ihop for att styrning av en verksamhet ska fungera vél, vilket inte alltid &r
fallet inom sfi pd FU. Avdelningschefen har personalansvar, budgetansvar, lokalansvar men inte
verksamhetsansvar for sfi medan déremot utbildningsansvarig chef som har verksamhetsansvar for sfi inte
forfogar over dessa resurser utan far radgéra med avdelningschefen och motivera varje behov.

Exempelvis har inte utbildningsansvarig chef mandat att besluta vilket skrivmaterial som ska anskaffas, vilka
rum ledningen ska sitta i,hur det administrativa stodet ska utformas, vilka larare som ska anstéllas eller vilken
kompetensutveckling lararna ska ha, utan far i varje fraga rddgora med avdelningschefen.

Det pedagogiska ledarskapet ar svagt och lararna kanner inte till
nagon vision eller malbild som ska pragla sfi pa FU.

Utbildningsansvarig upplever att tjansten om 40% gar &t helt och hallet till att skota elevadministration och
hinner inte utveckla nagot pedagogiskt ledarskap.

Kvalitetsarbetet sker inte systematiskt och bildar inte underlag for
fortsatt utvecklingsarbete.

Varken betygsresultat eller andra typer av resultat mats systematiskt och f6ljs inte heller upp systematiskt pa
gruppniva.

Planerade enkater genomfors inte som planerat. Den enkla elevenkéten som lararna ska genomfora varje manad
har bara genomforts en géng pa hosten och en gang pa véren, och nagon total sasmmanstéllning har aldrig gjorts.
Enstaka larare gor enkater pa eget initiativ.

Aterkoppling av olika typer av resultat p& gruppniva gors inte till larare och elever.

FU har inget arshjul eller liknande system for att sakerstélla att olika
kvalitetsaspekter méts och foljs upp under aret.

Folkuniversitetet har vid utvarderingstillfallet ingen aktuell
verksamhetsplan fér sfi som har arbetats fram i samrad med personal
och elever.



e Varken avdelningschef eller utbildningsansvarig chef genomfor
lektionsbesdk systematiskt.

e Lararna far inte tillgang till den pedagogiska ledning av verksamheten
som de skulle behova eftersom ledarna far agna mycket tid till
administration.

Lararna upplever inte att resurserna anvands effektivt nar ledningen for sfi maste lagga ner s3 mycket tid pa
administration.

e Det saknas en tydlig motesstruktur for personalen pa sfi. De
arbetslagsmoten som finns genomfors enbart pa lunchtid och har
fokus pa provbedémning.

Aven om man har lunchméten varje mandag sa saknas en genomténkt métesstruktur for hela verksamheten. APT
genomfdrs inte regelbundet och métesstruktur for kontaktytor gentemot andra yrkesgrupper inom FU finns inte.
45 min varje mandag utgor arbetslagstid, men efter omlaggning av schemat har vissa larare undervisning direkt
efter lunch vilket innebar att métet inte kan forlangas vid behov utan métestid och lunchtid sammanfaller. Fragor
som tar langre tid att diskuteras hinns darfor inte med utan de 45 minuterna dgnas huvudsakligen at
provbeddmning.

e Léararna kanner inte till den kommunala rektorns/bitradande

rektorns roll.

Kunskaper, utveckling och larande

(Betygsbaserade kunskapsresultat, larande, ansvar och inflytande, informations-
och kommunikationsteknik, studerande i behov av sarskilt stod, validering av
sprakkunskaper, praktik, studieavbrott etc)

Kunskapsresultat
Folkuniversitetet:

Elever i Stockholm som uppnatt minst betyget Godkand (G) pa kurs inom
studievag 1,2 eller 3 pa sfi lasaret 2011/12

Studievdg | Antal elever | Andel elever Antal elever | Andel  elever
och kurs som fatt minst | som fatt minst | | som fatt minst | som fatt minst
betyget G pa | betyget G pa | | betyget G pa | betyget G pa

kurs kurs — nationella nationella
provet pI’OVEt —

% av de elever som
gjort nationella % av de elever som
provet gjort nationella provet

2B 62 94 % 58 88 %

2C 36 90 % 31 78 %

3C 89 95 % 84 89 %

3D 74 90 % 72 88 %




Styrkor
Var utvardering har visat att enheten har ett antal styrkor, bland annat dessa:

Samtliga tillsvidareanstallda larare ar behdriga, vilket bor borga for
god undervisning.

Eleverna tycker generellt att de har bra och engagerade larare med
stort talamod.

Eleverna tycker att undervisningsklimatet ar gott och tillatande och
man trivs bra.

Lararna signalerar oftast hoga férvantningar pa eleverna.
Larare och skolledare har hog tillganglighet.
Vissa lektioner ar varierade och har bra tempo.

Eleverna menar att de snabbt far tillbaka prov och inlamnade
arbeten.

Det finns tre extra konversationspass pa dagtid varje vecka for de
elever som vill trana extra mycket konversation.

FU erbjuder aven lérdagsundervisning som besoks av manga elever.

Lararna har haft en och en halv veckas planeringstid for att planera
utbildningen fore kursstart och skolan har &@ven genomfért flera
studiedagar under det har forsta lasaret for att diskutera
gemensamma fragor.

Modellen for individuell studieplan ar bra och dokumenten férvaras
lattatkomligt for alla larare.

Har aterfinns bade kartlaggning av elevernas kunskapsniva, ungefarlig sluttid for kursen och uppgifter om vad
den enskilde eleven bor trana extra pd. Den &r underskriven av ldrare och elev, men f6ljs sedan inte alltid upp
vidare under kursen (se nedan, Svagheter).

Kursmal finns beskrivna pa latt svenska.

Eleverna far behalla sfi-kursens grammatik och 6vningsbok och kan
sdledes anvanda det materialet mer aktivt an om det skulle vara
lanebdcker, vilket oftast ar fallet pa andra skolor.

Inom Folkuniversitetet finns ett rikt utbud av studiecirklar, gratis
forelasningar och annan folkbildningsverksamhet som borde innebéra
goda mojligheter for sfi-eleverna att knyta kontakter med det svenska
samhallet och trana svenska spraket.



Svagheter
Var utvardering har visat att enheten har ett antal svagheter, bland annat dessa:

Flera larare ar nyexaminerade och ganska oerfarna och det saknas
nagon typ av mentorskap eller annan form av stéd for dem av en
erfaren pedagogisk ledare.

Det saknas en plan for introduktion av ny personal.

Den gemensamma planeringstiden for lararna ar for kort for att racka
till for mycket mer an provbedémning.

45 minuter under lunchen en gang per vecka ar for kort tid for att récka till for mer framéatsyftande planerings-
och utvecklingsarbete.

Alla lektioner ar inte varierade och elevinflytandet &ver
undervisningen ar oftast inte sa stort.

Elevgrupperna har tidigare varit alldeles for stora och varit for
blandade nivdmassigt, vilket tog lang tid att andra.

Nu har foretaget minskat grupperna och justerat nivaerna, vilket uppskattas av bade elever och larare.

Kursmalen ar inte kanda av eleverna och undervisningen relateras
inte heller ofta till dessa kursmal.

Alla larare angav inte heller lektionsinnehallet i forvag pa tavlan.

Introduktionen féljer ingen fast modell som &r kand for alla larare.
Alla elever far inte heller ta del av nagon sorts introduktion som
inledning pa sfi-studierna.

Léararna har en mycket otydlig bild av vad som gas igenom pa introduktionen och ingen vet vad introduktionen
omfattar. Enligt elevintervjuer varierar introduktionens langd frén ingenting alls till tva veckor. Sarskilt for
kvéllseleverna varierar bruket av introduktion.

Extra stod forutom tre extra konversationspass pa dagtid finns inte.

Extra skrivtréning planeras till hosten.

FU har ingen pedagogisk larplattform som anvands inom sfi.

Foretaget har daremot en administrativ plattform, men den anvands inte heller sérskilt ofta inom sfi.

Informations- och kommunikationsteknik (IKT) anvands inte i
undervisningen.

Lararna anvander inte IKT i undervisningen och anvander inte heller ndgra elevdatorer i sjalva undervisningen.
Bokning av datorer eller nyttjande av datasal i annan byggnad anses vildigt kranglig att bestalla for lirarna,
vilket innebar att man inte nyttjar datorerna. Vissa elever anvander egna datorer och i-Phones pa lektionerna.
Studie- och yrkesvagledaren ar inte kand, varken av larare eller av
elever.

Det finns inga kontaktuppgifter anslagna i sfi-lokalen eller p& annat satt tydliggjort for eleverna att det finns en
studie- och yrkesvégledare, och hon har inte heller hunnit ga runt i grupperna och presentera sig. Hon sitter i ett
helt annat hus varfor det ar viktigt att hennes tjanster tydliggors for elever och larare. Hon ingar inte heller i
nagot samréadsforum dér sfi-personal finns med.

FU utnyttjar inte sitt stora kursutbud och kontaktnat for att starka
sfi-elevernas koppling till samhallet, arbetsliv eller vidare studier och

lararsamarbete med Ovriga spraklarare eller andra verksamheter



inom FU sker inte systematiskt. Skolan genomfér inte heller
studiebesok sarskilt ofta enligt elevintervjuerna. Praktik forekommer
inte.

Bedomning och betygssattning

(Information och aterkoppling till de studerande, arbetet for likvardighet i
beddémning och betygssattning etc)

Styrkor
Var utvardering har visat att enheten har ett antal styrkor, bland annat dessa:

e Vissa larare genomfor kontinuerliga uppféljningssamtal med eleverna
och en del uppfoljningskommentarer till eleverna &r av
formativ/framatsyftande karaktar.

e FU har en tydlig kursmalsbeskrivning pa lattlast svenska.

e ISP innehaller en bra beskrivning av elevens sprakliga niva och
kommentarer om vad som bor forbattras.

e Lararna rattar varandras nationella prov (NP) vilket starker
likvardigheten i beddmningen av kunskapsnivan.

e Alla larare &ar med i beddmningsdiskussionen for alla
utbildningsnivaer och saledes aven for klasser som de inte undervisar
i, vilket ytterligare starker samsynen och likvardigheten i
beddmningen.

e Utbildningsansvarig chef har forsokt att ta initiativ till kontakt med
andra utbildningsforetag for att diskutera bedémning och
betygssattning, och ett sddant samarbete ska just inledas.

Svagheter
Var utvardering har visat att enheten har ett antal svagheter, bland annat dessa:

e Begreppet formativ bedomning ar inte kant bland alla larare.

e Flera elever i vara intervjuer kanner inte till sfi:s system vad galler
kursuppbyggnad och nationella slutprov efter varje niva.

¢ Individuella studieplanerna (ISP) anvands inte vid uppfdljningen av
elevernas studieprogression och syftet med ISP ar inte kant bland alla



larare och elever. Alla larare kanner inte heller till innehéllet i den och
var man far tag i den.

Den aterkoppling som sker till eleverna gors inte alltid i relation till
kursmalen.

Det finns ingen systematik i uppfoljningssamtalen med eleverna.

Det finns ingen systematik i uppfoljning av provresultat eller
betygsresultat pa gruppniva, varken pa ledarniva eller pa lararniva.

Normer och varden

(Skolans/foretagets arbete mot alla former av krankningar, plan/planer mot
diskriminering och kréankande behandling etc)

Styrkor
Var utvardering har visat att enheten har ett antal styrkor, bland annat dessa:

Stamningen ar lugn och trygg, vilket bekréaftas av bade larare och
elever.

Den incident som intraffade tidigare under lasaret lostes pa ett bra
satt av larare och skolledare.

Svagheter
Var utvardering har visat att enheten har ett antal svagheter, bland annat dessa:

Aktuell plan mot diskriminering och kréankande behandling har inte
utarbetats i samrad med personal och elever pa sfi. Den ar valdigt
allméant hallen och géller for all verksamhet inom FU. Kartlaggning
och dartill kopplad atgardsplan saknas.

Sfi pa FU arbetar inte systematiskt med att starka vardegrundsarbetet
inom sfi-utbildningen.

Skolan har inte sékerstéllt att eleverna far kdnnedom om skolans
vardegrund och arbete for att starka vardegrunden. Lararna tror att
”nagon annan” har ansvaret for planerna mot diskriminering och
krankande behandling och har gatt igenom detta omrade med
eleverna.

Elevrad finns inte.

Klagomalshanteringen ar inte kand av alla larare och elever.



Ovrigt

FU har en samlad lokallésning med mycket centralt lage vilket
innebar att valdigt manga elever soker sig till sfi har.

Informationskanalerna fungerar inte — anslagstavlan i sfi-lokalen
anvands inte aktivt som informationskanal och den intern-TV som

finns dar fungerar inte.



Omraden att utveckla

Vi bedomer att foljande utvecklingsomraden, som kan utga fran saval svagheter
som styrkor, men aven fran sadant som varken &r att betrakta som styrkor eller
svagheter, bor prioriteras:

Pedagogiskt ledarskap

Det pedagogiska ledarskapet pa sfi pa Folkuniversitetet bor starkas sa att
utbildningsansvarig chef bereds mojlighet att leda det pedagogiska arbetet, stotta
de nyexaminerade ldararna och ldgga upp en modell for kvalitetsarbetet och
vardegrundsarbetet.

Sfi:s organisation

Folkuniversitetet bor bereda sin utbildningsansvariga sfi-chef mojligheter att
nyttja sin tid till att utdva det pedagogiska ledarskap som sfi pa FU ar i behov av.
Idag tar elevadministrationen nastan all tid i ansprak fér utbildningsansvarig chef,
som darfor inte har tid att arbeta med det pedagogiska ledarskapet. FU bor darfor
se dver sin sfi-organisation for att pa effektivast mojliga sétt nyttja de kompetenser
som finns hos medarbetarna.

Systematiskt kvalitetsarbete

En modell for det systematiska kvalitetsarbetet med dess olika komponenter
behdver byggas upp och genomféras inom sfi pa Folkuniversitetet.

Formativ bedémning

Sfi:s larargrupp bor fa kompetensutveckling inom omradet formativ bedémning
och fa stod i att bygga upp en modell for detta. Férutom bedémning gentemot
kursmal och elevens egen studieprogression i relation till detta maste sfi
sékerstédlla att alla elever har kunskap om sfi:s uppbyggnad och system med
nationella prov som avslutning pa kursnivaerna sa att bedémning kan ske mot
kursmal som &r kanda for eleverna.

Vardegrundsarbete

Skolan Dbor lagga upp en plan for ett mer aktivt och forebyggande
vardegrundsarbete. Planerna mot diskriminering och krdnkande behandling bor
diskuteras fram aktivt med l&rare och elever och forankras hos dessa for att sedan
utgdra en grund for det fortsatta vardegrundsarbetet.



Sammanfattande analys

Folkuniversitetet har sina lokaler centralt och manga elever har sokt sig till sfi-
utbildningen dar av det skalet. Folkuniversitetet har vinnlagt sig om att ha hog
kompetens pa sina sfi-larare; alla tillsvidareanstéllda larare ar behdriga aven om
flera av dem ar nyexaminerade. Man har ocksa satsat pa att ha en ordentlig
introduktion for lararna vid starten av sfi i hostas, och under aret har man
dessutom genomfort flera studiedagar for lararna vilket harvarit positivt for
utbildningen. Eleverna uppger vid intervjuerna att de trivs och att grupperna nu
fatt en mer rimlig storlek vilket forbattrat undervisningen. Daremot far de inte
alltid en god aterkoppling pa sin studieprogression, vilket skolan bor
vidareutveckla. Man har en utbildningsansvarig ledare med stor erfarenhet av sfi
och vuxenutbildning, men problemet dr att hon inte har tid att vara den
pedagogiska ledare som skulle behdvas for att bygga upp en nystartad verksamhet.
Sfi:s ledare behdver bygga upp ett systematiskt kvalitetsarbete, arbeta mer med
formativ beddmning, sékra vardegrundsarbetet och helt enkelt vara en aktiv
pedagogisk ledare for de nya och ofta oerfarna lararna. Sfi:s utbildningsansvariga
ledare har inte heller tillgang till de befogenheter som skulle majliggora att
fullfélja utbildningsansvaret for sfi. Istéllet upptas nastan all hennes tid av
elevadministration.

Sfi-eleverna pa Folkuniversitet har nara till all den kursverksamhet som erbjuds
inom folkbildningen i huset bredvid sfi-undervisningen, men hittills har detta inte
utnyttjats av skolan vilket vi tycker &r synd eftersom det borde vara en stor fordel
for eleverna om det kunde ordnas.

Skolan har alltsa manga fina byggstenar i sin verksamhet, men man skulle behéva
lagga mer kraft pa att sakerstalla grundstrukturen i den nystartade sfi-utbildningen.
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