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Forvaltningens forslag till beslut
Remissen besvaras med forvaltningens tjansteutlatande.
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stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Stefan Nilsson och Jonas Eklund (bada MP) har i en motion till kommun-
fullmiktige foreslagit att tillgdngen pd personliga ombud i Stockholms stad
forstéirks sa att den motsvarar efterfrdgan och att antalet ombud utdkas till minst
tjugo. Stefan Nilsson och Jonas Eklund uppger att verksamheten berdrts av flera
omorganisationer, upphandlingar och pa senare tid ocksa kraftiga nedskérningar.

Det dr ingen tvekan om att personliga ombud fyller en viktig funktion fér ménga
personer med psykisk funktionsnedséttning. Vad géller Norrmalm beddmer
forvaltningen att behovet av personligt ombud &r vél tillgodosett. Forvaltningen
har ddremot ingen ndrmare uppfattning om antalet personliga ombud 1 andra
stadsdelar motsvarar efterfrigan och kan dérfor inte ta stéllning till forslaget om
att utoka antalet ombud 1 staden.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har begért yttrande fran bl.a. Norrmalms stadsdelsnimnd med
anledning av en motion fran Stefan Nilsson och Jonas Eklund (bdda MP) om fler
personliga ombud for personer med psykisk funktionsnedséttning. Yttrandet ska
vara kommunstyrelsen tillhanda senast den 31 december 2012. Motionen bifogas.

Arendet

Stefan Nilsson och Jonas Eklund uppger att reformen med personliga ombud varit
mycket framgangsrik och framhéller att bl.a. RSMH (Riksforbundet for Social och
Mental hilsa) vittnar om att insatsen har en enorm betydelse for ménga personer.

Vad giller Stockholms stad uppger Stefan Nilsson och Jonas Eklund att
verksamheten med personliga ombud kom igdng sent och dérefter berdrts av flera
omorganisationer, upphandlingar och pa senare tid ocksa kraftiga nedskérningar.
Idag motsvarar antalet personliga ombud bara omkring en fjérdedel av vad som
rekommenderas av Socialstyrelsen. I Stockholms stad finns nu elva stadsdels-
anknutna personliga ombud och tva vid enheten for hemlosa, vilket kan jamforas
med de tjugosex ombud som fanns omkring 2005.

Stefan Nilsson och Jonas Eklund menar att det samhéllsekonomiskt 4dr [6nsamt att
satsa pa personliga ombud. Enligt Socialstyrelsen berdkningar ger de personliga
ombuden en kostnadsminskning f6r samhéllet som motsvarar sjutton ganger
insatsen.

Stefan Nilsson och Jonas Eklund foreslar att kommunfullmiktige beslutar att:

o fOrstirka tillgdngen pd personliga ombud 1 Stockholms stad sa att den
motsvarar efterfragan,

e utoka antalet personliga ombud till minst tjugo tjanster,

e behdlla den lokala forankringen med personliga ombud knutna till
stadsdelsomrddena.

Arendets beredning
Arendet har beretts vid socialtjinstavdelningen.

Férvaltningens synpunkter

Det dr ingen tvekan om att personliga ombud fyller en viktig funktion for ménga
personer med psykisk funktionsnedséttning. Som Stefan Nilsson och Jonas Eklund
framhaller lever manga av dem isolerade och har ofta lagt for fortroende for
varden, socialtjansten och andra myndigheter. Att fi hjdlp att samordna sina
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kontakter med olika vardgivare och myndigheter och fa stdd i andra privata
angeldgenheter ar givetvis vardefullt.

Vad géller Norrmalm drivs verksamheten med personliga ombud, efter att under
ndgra ar ha drivits pd entreprenad av Stadsmissionen, sedan den 1 september
2011 1 samverkan med stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen, Sédermalm och
Ostermalm. Sammanlagt finns tre personliga ombud. Ett av ombuden arbetar
gentemot personer bosatta pd Kungsholmen och Norrmalm.

Under perioden januari t.0o.m. september i &r hade ombudet uppdrag fréan i
genomsnitt nio norrmalmsbor per manad. Antalet uppdrag har dven tidigare

legat pa ungefdr samma niva, under vissa perioder lidgre. Enligt forvaltningens
bedomning tillgodoser ombudet gott och vél de behov som finns inom stadsdelen.
Nagot behov av utdkade resurser bedoms saledes inte finnas for narvarande.

Det faktum att forhallandevis fa personer pa Norrmalm efterfragar personligt
ombud beror, som forvaltningen ser det, pa att man fran socialpsykiatrins sida kan
erbjuda personer med psykisk funktionsnedsittning ett vil fungerande boendestod
och mojlighet till meningsfull sysselsittning. Det finns ocksa ett nira och vél
fungerande samarbete med landstingets psykiatri som gor att behov av stéd och
insatser kan fingas upp i ett tidigt skede.

Forvaltningen foljer regelbundet upp verksamheten. Det finns ocksé en styrgrupp
som foljer utvecklingen av verksamheten dér representanter for de samverkande
stadsdelsforvaltningarna, landstingets psykiatri respektive primarvard, forsakrings-
kassan och arbetsformedlingen ingar. Forvaltningen arbetar d&ven uppsdkande och
sOker fa kontakt med personer som kan tdnkas ha behov av insatser. Det &r inte
ovanligt att anhoriga eller hyresvirdar uppmérksammar forvaltningen pa personer
som verkar behova stdd fran socialtjansten.

Forvaltningen har ingen ndrmare uppfattning om antalet personliga ombud i
Ovriga stadsdelar motsvarar efterfrdgan och kan dérfor inte ta stéllning till Stefan
Nilssons och Jonas Eklunds forslag om att utdka antalet personliga ombud i
staden. Vad géller Norrmalm &r behovet tillgodosett. Forvaltningen delar
uppfattningen om att det ar viktigt att behalla den lokala férankringen med
personliga ombud knutna till stadsdelsomradena.

Motion fran Stefan Nilsson och Jonas Eklund om fler personliga ombud for
personer med psykisk funktionsnedséttning.
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