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Socialnimnden

Ordférandeuppdrag om information och rutiner
for trygghetslarm

Forslag till beslut

- Socialnaimnden noterar informationen

Socialforvaltningen

V7, L
Ingrid Boheman Risto Mia Ledwith
Socialchef Gruppledare staben

Beskrivning av drendet

Med anledning av anmilan till Socialstyrelsen om allvarligt misstorhallande, har
socialnimndens ordférande givit forvaltningen i uppdrag att redovisa vidtagna

dtgarder dll socialnamnden. Missforhallandet bestod 1 att en kvinna som ramlat i

tyresd kommun



sitt hem inte hade en fungerande larmanordning. Det saknades rutiner och

uttorlig skriftlig information om hur trygghetslarmet ska sikerhetskontrolleras.

Vidtagna atgérder

Skriftlig information; faktablad, om hur larmet testas automatiskt och manuellt
har tagits fram. Faktabladet ska limnas till samtliga personer med installerat
trygghetslarm samt vid nyinstallation. Personalen ska forvissa sig om att den

enskilde forstitt informationen. Atgérden ska dokumenteras.

Dd personen inte har méjlighet att provlarma manuellt, dokumenteras detta 1
genomforandeplanen dir det beskrivs hur den enskilde kan fa hjalp med detta.

Genomférande av provlarm dokumenteras 1 den sociala dokumentationen.
Ny rutin for information om och installering av trygghetslarm har upprittats,
Bifogas:

—  Faktablad om trygghetslarm

—  Rutin fér information om och installering av trygghetslarm

- Undetlag for registrering av trygghetslarm
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