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I Redogorelse for granskningens planering och
genomforande

Arets granskningsinsats har plancrats tillsammans med samtliga lekmanna-
revisorer vid ett planeringsméte den 22 maj 2012. Vid planeringsméte den 4
september 2012 avseende Stockholms Stadshus AB informerade lekmanna-
revisorn om det granskningsuppdrag han givit revisionskontoret. Den auktori-
serade revisorn presenterade sin revisionsplan. T ¢vrigt har informationsutbyte
skett mellan samtliga involverade i revisions- och granskningsarbetet. Resultatet
av granskningen av intern kontroll och delarsbokslutet per 2012-08-31 rapporte-
rades vid ett gemensamt avstdmningsmdéte den 11 oktober 2012, i vilket kon-
cernledningen deltog. Slutrevisionsméte dgde rum den 14 februari 2013,

Arets granskning inom koncernen har framfrallt omfattat intern kontroll i
byggprojekt, fakturering av lokalhyror, avtalsbevakning samt upphandlings-
verksambhet.

2 Redogorelse for granskningsresultatet
2.1 Fordjupad granskning
2.1.1 Intern kontroll i byggprojekt

Revisionskontoret har granskat den interna kontrollen i tva byggprojekt per bo-
stadsbolag, det vill siiga sammantaget sex projekt. Granskning har gjorts av
dokumentationen i projekten, uppféijningen av projektet och hanteringen av
andrings- och tilliggsarbeten. Intervju av projektledare har genomforts. Syftet
med granskningen har varit att beddma om bolaget har tillriicklig intern kontroll
i de granskade projekten.

Iakttagelser
Protokollen fran byggméten uppfyller skriftlighetskraven enligt branschens be-
stimmelser, Det gér att folja projekten i den projektdokumentation som finns.

Enligt stadens upphandlingspolicy och anvisningar ska i alla avtalsforhallanden
utforarens seriositet ekonomiskt och juridiskt fSljas upp under hela avtalsperio-
den. Inget av bolagen har genomftrt sédana I8pande seriositetskontroiler i de
granskade projekten.

Det framgar ocksd av anvisningarna att staden bdr kréva att leverantorerna an-
svarar for att deras underleverantdrer lever upp till stadens krav. Bolaget har
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avtalat med entreprendrerna i de granskade projekten att de ska folja upp sina
anlitade underentreprendrers seriositet. I ett av de sex granskade projekten har
projektiedaren kontrollerat att entreprendren foljt upp de anlitade underentre-
prendrernas seriositet,

Stadens riktlinjer om mutor och representation har uppdaterats efter lagiind-
ringar. Riktlinjerna giller frdn den 19 september 2012. De uppdaterade rikt-
linjerna har anmdilts till bolagens styrelser, eller kommer att anmélas. Lingst har
AB Familjebostider kommit som ocksd tagit fram en handlingsplan for att
siikerstilla att riktlinjerna implementeras i hela organisationen.

Revisionskontorets bedémning och kommentar

Att se till att avtalens entreprenadftreskrificr efterlevs &r en viisentlig uppgift
som till stor del ligger pd byggledningskonsulter och som dokumenteras av
denne i byggmétesprotokoll. Att avtalen efterlevs och att konsulter utfér sitt
uppdrag bor i forsta hand sikerstéllas genom l6pande kontroller av entrepre-
naden. Att denna kontroll &r tillricklig sikras genom stickprovskontroller och
atgirder inom ramen for arbetet med intern kontroll. Genomfdrda kontroller bor
dokumenteras.

Bolagen bér genomfora kontroll av leverantdrers seriositet under avtalstiden.

I entreprenadavtalen klargdrs att det 4r leverantren som under avtalstiden an-
svarar for att anlitade underleverantdrer dr serisa. Bolagens uppfolining av att
leverantdrer tar detta ansvar kan forbittras.

Revisionskontoret beddmer att bolaget har tillvéicklig intern kontroll i de sex
projekt som granskats.

2.1.2 Lokaluthyrning

Revisionskontoret har genomfoit en granskning av hur bostadsbolagen hanterar
uthyrning av lokaler, Granskningen har sérskiit inriktats mot hur fakturering av
lokathyra sker. Genomgéng har ocksd gjorts av den dokumentation som finns
upprittad for respektive granskad lokaluthyrning. De granskade uthyrningarna
avser lokaler for restauranger och butiker.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om bolagen arbetar med lokalut-

hyrning pa ett fr bolaget tillfredsstillande sitt. Nedan redovisas resultatet av
granskningen.
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Iakttagelser

Akter avseende lokaluthyrningar forvaras pa ett betryggande siitt och det rider
god ordning i de akfer som granskats. De granskade akterna innehdller de
dokument som ska finnas avseende uthyrning.

Bolagen genomfor inte stickprovskontroller av uthyrningar for att kontrollera att
riitt lokalhyra debiterats och att indexreglering gjorts.

I en av de granskade lokaluthyrningarna har kontraktet avseende uthyrning av
lokal undertecknats av hyresgiist som inte var behorig firmatecknare,

Vad giller uthyrningsliiget per distrikt och stadsdel gor AB Familjebostider en
sirskild redovisning av detta som redovisas till styrelsen i samband med tertial-
rapporterna, Dir framgar ocksd uthyrningsgraden per uthyrningstyp. De &vriga
tvé bostadsbolagen redovisar inte dessa uppgifter till styrelsen i samband med
tertialrapporterna utan detta sker istéllet i drsredovisningen.

Lokalhyra ska betalas i forskott for ett kvartal, Skriftiigt tilldgg till hyresavtal
som innebdr att hyra erldggs per manad kan dock tecknas.

Eit av bolagen, AB Familjebostider, genomfdr inte l6pande seriositetskontroller
av de foretag som hyr lokaler av bolaget. AB Stockholmshem anvénder ett
system som bevakar om det sker fordndringar i vissa utvalda féretag. AB
Svenska Bostider anviinder samma system vid behov av kontroll av foretag,

Revisionskontorets bedémning och kommentar

Bolagen arbetar pa ett i huvudsak tillfredsstillande sitt med de uthyrningar av
lokaler som granskats,

2.1.3 Upphandlingsverksamhet
Revisionskontoret har genomfort granskning av upphandlingsverksamheten vid
tva bolag, Stockholm Vatten AB och Stockholm Globe Arena Fastigheter AB.

Den senare har genomfrts med konsultmedverkan av Ernst & Young.

Syftet med granskningen har varit att beddma hur bolagens styrelser foljer
gillande lagstifining och hur stadens upphandlingspolicy efterlevs.

Vid Stockholm Vatten AB har tvd upphandlingar granskats och vid Stockholm
Globe Arena Fastigheter AB har tre upphandlingar granskats.
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Revisionskontorets beddmning och kommentar

Vad giller Stockholm Vatten AB dr beddmningen att bolaget har de policys,
verktyg och den organisation som sikerstiller att gillande lagstifining foljs. Nér
det giller uppfoljningar i efterhand av upphandlingar bor bolaget géra ansvaret
for upphandlingar tydligare samt genomfdra uppféljningar pd ett mer systema-
tiskt och regelbundet sét.

Vidare #r beddmningen att stadens upphandlingspolicy efterlevs. Det framgér
dock inte i presenterade styrdokument hur bolaget ser pd avvigningsproblema-
tiken mellan 8 ena sidan miljokrav och sociala krav och & andra sidan kon-
kurrenskrav, kvalitetskrav och ekonomiska krav. Frigan om hur paketering kan
paverka konkurrensen och mindre foretags mojlighet att ligga anbud kunde
ocksé tydliggoras.

Slutligen #r bedémningen #r att bolaget har riktlinjer, organisation och verktyg
som krivs for att sikerstilla stadens miljokrav vid upphandlingar.

Vad giller Stockholm Globe Arena Fastigheter AB #r beddomningen att bolaget
har de policys, verktyg och den organisation som siikerstéller att gillande lag-
stiftning {6ljs.

Vad giller om stadens upphandlingspolicy efterlevs finns forbittringsomréaden.
Det finns behov av att utveckla kvalitetssikringen av upphandlingsverksam-
heten genom att ta fram den planerade upphandlingshandboken och ge upp-
handlingsansvarig mer tid for kvalitetssikring. Vidare att det gbrs en §versyn av
bolagets upphandlingspolicy for ait béttre ticka samtliga omréden i stadens
upphandlingspolicy. Vid dversynen bor vigledning ges angdende avvignings-
problematiken mellan volymftrdelar mot mindre foretags mojlighet att ligga
bud samt hur paketering kan paverka paketering kan péverka konkurrensen vid
kommande upphandling.

Slutligen #4r beddmningen &r att bolaget har riktlinjer, organisation och verktyg
som krivs for att siikerstilla stadens miljékrav vid upphandlingar.

2.1.4 Avtalsbevakning

Revisionskontoret har genomfdrt en granskning av hur Stockholm Stads
Bostadsformedling AB och S:t Erik Markutveckling AB arbetar med upp-
folining och kontroll av ingéngna avtal. Enligt stadens upphandlingspolicy dr
det viktigt att staden uppfaitas som en god avtalspart och bestillare. Vidare
anger policyn att staden ska félja upp och vidta atgirder for att upprétthdlla en
hog lojalitet med de tecknade avtalen.
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Syftet med granskningen har varit att beddéma om bolagens uppftljning och
kontroll av ingéngna avtal 4r tillricklig,

Iakttagelser
Bolagen har antagit stadens upphandlingspolicy.

Bolaget foljer fortlépande upp leverantdrernas seriositet genom forfragan hos
skatteverket.

Revisionskontoret har ocksd granskat bolagens foijsamhet mot tecknade avtal
under perioden januari till augusti 2012. Granskningen har visat pd att bolagen
har en god efterlevnad till tecknade avtal.

Revisionskontorets bedomning och kommentar

Revisionskontorets beddmer att bolagets uppfolining och kontroll av de
granskade avtalen #r tillriicklig, Vad giller Bostadsformedlingen kan avtalsfor-
valtningen forbétiras genom att forvaltningen av avtalen sker centralt fGr
bolaget.

2.2 Grundliggande granskning

2.2.1 Bolagens arbete med internkontroll

Kommunfullmiktige har i samband med beslut om budget beslutat att ndimnder
och bolagsstyrelser ska utarbeta en internkontrollplan i samband med att verk-
samhetsplanen/budgeten upprittas. Internkontrollpianen ska innehélla kontroll
av kontroller dvs. de kontrollmoment som ska genomforas enligt planen ska
vara sidana att tillforlitligheten i det befintliga systemet for intern kontroll
kontrolieras.

Dotterbolagens arbete med internkontroll har granskats med fokus pa kvaliteten

i den dokumenterade risk- och visentlighetsanalysen och att kontrollaktiviteter
enligt internkontrollplanen har genomforts.
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Revisionskontorets bedémning och kommentar
Revisionskontoret kan konstatera att bolagen har ett fungerande intern-
kontrollarbete och att upptagna kontroller har genomforts enligt IK-planerna.

Vad giller S:t Erik Markutveckling AB och AB Stockholmshem kan med fordel
internkontrollplanerna antas betydligt tidigare under &ret sd att gransknings-
arbetet didrigenom kan komma igang s& snabbt som mojligt.

Vad gille tidigare ars synpunkter rorande Micasa Fastigheter AB dér bland
annat en systematisk viirdering av riskomradena saknades 2011 har atgirder
vidtagits i 2012 &rs IK-plan. Dock bor bolaget genomfdra internkontroil-
granskningen l8pande under ret och avrapportera resultatet till styrelsen senast
i samband med &rsredovisningen.

2.2.2 Bolagets ekonomiska och verksamhetsmassiga resultat

Revisionskontoret har granskat dotterbolagens tertialrapporter med inriktning péa
prognoser &ver resultat efter finansnetto. Moderbolaget har formaliserat
ekonomi- och verksamhetsuppfoljningen avseende dotterbolagen i ILS (verk-
samhet), RASK (ekonomi) och anvisningar for tertialrapporteringen.

Koncernstyrelsen behandlade den 12 juni och den 16 oktober 2012 #renden an-
gdende prognos 2012:1 inklusive resuitat per 2012-04-30 resp. prognos 2012:2
inklusive resultat per 2012-08-31 for koncernen Stockholms Stadshus. 1 dren-
dena redovisas dotterbolagens prognoser med forklaringar till avvikelser gent-
emot fullmiktiges och koncernstyrelsens resultatkrav samt koncernledningens
synpunkter och kommentarer.

Aven avvikelser enligt ILS-rapporteringen kommenteras. I stadens tertial-
rapporter redovisas under dret justeringar och kompletteringar av bland annat
arsmal pa indikatorer som bor uppmérksammas av bolagen.

Bolagsstyrelserna ska enligt fullmiktiges och koncernstyrelsens besiut uppfylla
ett antal bolagsspecifika #dgardirektiv. Uppféljning har skett av hur bolagen
arbetar med ett urval av dgardirektiven,

Revisionskontorets bediomning och kommentar

Bolagens resultatprognoser bedoms vara tiliforlitliga. Erforderliga beslut och
feller n6jaktiga forklaringar finns tili resultatavvikelser gentemot fullméktiges
resuitatkrav.

Granskningspromemoria Nr 01 2013 Stadshus AB



o\‘“o

o

e 2 STADSREVISIONEN 7(7)

b & REVISIONSKONTORET 2013-03-06
Fpra®

Vad giller de bolagsspecifika #gardirektiven #r revisionskontorets samman-
fattande beddmning att bolagen aktivt arbetar med att genomfora och uppfylla

dgardirektiven.
%R c(berg

Certifterad kommunal revisor

Staffan Woberg
Stadsrevisor
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