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Granskning av 6verformyndarnimnden

KPMG har pid uppdrag av Vdrmdé kommuns fortroendevalda revisorer genomfort en
oversiktlig granskning av 6verfsrmyndarndmnden.

Vi har i var granskning funnit att dverformyndarndmndens verksamhet i allt visentligt bedrivs
pa ett dndamalsenligt sétt utifran lagstiftning och faststillda riktlinjer. Vi anser dock att det
behdver tas fram dokumenterade rutiner for vissa processer. Exempelvis menar vi att det bor
finnas en dokumenterad rutin som anger hur handliggarna ska agera nir en stillféretriidare
har uppdrag i andra kommuner. Vi menar dven att ndmnden bér infora regelbundna kontroller
av stillforetrddarna. Sadana kontroller bor géras med det tidsintervall ndmnden finner
motiverat.

Betriffande utbildning av stillforetriddare 4r var mening att dverfsrmyndarnimnden bér
besluta om i vilken omfattning detta ska ske och dérefter precisera &verférmyndarenhetens
atagande om att utbilda gode min, till ett métbart mal. Vidare menar vi att nimnden med
fordel kan ta fram en utbildningsplan for stillfretridare.

Férutom revisorernas nuvarande granskning, har Overfosrmyndarnimnden under 2011
granskats av ldnsstyrelsen i Stockholms lén. Lénsstyrelsens granskning, som avser drenden
fran 2011 och bakit i tiden, innehaller viss kritik som till stor del kan kopplas till bristande
rutiner gillande handliggning av &renden. Utifrdn vdra intervjuer beddmer vi dock att
nimnden pa flera punkter har utvecklat sin verksamhet sedan linsstyrelsens senaste
_granskning. Var rekommendation 4r #nda att revisionen dven fortsdttningsvis uppmirksamt

bor folja lansstyrelsens granskning av 6verformyndarnimnden.

Revisionen begir yttrande 6ver bifogad rapport senast 2013-05-15.

Ordforande



Virmdo kommun

Granskning av
overformyndarndmnden

Revisionsrapport

Offentlig sektor
KPMG AB
2013-02-13

Antal sidor: 9

© 2013 KPMG AB, a Swedish Iimited liability company
and a member firm of the KPMG network of independent member firms
affillated with KPMG International, a Swiss cooperative. Al rights reserved



Innehall

1. Sammanfattning

2. Bakgrund

3. Syfte

4. Avgrénsning

5. Revisionskriterier

6. Metod

7. Projektorganisation

8. Resultat

8.1 Overfsrmyndarndmndens organisation
8.2 Arendemingd

83 Rekrytering av stéllforetrddare

8.4 Kontakter i l6pande drenden

8.5 Utbildning for stillforetradare och handldggare
8.6 Diarief6ring/registrering och delegation
8.7 Riktlinjer och rutiner

8.8 Intern kontroll

8.9 Lénsstyrelsens tillsyn

9. KPMG:s bedémning

© 2013 KPMG AB, a Swedish limited liability company

Viirmdo kommun
Granskning av éverformyndarndmnden
2013-02-13

BN e We We NV, IV, NN VS R U R VS |

~

and a member firm of the KPMG network of independent member firms
affiliated with KPMG International, a Swiss cooperative. All rights reserved



Viirmdo kommun
Granskning av éverférmyndarndmnden
2013-02-13

Sammanfattning

KPMG har av revisorerna i Virmdd kommun fatt i uppdrag att genomftra en revisionsgranskning
av dverfsrmyndarndmndens verksambhet.

Syftet var att granska om dverformyndarndgmndens verksamhet bedrivs pa ett &ndamalsenligt sitt.

I granskningen konstaterar vi att verksamheten i allt vésentligt bedrivs pa ett dndamalsenligt sétt
utifrdn lagstiftning och faststidllda riktlinjer. Vi anser dock att det behover tas fram
dokumenterade rutiner for vissa processer.

Vi menar dven att dverformyndarndmnden bor besluta om i vilken omfattning utbildning av
stillforetridare ska ske och direfter precisera 6verformyndarenhetens atagande om att utbilda
gode min, till ett mitbart mal. Vidare menar vi att nimnden med fordel kan ta fram en
utbildningsplan for stillforetradare.

I granskningen framkommer att 6verformyndarndmnden under 2012 inte arbetade i enlighet med
kommunens policy for intern kontroll. Vi menar att nimnden ska f6lja kommunens policy sa
linge det inte finns nagot beslut om att undanta Gverformyndarndmnden fran denna. Enligt
kommunens controller central forvaltning kommer ndmnden fran och med 2013 att arbeta pa det
sidtt som kommunens policy foéreskriver. Det dr ndgot vi ser positivt pa eftersom vi anser att
ndmnden behover systematisera sin interna kontroll.

Forutom revisorernas nuvarande granskning, har verformyndarndmnden under 2011 granskats
av ldnsstyrelsen i Stockholms lén. Linsstyrelsens granskning innehaller viss kritik som till stor
del kan kopplas till bristande rutiner géllande handldggning av drenden. Utifran vara intervjuer
bedémer vi dock att ndmnden pa flera punkter har utvecklat sin verksamhet sedan ldnsstyrelsens
senaste granskning.

Bakgrund

KPMG har av de fortroendevalda revisorerna i Virmdo kommun fatt i uppdrag att genomftra en
Oversiktlig granskning av overformyndarnimndens verksamhet. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2013.

Overformyndarndmndens uppdrag ir att utdva tillsyn Sver stillforetridares — dvs. fsrmyndares,
forvaltares och gode méns — forvaltning. Férutom att ut6va tillsyn ska dverférmyndarndmnden
dven, efter ansdkan eller anmilan, utreda behovet av stillféretridare.

Orsakerna till att ett drende hamnar hos 6verfésrmyndaren 4r skiftande alltifrin omyndighet hos
huvudmannen till svarigheter att bevaka sin rétt pa grund av fysisk eller psykisk sjukdom, hég
alder eller av andra orsaker forsvagat hilsotillstand.

Grundldggande for oOverformyndarndmndens tillsyn #r en kontroll av att stillforetridaren
anvinder den enskildes, huvudmannens, medel till dennes nytta och att tillgangarna i 6vrigt 4r
placerade pa ett tryggt och forménligt sétt.
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Om det finns brister i dverformyndarndmndens handldggningsrutiner eller dess verksamhet i
ovrigt riskerar personer som sjdlva inte kan tillvarata sin ritt eller forvalta sin egendom att
drabbas av rittsforluster. Det dr séledes viktigt att 6verformyndarndmnden har dndamalsenliga
rutiner for 16pande hantering av drenden, noggrann kontroll av uppdragstagare och en omsorgsfull
kontroll av att stéllforetrddarna fullgor sina uppdrag pa ett korrekt sitt. Mot denna bakgrund har
de fortroendevalda revisorerna i Vdrmd6 kommun bedémt att en granskning av
overformyndarndmndens verksamhet &r angelégen.

Syfte

Projektets syfte har varit att granska om verksamheten bedrivs pa ett &ndamélsenligt sitt utifran
lagstiftning och faststéllda riktlinjer. Granskningen avsig bland annat att kartligga hur stor
verksamheten &r.
Utéver nyckeltal avseende drendeméngd har vi dérfor granskat
om det finns faststéllda riktlinjer for verksamheten och hur dessa i sa fall fungerar i praktiken
om kontroller gors i samband med rekrytering av stéllforetridare
om &rsrdkningarna granskas och hanteras i enlighet med gillande lagstiftning
om utbildning sker av stéllforetréddare
Avgrinsning
Granskningen avser 6verformyndarndmndens hela verksamhetsomrade.
Rapporten dr saklighetsgranskad av enhetschef Lena Blixt.
Revisionskriterier
Vi har bedémt om verksamheten uppfyller
o Kommunallagen
e Forvaltningslagen
¢ Tillimpbara interna styr- och regelverk inom Virmdd kommun
e Forildrabalken
Metod

Granskningen har genomforts genom:

e Dokumentstudie av relevanta dokument
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e Intervjuer med tjinstemén och politiker

Projektorganisation

Granskningen har genomfbrts av Andreas Wendin, konsult offentlig sektor, under ledning av
Mats Lundberg, certifierad kommunal yrkesrevisor.

Resultat

Overformyndarnimndens organisation

Virmdé kommun och Vaxholms stad samverkar sedan 2011 i en gemensam
dverformyndarndmnd for vilken Virmdo dr virdkommun. Namnden sammantrader fyra génger
per ar och bestar av fem ordinarie ledaméter och fem ersdttare. Varmdo kommun viljer tre
ledaméter och tre ersdttare medan Vaxholms stad viljer tvd ledaméter och tvd ersittare.
N#amndens ordforande kommer fran Virmdé kommun.

Overformyndarnimndens forvaltning tillhér Handldggarenheten inom Varmdd kommun.
Handlidggarenheten bestar av sex handlidggartjinster och en enhetschef. Av enhetens totalt sex
handlidggartjdnster dr tre 6verformyndarhandlidggare motsvarande 2,75 arsarbetare. Vid tillfillet
for granskningens genomftrande, januari 2013, &r en av dessa tre tjénster vakant. [ mitten av mars
kommer dock en person att tilltrdda den tjdnsten.

Anledningen till att de tre Gverformyndarhandldggarna endast motsvarar 2,75 tjénster #r att
resterande 0,25 tjanst finns tillgénglig for andra arbetsuppgifter inom Handldggarenheten. Pa det
sdttet kan enhetens personalresurser disponeras olika under &ret. Under den del av aret da
arsrakningarna ska granskas kan fler @n tre handléggare bista Sverformyndarnimnden. Resterande
del av aret kan overformyndarhandldggarna vara behjélpliga med Gvriga irbetsuppgifter inom
enheten.

Arendemingd

Av niamndens verksamhetsberittelse for 2012 framgar att antalet aktiva drenden dr 545 mot 544
iret innan. Aven om antalet-aktiva drenden i stort-sett varit oforindrat har antalet granskade
redovisningshandlingar 6kat markant under 2012 jamfort med 2011. Fran 295 till 380. Detta
eftersom det funnits en eftersldpning i tidigare ars handlaggning.

[ och med att §verformyndarndmnden under 2012 har kommit ikapp med alla eftersldpningar kan
handléggarna nu hantera arsrdkningarna och 4rendena i 6vrigt pa det sitt som det &r avsett i det
drendehanteringssystem som verksamheten anvénder. Om eftersldpningen blir for stor krévs det
enligt handlédggarna olika rutiner for olika drenden beroende pa hur ldnge de legat. Detta eftersom
det blir ohallbart att anvénda drendehanteringssystemets bevakningsfunktioner nir drenden blir
liggande ldnge. I och med att &rsrdkningarna for 2012 nu boérjar komma in och att en av
handldggartjansterna dnnu 4r vakant befarar Overférmyndarhandliggarna att man tillfdlligt
kommer att fa en viss eftersldpning igen. Enhetschefens menar emellertid att det inte finns ndgon
anledning att befara risk for eftersldpningar under 2013. Om det mot férmodan skulle bli en
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arbetsanhopning i sommar finns det ekonomiskt utrymme for att tillfélligt ta in extra personal
eftersom det varit en vakans under januari och februari.

Rekrytering av stéillforetridare

De flesta stillforetridare har bara ett uppdrag men det finns de som har fler. Enligt handldggarna
finns det nagra stillféretrddare som har mellan fem och tio uppdrag. Innan ndmnden bildades ar
2011 hade Varmdd kommuns éverférmyndare ett mal att varje stéllforetridare skulle ha max tre
uppdrag. Detta dndrades sedan till fem uppdrag per stillforetridare. Enligt handldggarna finns i
dagsldget inget uttalat mél om antalet uppdrag per stéllforetrddare. Huruvida en stillforetridare
ska tilldelas ett uppdrag eller ej avgdrs om personen i friga anses vara lamplig for uppdraget. Om
det #r en stillforetridare som har manga uppdrag kan det vara orsak till att den bedoms vara
oldmplig att ta fler uppdrag. Men i och med att uppdragens karaktér varierar i stor utstrickning,
fran mycket enkla till mycket omfattande och krdvande uppdrag, ér det svart att sétta nagot visst
antal som gridns. Dessutom framfoér handldggarna att trenden gdr mot att uppdraget som
stillforetridare blir mer och mer professionellt dér fler och fler i stort sett jobbar heltid med att
vara stéllforetréadare.

Till skillnad fran handldggarna anger nimndens ordforande att dverformyndarndmnden har ett
uttalat tak pa antalet uppdrag per stillforetridare. Detta tak &r enligt ordforanden satt till tio
uppdrag. Ordféranden patalar emellertid att det endast 4r en informell riktlinje for att stévja att
gode min tar pé sig for manga uppdrag, ndmnden har inte fattat nigot formellt beslut om att tio
drenden per stéllforetrddare dr max.

Nir éverformyndarndmnden ser behov av nya stillforetrddare annonserar de i lokaltidningen. Det
finns dven en intresseanmilan pa dverformyndarenhetens hemsida som intresserade kan fylla i.
Niar det kommit in ca 10-15 intresseanmidlningar kallar handldggarna till ett
rekryteringsméte/informationsméte. PA motet haller handldggarna en utbildning pa ca 1,5-2
timmar sen finns det mdojlighet for intresserade att stélla fragor. Innan métet avslutas stimmer
handldggarna av om de som nérvarat pa motet &r fortsatt intresserade. Enligt handldggarna 4r de
flesta i regel fortsatt intresserade. De personer som da vill komma ifraga som stillforetrddare
granskas genom kontroll i belastningsregistret och kontroll hos kronofogden. Dérefter tillfors
personen till dverformyndarndgmndens bank med tédnkbara stéllforetréddare.

Nir det inkommer ett uppdrag tar handldggarna fram ett forslag pa stillféretridare fran banken
med tinkbara stillféretrddare. Den personen kontaktas och informeras om drendet. Finns efter
detta forutsédttningar for ett uppdrag, sker kontakt mellan huvudmannen och den blivande
stillféretrdidaren. Om denna kontakt utfaller positivt lamnas forslag till tingsrdtten pa
stidllforetridare. Till tingsritten ska &ven ett lamplighetsintyg skickas. Tvé personer ska intyga att
personen ifraga dr lamplig som stéllféretrddare.

Nir personer anméler sitt intresse for att bli stédllforetridare far de uppge ifall de har uppdrag som
stdllféretrddare i andra kommuner. Om en tédnkbar stéllféretridare har uppdrag i en annan
kommun kontaktas den kommunens Overformyndare for en avstimning av hur
uppdraget/uppdragen fungerar ddr. Enligt uppgift har det hént att stédllféretridare nekats uppdrag i
Viarmdé pa grund av att det inte fungerade bra i en annan kommun dér personen ifraga var
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stillforetridare. Forfaringssittet att kontakta den andra kommunen eller de andra kommuner dér
stillfSretridaren har uppdrag uppges inte finnas dokumenterat i ndgon rutin. Det &r en kontroll
handliggarna gér dnda for att forsikra sig om att stillforetrddaren &r ldmplig.

Generellt har inte 6verfosrmyndarnimnden haft nagra storre problem att rekrytera nya
stillforetrddare. Daremot uppger savil ordférande som enhetschef att det dr svérare att rekrytera
stillforetridare till ensamkommande flyktingbarn. For att rekrytera stéllforetrddare till dessa
uppdrag forlitar Sverformyndarndmnden sig i stor utstrickning pd rekommendationer fran
6verformyndare i andra kommuner.

Overformyndarnimnden har ingen rutin avseende aterkommande kontroller av redan befintliga
stillforetradare. Kontroll sker ndr de rekryteras enligt beskrivningen ovan. Direfter gors
bedémning om stéllforetradarens fortsatta lamplighet utifran hur uppdraget fungerar i praktiken.

Kontakter i lopande idirenden

Overformyndarenheten har ingen expedition med 6ppettider for att ta emot besok eller speciella
telefontider da de tar emot samtal. I stédllet gdr man ut med information om att personer som vill
traffa handldggarna far ringa och boka in méten med handldggarna. En av anledningarna till det
dr att handldggaren ska f& mgjlighet att sitta sig in i det aktuella drendet. En annan anledning &r
att handldggaren och stéllforetradaren ska kunna trdffas i ett bestksrum dér de ostért kan
diskutera det aktuella drendet eftersom diskussionen inte sdllan kommer in pé& sekretessbelagda
uppgifter. Enligt uppgift fran handlaggarna tar de dagligen emot flera samtal fran stéllforetriddare.
Det &dr dock mer sillan stillféretrddarna efterfragar en tid for besok.

Enligt handlidggarna har de aterkommande kontakter med de flesta stéllféretrddarna under éret. I
synnerhet de med svérare uppdrag.

Overformyndarenheten har satsat mycket pa att ha en informativ hemsida. P4 hemsidan finns
exempelvis information om vad uppdraget innebdr samt ldnkar till andra myndigheter och
organisationer som har aktuell information. Det finns dven blanketter och checklistor fér en rad
olika ténkbara scenarier, exempelvis for kép och forsiljning av fastighet.

Overformyndarenheten bjuder ocksa arligen in alla stillforetradare till informationsméten. Varje
ar-halls informationsmé&ten om arsrakningar, ett i Varmdo och ett i Vaxholm. Infor avlimnandet
av arsrdkningen halls, fran och med 2012, ocks& s& kallade arsridkningsstugor d& rutinerade
stéllforetriddare kan hjélpa och stotta mindre rutinerade stédllforetridare med arsrdkningen.

Utbildning for stillforetridare och handliggare

Nir det géller utbildning i Gvrigt &dr det i forsta hand vid nyrekrytering som stillforetridare far
utbildning fran overformyndarenheten. D4 far de dven boken God man och férvaltare — en
handbok. 1 6verformyndarndmndens detaljbudget for 2013 framgar att Sverférmyndarenheten ska
“utbilda gode mén och ge dem god information for deras uppdrag”. Detta mal &r dock inte
ndrmare preciserat eller nedbrutet till ndgot tydligt och métbart mél. Enligt handlidggarna har de
pratat med ndmnden om vilken utbildning som ska erbjudas och da fatt till svar att alla nya
stédllforetradare i samband med rekryteringsmétet ska fa utbildning samt boken. Uppf6ljning sker
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genom att handliggarna p& nimndsammantridena redogdr for hur ménga informationstréffar de
haft.

Betriffande utbildning for handldggarna uppger béde enhetschefen och handldggarna att de har
det forhallandevis forspdnt. I mén av tid far handliggarna maéjlighet att g& pa det mesta i
utbildningsvig som erbjuds dem. Vidare ingdr handldggarna i ett nitverk med de ndrmsta
kommunerna plus att de med jimna mellanrum deltar pa ldnstréffar.

Diarieforing/registrering och delegation

Overformyndarnimnden diariefor samtliga handlingar. Alla telefonsamtal som har betydelse for
ett drende tillfors ocksa diariet.

Alla avslagsbeslut tas i ndmnden, exempelvis beslut om att inte godké#nna en Arsrdkning.
Betriffande nimndens delegationslista framkom vid intervjuerna att nimndens ordférande och
tjinsteménnen hade olika syn. Ordféranden menar att handldggarna har en storre delegation &n
vad som #r normalt i linet medan tjdnsteménnen framfor att nimndens ordférande har en ovanligt
lingtgaende delegation i jimforelse med andra kommuner. Trots att nimndens ordférande och
tjanstemédnnen har sa olika bild av delegationen svarar samtliga att samarbetet mellan ndmnden
och tjdnstemdnnen fungerar vildigt bra.

Riktlinjer och rutiner

[ stycke 8.2 framgar att 6verformyndarndmnden saknar dokumenterade rutiner for ndr och hur
handldggarna ska stimma av med andra kommuner nér en stéllforetrddare har uppdrag i en annan
kommun. Det finns inte heller ndgra rutiner for aterkommande kontroller av redan befintliga
stillforetradare.

Nir det giller rutiner i ovrigt har det i intervjuerna framkommit att det finns tydliga och
faststdllda rutiner som tdcker in en stor del av Overformyndarndmndens verksamhet.
Overférmyndarenheten har tagit fram checklistor for en stor del av de &terkommande momenten.

Intern kontroll

2011-09-29 faststéllde kommunfullméktige i Virmd6 kommun en policy for intern kontroll i
kommunen. Enligt denna policy ska n@mnderna senast i februari varje &r anta en
internkontrollplan baserad pa en risk- och visentlighetsanalys. Planen ska Overldmnas till
kommunstyrelsen senast under mars manad. Rapportering av nimndernas uppfdljning av den
interna kontrollen ska ske i samband med arsbokslutet. Rapportering ska ocksa ske till
kommunens revisorer. Av policyn framgér vidare att varje ndmnd ska ha en faststilld rutin for hur
planering och rapportering av internkontrollarbetet ska ga till.

Vid intervjuerna med savdl ndmndens ordférande som med tjdnstemdnnen framkom att
overformyndarndmnden under 2012 inte arbetade med intern kontroll pa det sétt som kommunens
policy foreskriver. Ndamnden antog exempelvis ingen internkontrollplan. Eftersom verksamheten
#r sa liten och eftersom nimndens ordférande har sé téita kontakter med handlédggarna menar han
att de har vildigt bra kontroll pa verksamheten @nda. Handléggarna & sin sida framfor att de vid
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varje nimndsammantréde rapporterar hur verksamheten fungerar och om det finns ngra problem.
Exempelvis rapporteras vid varje ndmndsammantride hur handldggarna ligger till med
arsrikningarna. Dirigenom menar dven handldggarna att kontrollen pa verksamheten dr vildigt
god.

Kommunens controller central forvaltning patalar att 6verformyndarndmnden inte tog fram négon
internkontrollplan under 2012 pa grund av att ndmnden di var forhallandevis ny samt att
nidmnden har s liten verksamhet. Controllern framf6r dock att Sverformyndarndmnden frén och
med 2013 kommer att ha en egen internkontrollplan.

Linsstyrelsens tillsyn

Overfsrmyndarnimndens verksamhet stdr under ldnsstyrelsens tillsyn som regelbundet
genomfor inspektioner. Senaste tillsynen skedde 2011-11-15. Vid ldnsstyrelsens tillsyn
gangen dessforinnan, 2009-12-21, var Virmdos 6verformyndarverksamhet inte organiserad i
en nimnd. Darfor redogor vi i denna rapport endast for den tillsyn som ldnsstyrelsen gjorde
2011. Av lidnsstyrelsens inspektionsrapport framgér att Sverférmyndarndmnden kritiseras pa
fyra punkter.

e Nimnden har fattat beslut om arvode till en god man forst nio ménader efter att
slutréikningen granskades.

e Nimnden har inte begirt in redovisning eller vidtagit &tgérder for att avsluta ett
drende didr huvudmannen avled &r 2002.

e Nimndens tillsyn 6ver en god man med uppdrag att varda en underdriges ritt i ett
dédsbo.

e Att ndmnden i ett drende angdende eventuellt behov av god man inte har vidtagit ndgon
atgird pa atta manader.

Kritiken som lédnsstyrelsen framfor kan till stor del kopplas till bristande rutiner géllande
handldggning av drenden.

KPMG:s bedémning

Var bedomning 4r att overfésrmyndarndmndens verksamhet i allt vdsentligt bedrivs pa ett
#ndamalsenligt sitt utifran lagstiftning och faststéllda riktlinjer. Vi anser dock att det behdver tas
fram dokumenterade rutiner for vissa processer. Exempelvis menar vi att det bor finnas en
dokumenterad rutin som anger hur handldggarna ska agera nér en stidllforetrddare har uppdrag i
andra kommuner. Var bedomning &r att det sitt pa vilket handlidggarna hanterar sddana drenden &r
tillfyllest men vi anser dnda att forfaringsséttet bor finnas dokumenterat.

Vi konstaterar i granskningen att det inte finns ndgon rutin fér adterkommande kontroller av
stillforetridare. Nir en ny stdllféretridare rekryteras gors kontroll mot belastningsregistret och
kronofogden, dérefter I6per uppdraget pd. Vi menar att ndmnden boér infora regelbundna
kontroller av stéllforetrddarna. Sddana kontroller bor géras med det tidsintervall nimnden finner
motiverat.
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Betriffande stillforetridarnas uppdrag gav nimndens ordforande och handldggarna olika svar
angiende om det finns ndgot tak for maximalt antal drenden per stillforetrddare. Handldggarna
menade att det inte finns ndgon sadan grins medan nimndens ordférande angav att det finns en
informell riktlinje som anger tio drenden per stéllforetradare som tak. Vi menar att det inte bor
finnas nagra informella riktlinjer. Om nimnden vill ange nagon inriktning géllande detta ska det
vara ett formellt antaget mal. Med tanke pa uppdragens varierande omfattning och
stillforetridarnas olika forutsittningar menar vi dock att det bésta 4r att inte ange nagot uttalat
mal for detta. Vi menar att det bésta sittet att hantera stillforetrddarnas uppdragsméngd pé dr det
sitt som sker i dag, det vill séiga att handldggarna gor en ny bedomning av lampligheten vid varje
enskilt nytt uppdrag. Det spelar ingen roll om stillforetridaren har ett eller tio uppdrag, nér det
kommer ett nytt uppdrag ska stillforetrddarens limplighet bedomas utifrdn drendets karaktir och
stillforetridarens forutsittningar att klara uppdraget i Gvrigt.

[ granskningen konstaterar vi vidare att nimnden har legat efter med granskningarna av
redovisningshandlingar men att man nu har kommit ikapp. Utifrdn vad som framkommit i
intervjuerna dr var bedémning att arsrdkningarna granskas och hanteras i enlighet med géllande
lagstiftning. Nér det giller granskningen av 2012 ars arsrakningar papekade handlidggarna att det
tillfalligt finns risk for en viss eftersldpning igen i och med att den vakanta handldggartjdnsten
inte kommer att tillséttas forrdn i mars. Men mot bakgrund av att det inom Handléggarenheten,
till vilken &verformyndarhandliggarna hor, finns fler handldggare som ska bistd
dverformyndarndmnden vid granskningen av arsrdkningarna bedomer vi att eftersldpningen bor
kunna hallas nere. Vi rader dock overformyndarndmnden att sédrskilt uppmérksamma
handldggningstiderna sa att atgérder kan sittas in i tid om det aterigen blir en stor eftersldpning.

Nya stéllféretrddare far en utbildning pa 1,5-2 timmar i samband med rekryteringstillfillet
dessutom far de boken God man och forvaltare — en handbok. 1 6vrigt halls informationstréffar
och sa kallade arsrakningsstugor. Vi ser arsrdakningsstugorna som ett bra initiativ.

Nir det giller utbildning framgér det i OverféSrmyndarndmndens detaljbudget for 2013 att
gverformyndarenheten ska "utbilda gode mén och ge dem god information for deras uppdrag”. Vi
menar att Overférmyndarnimnden bor besluta om i vilken omfattning utbildning av
stillforetridare ska ske och direfter precisera Gverformyndarenhetens atagande till ett métbart
mal. Vidare menar vi att nimnden med fordel kan ta fram en utbildningsplan for stéllforetradare.

Utifran ndmndens delegationslista konstaterar vi att nimndens ordférande har en forhallandevis
langtgaende delegation. I manga andra kommuner é&r flera av de beslut som i Varmdo/Vaxholm ar
delegerade till ordféranden i stillet delegerade till handlédggare. Vi menar att ndmnden, inte minst
utifran effektivitetssynpunkt, bor fundera pé vilka beslut som ska vara delegerade till vilken
funktion.

Overformyndarnimnden arbetade inte i enlighet med kommunens policy for intern kontroll under
2012. Vi menar att sa ldnge det inte finns ndgot beslut om att undanta Sverformyndarnimnden
fran kommunens policy for intern kontroll ska nimnden arbeta i enlighet med denna policy. Med
anledning ddrav borde en internkontrollplan ha tagits fram under 2012. Vi vill dock podngtera att
behovet av vilutvecklade internkontrollplaner inte &r lika stort i en §verformyndarndmnd som i
exempelvis en socialndmnd pa grund av att dverformyndarndgmndens verksamhet stir under
lansstyrelsens tillsynsansvar och att verksamheten &r forhallandevis begrinsad bade till inriktning
och omfattning. Trots det menar vi att det dr viktigt att 6verformyndarndmnden systematiserar sin
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interna kontroll. Darf6r ser vi positivt pd att dven Overférmyndarndmnden frdn och med 2013
kommer att arbeta i enlighet med kommunens policy for intern kontroll.

Vid lansstyrelsens senaste tillsyn, som avsig drenden fran 2011 och bakét i tiden, konstaterades
vissa brister som till stor del kan kopplas till bristande handldggningsrutiner. Utifrdn vad som
framkommit vid véra intervjuer dr vir bedémning att 6verformyndarndmnden pa flera punkter har
utvecklat sin verksamhet sedan ldnsstyrelsens senaste granskning. Vi menar dock att revisionen
dven  fortsdttningsvis  uppmirksamt boér  folja  lansstyrelsens  granskning av
overféormyndarndmnden.
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