Tillsyn hélso-och sjukvirdens kvalitet Trolliingen 2008.

Trollingen drivs av Carema Aldreomsorg AB. Kommunens MAS har tillsynsansvar
enligt HSL. P4 Trolldngen har samtliga 59 patienter insatser enligt HSL.

Det medicinska ledningsansvaret pa Trolldngen har en sjukskoterska pa uppdrag av
verksamhetschefen.

Sjukskoterska finns pd plats dygnets alla timmar, sjukgymnast och arbetsterapeut finns
dagtid méandag till fredag.

Liakarinsatser

Trollbiackens vérdcentral ansvarar for lakarinsatserna. Rondsystem dér lakare
medverkar sker tvd ganger per vecka. Detta fungerar mycket tillfredstdllande. Lékare
finns dven att nd andra tider pa dygnet och lokala rutiner finns vél utarbetade for detta.

Vérdens organisation, virdplanering och dokumentation

Varje patient har en namngiven omvardnadsansvarig sjukskoterska. Vid ankomsten till
Trolldngen skriver sjukskdterskan en omvardnadsanamnes och omvardnadsstatus.
Utefter det uppréttas en omvardnadsplan som underlag for den fortsatta varden.
Omvardnadsplanen skall innehélla en beddmning av insatser och mél, planering hur
maélen skall uppnas, genomforande av insatser/atgirder for hur malen skall uppnas samt
utvérdering av resultatet av insatserna/atgérderna.

Pa Trolldngen fungerar detta mycket val.

En journal fors pa varje patient och forvaras pé ett enligt patientjournallagen riktigt sétt.
Individuell vardplanering sker nir behov uppstér hos patienten. Kan initieras av
patienten sjdlv, anhorig ,vdrdpersonal samt bistdndshandlidggare.

Likemedelshantering

Patienterna pd Trollingen omfattas av lagen om likemedelsforméner som giller fran 1
oktober 2002. Detta innebér att patienterna pa Trolldngen har kostnadsfria 1akemedel.
Pé Trolldngen har inrittats ett ldkemedelsforrad dér gemensamma likemedel for alla
patienter finns tillgdngliga. Endast sjukskdterskor har tillgang till detta forrad.
Likemedel delas i dosett av sjukskdterska. Overlimnandet till patient sker av annan
personal som har delegering for uppgiften. Detta fungerar pé ett mycket tillfredstéllande
sétt.
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Omvéirdnad

Nutrition:

Viktkontroll sker vid inflyttning, dédrefter 2 ganger per ér eller oftare vid behov.

Vid behov far patienten konsistensanpassad kost eller niringsberikad kost av olika slag,
detta sker 1 samrad med ansvarig ldkare. Lista for vitskeintag dér personalen under hela
dygnet antecknar intaget kan forekomma vid oro for att patienten skall bli uttorkad pa
grund av for lite dryck.

Mun/tandvérd:

Enligt § 8 i tandvérdslagen skall alla patienter i sirskilt boende kostnadsfritt erbjudas
en munhélsobeddmning varje ar.

Munhélsobedémning gors av en tandhygienist som upprittar ett munvardskort dér
patientens behov och utférande av munvarden beskrivs. Detta kort &r att betrakta som en
journalhandling och bevaras i omvéirdnadsjournalen. All omvérdnadspersonal utbildas
for att patientens skall kunna ges en fullgod munvard.

Vid behov tas kontakt med tandldkare f6r vidare insatser.

Fotvard:

Tillgang till fotvard finns. Medicinsk fotvard tillgodoses efter remiss av ldkare.
Inkontinens:

Samtliga patienter pd Trollingen som har inkontinensproblem har individuellt
anpassade inkontinenshjdlpmedel. Dessa utprovas och forskrivs av sjukskdoterska.
Samtliga hjédlpmedel ér kostnadsftia.

Trycksér:

Speciell sarvardsjournal fors dér forloppet noggrant dokumenteras tillsammans med
insatta atgirder under ldkningsprocessen. Sarvarden skots av sjukskoterska som alltid
beddmer om annan personal kan delegeras uppgiften.

Vérd vid livets slut:

Ansvarig ldkare, sjukskoterska samt annan vérdpersonal har ansvar for att vard och
omsorg planeras och genomfors pa ett sddant sitt att hog kvalitet kan héllas i
omvardnaden och att virdtrygghet skapas for patient och anhdriga. Trolldngen har
utarbetat mycket goda rutiner for detta som ar mycket vl fungerande.

Kvalitetssikring/avvikelsehantering

Avvikelserapportering sker gillande likemedelshantering, fall, omvardnadshéndelse,
rutiner, medicintekniska hjédlpmedel. Avvikelserna sammanstélls varje ménad och
redovisas till mig. Ar avvikelsen av sidan art att den skulle kunna eller har inneburit
allvarlig risk eller skada for patienten meddelas den omedelbart till mig for eventuell
anmilan enligt Lex Maria. Ndgon séddan avvikelse har inte rapporterats under 2008.
Samtliga avvikelser hanteras pa kvalitetsrdd pa Trolldngen en gdng per ménad dar
sjukskoterska, paramedicinsk personal samt vardpersonal medverkar. Vid dessa
tillféllen forsoker radet komma fram till forbattringar for att minska avvikelser.
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Medicintekniska produkter

Till medicintekniska produkter rdknas individuella hjdlpmedel samt arbetstekniska
hjialpmedel. Vid Trolldngen finns utarbetade rutiner hur hantering av hjalpmedel skall
ske. Sjukgymnast och arbetsterapeut dr ansvariga for hanteringen av dessa produkter.

Rehabiliteringsinsatser

Sjukgymnast eller arbetsterapeut gor ett funktionstest ,( ADL-status , activitis of daily
living ) pa samtliga patienter vid inflyttning. Detta for att bedoma vilka insatser
patienten kan klara sjdlv med eller utan hjélp samt vilka triningsinsatser patienten kan
behova for att béttre klara sina dagliga behov. Detta f6ljs upp och utvérderas
tillsammans med patient och vardpersonal. Sjukgymnast och arbetsterapeut utfor 4ven
individuella behandlingar efter ldkarordination for de patienter som é&r i behov av det.
Sjukgymnast och arbetsterapeut kan overlata at annan personal att gora vissa insatser
efter genomgdangen instruktion. Sddana insatser kan vara vissa rehabiliterande insatser,
uppritthéllande av funktioner, kontrakturprofylax mm.

Sjukgymnast och arbetsterapeut kan dven initiera gruppaktiviteter som kan genomforas
av annan personal.

Sjukgymnast och arbetsterapeut dokumenterar enligt patientjournallagen.

Sammanfattande bedomning angiende hilso-och sjukviarden 2008

Min beddmning &r att hidlso-och sjukvarden pd Trolldngen bedrivs pa ett
tillfredstillande satt. Hog kompetens och stor kontinuitet hos sjukskoterskorna.
Mycket gott samarbete mellan Trollingen och mig 1 egenskap av medicinskt ansvarig
sjukskoterska.

2009-03-04

Lena Mattila
MAS
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