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Socialnimnden godkinner redovisningen.
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Sammanfattning

Enligt kommunens redovisningsreglemente ér varje nimnd ansvarig f6r den interna kontrollen
inom sitt ansvarsomrade. I reglementet framgar att nimnden atligen ska anta en handlingsplan f6r
innevarande 4rs granskning. Handlingsplanen f6r 2009 faststilldes av nimnden i februari.

Utover nimndens fem kontrollmoment tillkommer tre kommundvergtipande kontrollitgirder som

ir obligatoriska for alla nimnder. Resultatet av varje ars granskning ska redovisas f6r nimnden.

I internkontrollen ingér att analysera vilka risker som finns och vidta atgirder for att sd lingt som
mojligt eliminera dessa. Chefer pa olika nivéder dr skyldiga att tillimpa antagna regler och anvisningar
samt informera 6vriga anstillda om gillande regler sa att fel inte begas. Det ankommer pa
respektive chef att identifiera verksamhetsspecifika risker och utforma rutiner for att undvika att de

realiseras.
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12009 ars granskning har inga visentligare brister konstaterats. P4 tvd kvitton fran handkassor och

pa tva fakturor har fértydligande information saknats f6r att uppna fullgod information.

Riktlinjer f6r anvindandet av socialférvaltningens bilar kommer att tas fram under 2010.

Internkontrollmoment 2009

Kontrollatgiarder Metod
Socialnimnden
Kontantkassor Stickprov, 10 st samt

Att rutiner finns och efterlevs,

kontroll, avstimning och inventering

Bilar
Kontroll av rutiner kring anvindandet av

bilar inom hemtjinsten

Forebyggande av olyckor
Handlingsplan

Inkip-ramavtal

Kontroll av att kommunens ramavtal £6ljs vid ink&p

Nycklar

Kontroll av rutiner kring nyckelhantering

Kommungemensamma
Faktureringsrutiner
Faktureringsrutiner med avseende pa

tullstindighet, riktichet och betalningsvillkor

Kontroll av momsredovisningen
Att ritt momskonto har anvints i f6rhdllande

till momssatsen som anges pé fakturan

Kontroll av fakturans innebhall
Fakturadatum, vad fakturan avser, vilken
motpart som avses, att samtliga underlag (bilagor)

finns med, att org.nummer angetts.

tyresd kommun

intervjuer

Stickprov, samt intervjuer

Uppféljning

Stickprov av 50 fakturor

Intervjuer/stickprovskontroll

Stickprov, minst 20 st,
kontroll av dokument och

efterlevnad

Stickprov, minst 20 st,
kontroll av dokument och

efterlevnad

Stickprov, minst 20 st,
kontroll av dokument och

eftetlevnad
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1. Kontantkassor

Socialférvaltningen har 61 handkassor férdelade i verksamheten till ett sammanlagt virde av
141 000 kr. Alla handkassor ir personligt utkvitterade och beslutattesterade av 6verordnad
chef. Handkassornas stotlek varierar mellan 1 000 — 5 000 kr men merpatten (92 procent) ir

under 3 000 kr. I samband med drsbokslutet gors en drlig avstimning av alla handkassor

Kontroll har gjorts genom stickprov av handkassor i olika verksamheter. Helhetsintrycket ér i
stort god ordning. Kostnaderna kan verifieras mot kvitton. Kontanter och kvitton har
6verensstimt med utkvitterat belopp. Diremot saknades, vid granskningstillfallet, i tva fall
uppgifter om vad inkdpet avsig, syfte och underskrift.

Atgirder: Ansvarig enhetschef och kassaansvarig ska uppmirksammas pa vikten av att ta fram
tydliga och kidnda rutiner pd enheten om hur kvitton och kontanter ska aterredovisas till

kassaansvarig.

2. Bilar

Kontrollen av anvindandet av bilar har gjorts inom hemtjinsten. Hemtjinsten har totalt 12
bilar. Fyra dgs av kommunen och atta ir leasade. Kérjournaler med specificerade uppgifter om
korstricka, namn pé forare finns i bilarna. En bilsamordnare finns inom hemtjinstgruppen.

Helhetsintrycket 4r i stort god ordning.

En 6versyn av ansvarsfrigor och rutiner kring hur bilarna anvindas 1 hemtjinsten har
paborijats. Oversynen har tva syften dels att generellt sinka kostnaderna for drift och hyra av
bilarna (gérs tillsammans med kommunens redovisningschef), dels ta fram riktlinjer £6r hur

bilarna ska anvinds i tjdnsten, bilvird med mera.

Atgé’trder: Forvaltningen kommer att delta i arbetet med att ta fram riktlinjer.

(Kommunévergripande riktlinjer saknas.)

3. Forebyggande av olyckor
Handlingsplanen har f6ljts upp under aret inom alla verksamhetsomraden. Rutiner finns som

eftetlevs i stort utan anmdrkning.

4. Inkép-ramavtal

Kontroll av avtalstroheten har gjorts genom samtal med fyra enhetschefer samt kontroll av
fakturor. Kommunens inképspolicy och avtalsdatabas, med godkinda leverantorer och gillande
avtal, 4r vil kind av personalen. Trots detta férekommer att vissa inkép gors utanfor avtalen,

om 4n i mindre omfattning.
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Helhetsintrycket dr trots allt att ink6pen i stort foljer kommunens regler/policys. Inga

yttetligare dtgdrder krivs i nuldget.

5. Nycklar

Kontroll har gjorts av nyckelhanteringen inom hemtjdnsten.

Separata nyckelskdp finns f6r dag- och nattpersonal samt f6r larmutryckning. Skdpen dr kodade
och larmade. En nyckelansvarig person finns. Hemtjinstpersonalen har personlig kod till
skdpen och alla nycklar som tas ur kassaskdpet registreras med tid f6r himtning och limning.
Varje nyckel har sin unika plats i skdpet. Om en nyckel hings pi fel plats larmar skapet
automatiskt. Anhérig, eller god man, kan kvittera ut nyckel hos nyckelansvarig.

Nyckelansvarig dr noga med att respektive hemtjinstpersonal sjilv aterlimnar brukarnas

nycklar efter avslutat arbetspass och inte 6verlater ansvaret pa en kollega.

Nyckelhanteringen (bade i kommunal och privat verksamhet) har dven kontrollerats i

kvalitetsinspektorens drliga granskning av verksamheten.
Sikerheten bedéms som god.

6. Faktureringsrutiner
Kontroll har gjorts av 20 fakturor genom slumpmissigt urval, bland annat av hyres-, vard-
/omsorgsfakturor. Fakturans tydlighet, betalningsvillkor, konto och organisationsnummer var

utan anmirkning.

7. Kontroll av momsredovisningen

Stickprovskontroll har gjorts av utgdende moms pa ett antal fakturor avseende extern
torsiljning av matlador och externa transporter.

Ritt momssats har anvints vid samtliga tillfillen. Konto anges automatiskt i samband med

registrering.

8. Kontroll av fakturas innehall

Ett 20-tal leverantorsfakturor har granskats genom slumpmissigt urval i kommunens inképs-
och fakturasystem (IoF). Kontrollen har avsett fakturans helhetsintryck; att F-skatt och
organisationsnummer framgar, att samtliga handlingar (fakturabilagor) finns med.

Tva fakturor saknade fullstindig information och/eller kompletterande bilagor, i vissa fall
bestillarkod och ritt fakturadress.
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Atgirder: Fortydligande information ska skickas ut till gransknings- och beslutsansvariga om
vikten av att granska fakturan innan attest och vid behov begira in ytterligare information sa att

fakturan innan beslutsattest ar fullstindig.
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