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Socialnamnden

Bokslut Budget Bokslut Overskott/
2009 2010 2010 underskott
Belopp i mkr
Kostnader 640.5 638.6 674.7 2361
Intakter 1322 1209 140,6 1197
Netto 508,3 517,7 534,1 - 16,4

Arets verksamhet

Socialnimnden ansvarar for tre programomraden; individ- och familjeomsorg, dldreomsorg och
omsorg om personer med funktionshinder. De stérre verksamheterna omfattar forsérjningsstod,
barn- och ungdomsvard, missbruksvard, hemtjianst och dldreboenden samt sirskilda boenden foér
yngre personer med funktionshinder, personlig assistans och daglig verksamhet. Hemtjansten ar
sedan manga ar en prestationsersatt verksamhet, en hemtjdnstpeng i form av timersittning
utbetalas till den kommunala utféraren och de fem privata foretagen i kundvalsmodellen. Aven
familjeradgivningen som utfors av fyra privata foretag, ersitts med ett fast belopp 1 kundvalet. De
privata sirskilda boendena ersitts med ett dygnspris per plats medan all 6vrig verksamhet i egen
regi dr anslagsfinansierad. Anslaget f6r sirskilda boenden i kommunal regi fordelas pa f6rsék
genom en boendepeng, en faststilld ersittning per dygn per boende.

Strategiska utvecklingsomraden

Socialndimnden har utifran de strategiska utvecklingsomradena faststallt en prioriterad inriktning
for verksamheten. Det dr huvudsakligen satsningar pa barn och ungdomsvirden, hég kvalitet pa
vard, omsorg och 6vriga insatser, arbetslinjen giller sirskilt f6r ungdomar, 6kad livskvalitet for
dldre och personer med funktionsnedsittning i sarskilt boende samt stod till anhériga.
Exempelvis har en plan for utveckling av stodet till anhoriga antagits, kvalitetsinspektéren har
granskat bade privata och kommunala verksamheter enligt tillsynsplanen och foreslagit
forbattringsatgirder vid behov. Inom individ- och familjeomsorg har en omfattande
brukarundersckning genomforts och en atgirdsplan har antagits.

For att tillgodose god boendemilj6 f6r socialtjdnstens brukare pagar planering av nytt
idldreboende, nya gruppboenden for personer med funktionsnedsittning, Histskons stod- och
boendeenhet for personer med psykisk funktionsnedsittning har utokats med sex platser, ett
boende f6r ensamkommande flyktingbarn har upphandlats, ombyggnad av Lyktans lokaler till
korttidsvard f6r demenssjuka planeras och férvaltningen har aktivt medverkat i planeringen av
det nya trygghetsboendet.

Effektivisering, samordning och god budgetkontroll och fortsatt konkurrensutsittning har priglat
arets verksamhet. Arets budgetoverskridande forklaras av forandrade efterfrageckningar framfor
allt inom édldreomsorgen.

Mail och dtaganden
Under 2010 fanns i verksamhetsplanen fyra mal och sju ataganden samt ett mal f6r halso- och
sjukvarden. Av dessa blev ett av malen, samtliga dtaganden och malet for hilso- och sjukvarden



helt uppfyllda. Tre mal blev inte uppfyllda under aret varav tva inom individ- och
familjeomsorgen angiende nirstiendeplaceringar av unga och sysselsittning/arbetspraktik for
ungdomar med f6rsotjningsstod. Andelen ungdomar med sysselsittning/praktik har dock 6kat
jamfort med aret innan. Det tredje malet gillde personalkontinuiteten inom hemtjinsten dar
malet inte uppfylldes dven om resultatet lag mycket nira.

Kommungemensamma mal
De kommungemensamma malen som ber6r socialnimnden ér helt eller delvis uppfyllda. Se
bilaga.

Organisation

Organisationen har under aret anpassats efter dndrade forutsittningar. En ny
mottagningsfunktion har bildats f6r barn- och ungdomsvarden samt mottagandet av
ensamkommande flyktingbarn. Ett nytt barnboende, Hillebo, startade i slutet av aret for tre
ungdomar med funktionsnedsittning.

Samordningsférbundet Ostra Sédertérn har startat i samarbete mellan Tyreso, Haninge och
Nynishamns kommuner samt forsakringskassan, landstinget och arbetsférmedlingen. Inom
ramen for forbundet har ett Resursrad bildats i Tyresé med i syfte att underlitta atergang till
arbete f6r bland annat personer med f6rsorjningsstod. Likasa har en verksamhet, Ung 1 Tyreso,
startat for att hjilpa ungdomar 16-24 édr att komma ut i egen £6rsorjning.

Efterfrageforandringar

Hemtjénsten har 6kat mycket kraftigt fran andra halvaret 2009 och fortsittningsvis under 2010.
Det dr fraimst antalet personer med behov av hemtjanst som 6kat med 103 fler helarshjilptagare
in beriknat. Aven behovet av plats pa d@ldreboende har Skat markant under ret med i genomsnitt
12 helarsplatser fler jimfort med beraknat behov. Det dr huvudsakligen behov av boende och
korttidsvard med demensinriktning som 6kat och en plan f6r omstrukturering och utdkning av
boendeplatser och dagvard f6r demenssjuka dldre har antagits.

Forsorjningsstodet 5kade kraftigt under 2009 och i1 genomsnitt fick 255 hushall per manad
torsorjningsstéd. Under 2010 har 6kningen fortsatt och antalet hushall blev i genomsnitt 292 per
manad. De flesta har beviljats fors6tjningsstod pa grund av arbetsloshet eller f6r att de har
arbetshinder eller andra sociala skal. Under dret har 6kningen varit markant nir det galler
personer som inte lingre far ersittning fran forsikringskassan.

Behoven av insatser f6r personer med funktionsnedsittning Skar arligen vilket 6verensstimmer
med beriknade behov. Utéver detta har under aret en kraftig efterfrigedkning skett nir det galler
personer med en neuropsykiatrisk diagnos. Det idr framfor allt behovet av stéd och avlastning f6r barn
och ungdomar som 6kat kraftigt, 25 nya ansokningar har inkommit jaimfért med 7 aret innan.

Aldre i Tyres6 4r mycket néjda med dldreomsorgen

Tyresos dldreomsorg dr bland de bista i linet enligt dem som bor pa dldreboende eller har
hemtjinst. Det visar resultatet av Socialstyrelsens nationella brukarundersékning dir brukarna
tillfragats om vad de anser om ildreboendet eller hemtjansten. Fragorna omfattar trygghet,
information, bemoétande, vardinsatser, boendemilj6, mat, social samvaro, aktiviteter med mera.
Enkiterna har besvarats bide av dem som bor 1 kommunalt och privat drivna dldreboenden och
av dem som har kommunal eller privat utférare av hemtjiansten. Resultatet har forbittrats sedan
den tidigare undersékningen for tva ar sedan. Det hogsta betyget fick det kommunala boendet
Angsgarden.



Utokat mottagande av ensamkommande flyktingbarn

Under aret har mottagandet utdkats fran sex platser till nio enligt 6verenskommelse med
Migrationsverket. Vid slutet av aret hade socialférvaltningen ansvar f6r 31 ungdomar varav 10
nya tillkommit under dret. De flesta ungdomarna ir pojkar som kommer frain Afghanistan och
Somalia. Mottagandet kommer att utékas med ytterligare en plats 2011.

Brukarinflytande inom hemtjiansten

Socialndimnden har beslutat att de som har hemtjinst ska fa 6kat inflytande och
sjalvbestimmande. Detaljstyrningen av insatser ska minska och brukarna ska ges moijlighet att
inom den beviljade tidsramen byta insatser utifran dagsform och behov. Representanter frin
pensionarsradet och fackliga foretradare deltar i utvecklandet och verksamheten beriknas starta 1
bérjan av 2011.

Kvalitetsledningssystem

Ett system for kvalitetsledning enligt socialtjanstlagen och lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade har antagits enligt Socialstyrelsens féreskrifter. Systemet ar ett fOrsta steg i
byggandet av ett heltickande system f6r hela socialtjdnsten. Ledningssystem for kvalitet och
patientsikerhet 1 hilso- och sjukvarden har antagits tidigare.

Socialstyrelsens tillsyn av Villa Hoglid

Villa Hoglid, som ér ett LSS-boende f6r personer med funktionsnedsittning, uppfyller inte
kraven pa boendestandard. Beslut har fattats om att tidigareldgga byggandet av ett
ersattningsboende med fullvirdig standard. Det nya gruppboendet berdknas sta klart under 2011.
Aven en omorganisation genomfors.

Sammanhallen vard i hemmet f6r de mest sjuka dldre

Aldreomsorgen har i samverkan med Handengeriatriken beviljats 4,1 miljoner per ar, preliminirt
under tre ar. Projektets syfte dr att prova en ny organisatorisk 16sning som underlittar aterging
till eget boende for de dldre med omfattande behov av virdinsatser fran bade kommunen och
landstinget. Malet ar att ge god vard och omsorg i hemmet som alternativ till bland annat
korttidsboende. Anhorigperspektivet ar en viktig del av projektet.

Mogijligheten f6r dldre par att bo tillsammans i dldreboende

Nya riktlinjer har fortydligat hur dldreomsorgen ska hantera fragor kring 6nskemal om parboende
ddr en av makarna/paret har behov av sirskilt boende. Utgingspunkten ir att utvecklandet av
olika boendeformer, tex trygghetsboende, ger dldre par forbittrade méjligheter att leva
tillsammans den sista tiden i livet. I f6rsta hand kan 6nskemal tillgodoses genom fortur till
seniorligenhet/trygghetsboende. Efter en individuell bedomning dir sirskild hidnsyn tas till hog
alder, kan den medfdljande maken erbjudas provboende eller korttidsboende i samma
ligenhet/rum inom ildreboendet.

Verksamhet i privat regi

Antalet verksamheter som drivs i privat regi har 6kat. Sedan tidigare finns tva aldreboenden 1
privat regi, Trollingen och Krusmyntan och 45 procent av dldreboenden drivs i privat regi. Inom
hemtjinsten finns ett kundvalssystem med fem privata féretag utéver den kommunala utfraren.
Den privat utférda hemtjansten har 6kat nagot, 32 procent av brukarna inom idldreomsorgen har
valt privat utférare jimfért med 27 procent dret innan. Av personer med funktionsnedsittning
med hemtjanst har 58 procent valt privat utférare jimfért med 54 procent aret innan.

Under dret startade ett nytt gruppboende enligt LSS med 6 platser f6r personer med
funktionshinder, Grinsvigen, som drivs 1 privat regi av Carema Orkidén. Ett kundvalssystem



finns inom familjerddgivningen med fyra privata foretag. Dessutom finns boendet Kallan f6r
missbrukare som drivs av Frilsningsarmén.

Under aret har privata alternativ 6vervigts och inforts inom féljande omraden.

- Upphandling enligt LOV (lag om valfrihetsystem) pagar avseende bistindsbedomd
sysselsittning for personer med psykisk funktionsnedsattning. Avtal har nyligen tecknats
med Jobbverket som ir ett socialt foretag som bildats utifran Rehabcenter. Inga
ytterligare anbud har hittills inkommit.

- En ny restaurang och kok vid Bjérkbackens aldrecenter dr under uppférande.
Verksamheten kommer att drivas av en privat restaurator och upphandling pagar. Den
nya verksamheten beridknas starta i slutet av 2011.

- Fyra boendeplatser med tillsyn dygnet runt f6r ensamkommande flyktingbarn har
upphandlats. Villa Victoria behandlingscenter AB limnade det vinnande anbudet och
driver verksamheten from januari 2011.

Kvalitetsarbetet

Inom socialnimndens omréade finns 32 kvalitetsgarantier. Av dessa blev 27 garantier helt
uppfyllda under dret, medan fem garantier blev delvis uppfyllda. Inom individ- och
familjeomsorgen uppfylldes garantin om tillginglighet inte fullt ut. Tva garantier inom den
kommunala hemtjansten blev delvis uppfyllda; att kunna halla tider och att alltid ha en synlig
identitetsbricka vid besok hos de dldre. Nir man soker dldreboende finns en garanti om att kunna
vilja det dldreboende man 6nskar. Denna garanti blir inte alltid uppfylld da man kan behdva
vinta pa en 6nskad plats pa korttidsboendet eller pa en annan ledig permanentplats. Delvis
uppfyllt blev ocksa garantin om att inom viss tid uppritta och folja upp genomforandeplaner
inom funktionshinderomradet.

Synpunkter pa verksamheten, savil berém och klagomal, limnas in bade skriftligt och muntligt
till forvaltningen. Alla synpunkter noteras inom klagomalshantering under aret och atgirdas
direkt, dir sa dr mojligt. Sarskild redovisning av synpunkterna sker till socialnamnden i
verksamhetsberittelsen.

Under aret har det skett ett antal brukarunders6kningar och granskningar av verksamheten.
Kvalitetsinspektoren har under aret redovisat granskning av nio olika verksamheter. En
brukarunderstkning inom hela individ- och familjeomsorgen har redovisats i nimnden och
riktlinjer utarbetas f6r dokumentationen inom LSS och {6r bistandshandliggning. Likasa har ett
system for kvalitetsledning inom Sol. och LSS tagits fram. Socialstyrelsen och SKL. har redovisat
resultat av den nationella brukarundersékningen. I nitverket for S6dertérn jamfors kostnader och
kvalitet mellan kommunerna genom redovisning av nyckeltal.

Nyckeltal

Utfall 2008 | Utfall 2009 | Utfall 2010

Antal hushdll med f6rs6rjningsstod i
genomsnitt/min 199 255 292
Helirsplaceringar 0-12 4r i familjehem

28,5 292 25,7
Helarsplaceringar 13-20 édr i familjehem 35 37,3 35,8
(exkl asyl och PUT)

Helarsplaceringar 0-12 4r i jourhem

59 11 6,9




Helarsplaceringar 13-20 dr i jourhem 7,8 9,1 7,1
(exkl asyl och PUT)

Helarspersoner med personlig assistans enligt 37,8 37 36,3
LASS i kommunal regi

Helarspersoner med personlig assistans enligt 29 28,8 31
LASS i privat regi

Arsboende inom omsorg om funktionshindrade

- kommunal regi 73,4 81 83
- kdpta platser 18,1 20,2 18,1
Antal hemtjinsttimmar f6r dldre i kommunal 114 234 110 508 122 405
regi

Antal hemtjiansttimmar for aldre i privat 16 719 33 662 57 940
utférande genom kundvalet

Totalt antal hemtjinsttimmar f6r dldre 130 953 144 170 180 345
Antal helarshjilptagare med hemtjinst i 399 438 535
ildreomsorgen

Ersatta timmat/vardtagare/man i 27.4 27.4 28,1
dldreomsorgen

Antal platser i dldreboenden (bade permanenta

platser och korttidsvard)

- kommunal regi 146 141 151
- privat regi 75 89 94
- képta platser 17 19 28
Totalt antal platser i dldreboenden 238 249 273

Ekonomisk uppfoljning

Socialnimnden redovisar totalt ett underskott for aret vilket forklaras av 6kade kostnader frimst
tor dldreomsorg samt individ- och familjeomsorg. Den férvaltningsgemensamma verksamheten
visar Overskott samt omsorg om funktionshindrade visar ett mindre 6verskott. Sammantaget ar
underskottet netto 16,4 miljoner.

Den forvaltningsgemensamma verksamheten visar ett 6verskott pa 3,8 miljoner. Detta beror
pé kostnadsrestriktivitet under aret for att balansera det befarade underskottet inom
dldreomsorgen. Personalkostnaderna har blivit ligre pa grund av vakanser och inképsbehoven av
till exempel datautrustning har framflyttats.

Individ- och familjeomsorgen visar ett underskott om 3,3 miljoner vilket beror pa 6kade
kostnader for forsérjningsstéd, minus 3,4 miljoner och underskott inom barn- och
ungdomsvarden med 1,7 miljoner. De flesta 6vriga verksamheter inom individ- och
familjeomsorgen visar overskott.
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Antalet hushall med f6rsorjningsstdd har okat till 292 1 genomsnitt per manad jamfort med 255
hushall per méanad éret innan. De flesta far forsérjningsstod pa grund av arbetsloshet,
arbetshinder eller sociala problem. Under aret har det skett en markant 6kning av personer som
inte lingre far ersittning fran forsiakringskassan.
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Kostnaderna f6r barn- och ungdomsvirden har minskat nagot jamfért med utfallet 2009. Det ar
framfor allt placeringar utom hemmet f6r de yngre barnen som minskat medan kostnaderna for
ungdomar har 6kat. Budgeten f6r ungdomsvarden overskrids med 4 miljoner. Totalt 6verskrids

budgeten for barn- och ungdomsvard med 1,7 miljoner.
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Ungdom 13 - 20 ar HVB, Familjehem och Jourhem
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Aldreomsorgen visar ett underskott om 17,2 miljoner trots en tillfillig budgetférstirkning under
2010 med 4 miljoner. Underskottet forklaras framfor allt av den kraftiga efterfragedkningen av
hemtjinst och 6kade behov av sirskilt boende. Den kommunala utféraren redovisar ett
underskott pa 3 miljoner inom sirskilt boende. Det forklaras fraimst av kostnader f6r 16ne6kning,
vikarier, extravak bland annat pa grund av nya regler om begrinsningsatgirder inom
demensvarden. Diremot har den kommunala utféraren minskat ett befarat kraftigt underskott for
hemtjinsten (minus 4 miljoner) till ett underskott om 0,8 miljoner.
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Hemtjiansten sammantaget visar ett underskott med 4,9 miljoner, vilket beror pa en kraftig
efterfragedkning. Antal hemtjdnsttagare dr 103 fler 4n budget och antalet hemtjinsttimmar
overstiger budget med 32 000 timmar. Antalet timmar per vardtagare har 6kat med 0,7 till 28,1
timmar i genomsnitt per manad. Bedomningen ar att efterfragedkningen huvudsakligen férklaras
av demografiska forindringar genom 6kat antal dldre. Den uppsokande verksamheten som
bedrivits hos alla dldre 6ver 80 ar, som tidigare inte haft nagra insatser, kan sannolikt dven ha
paverkat efterfragan.
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Totalt 6verskrids budgeten for sirskilt boende med 12, 2 miljoner varav kopt vard svarar for
drygt 9 miljoner.



Kopta helarsplatser 2010

*] 30 30 %2
20 D 29 29
8 25 - .
: I I I I I I I I I I
2 20 4
& 20
o
© 15 -
®
£ 10 |
<
5 O Budget
0 - @ Utfall

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

Manader

I genomsnitt har 28 externa platser kopts varje manad jamfort med budgeterade 16 platser. Det
ar framfor allt behovet av korttidsvard med demensinriktning som inte har kunnat tillgodoses
med befintliga platser. Behovet har huvudsakligen tillgodosetts genom extra kép pa Krusmyntan
som drivs i privat regi i kommunen. En plan f6r omstrukturering och utékning av dagvard och
boendeplatser f6r demenssjuka har antagits och projektet den sammanhallna varden i hemmet
bedéms minska behoven av korttidsvard.

Omsorg om funktionshindrade visar ett mindre 6verskott om 0,3 miljoner. Underskottet pa
grund av efterfrigeokning inom bistindsavdelningen balanseras av 6verskott inom den
kommunala utforaren.

Framtiden

Befolkningsprognosen till 2015 visar att antalet barn i kommunen 6kar nagot, medan antalet
ungdomar minskar nagot. Den stora férindringen avser antalet aldre, av vilka frimst de som ar
over 80 ar ir féremal f6r omfattande insatser inom dldreomsorgen. Den aldersgruppen 6kar med
nistan 40 procent fram till ar 2015. Detta gor att dldreomsorgen behover utékas drligen bade
ifraga om hemtjansttimmar och platser i sirskilt boende. Fortsatt utbyggnad beh6évs ocksa for
omsorgen av personer med funktionsnedsattning i form av bostider, daglig verksamhet,
personlig assistans och hemtjanst.

Pa riksniva forvintas ett antal lagindringar ske under de kommande dren vilka kan fa
konsekvenser for socialtjansten;

- En nationell samordnare dr utsedd for att stédja kommuner for att ta 6ver hemsjukvarden
pa frivillig vig. Uppdraget redovisas senast den 30 juni 2011.

- En nationell virdegrund inom aldreomsorgen har tritt i kraft fran januari 2011, vilken
innebir utbildningar och stimulansmedel for framtagande av lokala virdighetsgarantier.

- Skyddet for barn forstirks genom en ny lag LBU som féreslas trida i kraft frain under
2011.

- Personlig assistans, vissa atgarder och lagférindringar fran januari 2011.

- Betinkandet om missbruks- och beroendevirden ska presenteras under 2011. Vilka
konsekvenser detta kan medfora f6r kommunerna ar inte klart dnnu.

- I gymnasiesirskoleutredningen 6vervags valfrihet for den enskilde vilket pa sikt kan fa
konsekvenser for socialtjinsten. Om eleven eller forildrarna valjer skola utanfor
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kommunen kan det innebira behov av eftermiddagsverksamhet och i vissa fall
elevhemsboende, vilket medfér kostnadsokningar for socialférvaltningen.

Utifran motionen ”Nationella riktlinjer f6r bemanning inom demensboenden” fattade
riksdagen ett beslut den 20 december 2010 att ge Socialstyrelsen i uppdrag att komplettera
riktlinjerna angaende bemanning inom demensvarden. Eventuella konsekvenser f6r
kommunen ar inte klarlagt.
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Mal och ataganden budget 2010 — uppnatt resultat

Mal 2010

Mal

Uppnatt resultat

Andelen nirstiendeplaceringar i
familjehemsvirden f6r barn och unga
okar och uppgar till minst 30 procent
(21 procent ar 2008).

Malet dr inte uppfyllt.

Ett flertal nirstaendeplaceringar har utretts under dret, men
alla har inte uppfyllt kraven for placering da barnen har haft
sirskilda behov och svirigheter. 2010 avslutades tva
nirstiendeplaceringar da ungdomarna flyttade hem. 11 av 59
placeringar dr nu placerade hos nirstaende, vilket dr en
minskning till 18,6 procent.

Minst 90 procent av alla unga under
25 ar med fOrsorjningsstod ska 1
september 2010 vara i arbetspraktik
eller ha annan liknande sysselsittning
(62 procent 1 sept 2009).
Arbetspraktik eller annan atgird ska
erbjudas inom en ménad fran det att
den unge ansokt om
forsorjningsstod.

Mialet ir inte uppfyllt

76 procent av de unga har dock varit 1 nagon form av
sysselsittning, vilket 4r en 6kning jaimfért med aret innan.
Ett nytt projekt, Ung 1 Tyres6 har startat for att bittre mota
de ungas sirskilda behov. Sedan starten i slutet av september
har 57 ungdomar remitterats till Ung i Tyresé och erbjudits
arbetspraktik eller annan atgird inom en manad.

Ovriga unga inom foérsétjningsstod Ar sjukskrivna, i
behandling eller féraldralediga och kan didrmed inte erbjudas
arbetspraktik for tillfallet.

Fler pensionirer pa aldreboenden ar
n6jda med maten som erbjuds och
virdet i den nationella
brukarunderstkningen okar till 55
(2008 var Tyresos varde 47,
rikssnittet £6r alla kommuner 54,
maxindex 100).

Malet ar uppfyllt.
Tyresos virde i den nationella brukarundersékningen 2010
har hojts till 66, vilket ligger 6ver rikssnittet pa 63.

Personalkontinuiteten inom
hemtjansten forbattras och hogst dtta
olika vardare (1 genomsnitt) besoker
en hemtjinsttagare med omfattande
omsorgsbehov under 14 dagar
(resultatet var nio vardare ar 2008 i
jamforelsenitverket).

Malet dr inte uppfyllt.

Siffrorna i jimforelsendtverket f6r Sédertérn visar att antalet
vardare dven i ar lag pa 1 genomsnitt nio vardare. Resultatet
ar dock bland de bista bland S6dertérnskommunerna.
Endast Salem och Nacka har bittre resultat med 7 respektive
8 virdare.




Ataganden 2010

Individ- och familjeomsorgen
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Atagande

Upppylinad

Antalet barn och unga som placeras i
jourhem ska minska jaimfort med
20009.

Atagandet ir uppfyllt.

Antalet placeringar i jourhem har minskat med sex
helarsplaceringar fran 2009 till 2010. Berdknat i antal dygn ar
minskningen 35 procent (7285 dygn dr 2009 jamfoért med
4763 dygn ar 2010).

Alla férhandsbedémningar av
anmilningar/ansokningar inom
barn- och ungdomsvarden avslutas
inom 3 veckot.

Atagandet ir uppfyllt,

I rapporten Sodertérns nyckeltal mits och jamférs tiden
mellan aktualisering och beslut om att inleda, eller att inte
inleda en utredning. Tyresos medelvirde fran aktualisering
och beslut dar 10 dagar. I enstaka drenden kan
férhandsbedomningen dra ut pa tiden da familjerna uteblir
eller ndr det dr oméjligt att na familjen.

Ett boende och boendestod f6r
ensamkommande asylsokande
ungdomar 13 — 18 ar som fatt
permanent uppehéllstillstaind (PUT)
ska tillskapas med bidrag frin

Atagandet ir uppfyllt,
En stor ligenhet har ordnats och en ytterligare ligenhet
planeras.

Migrationsverket.

Aldreomsorgen

Atagande Upppylinad

Nationella riktlinjer fér demensvird, | Atagandet ir uppfyllt.

som trider i kraft fran den 1 juli
2010, implementeras inom
dldreomsorgen.

Implementeringsprocessen pagar, demenssjukskoterskan
samordnar arbetet.

Metoder utvecklas i samarbete med
landstinget fOr att den enskilde efter
sjukhusvistelse ska kunna komma
hem till sin invanda milj6 och
behovet av korttidsvard darmed
minska.

Atagandet ir uppfyllt.

Socialndmnden och landstinget har beviljats drygt 4 miljoner
kronor for projektet Sammanhallen vard i hemmet.
Projektarbete har pagatt under hésten 2010 och projektet
startar 1 januari 2011. Projektmedlen beviljas arligen men kan
16pa under tre ar.




Omsorgen om funktionshindrade
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Atagande

Upppylinad

Kompetensutveckling f6r personal
och enhetschefer fortsitter i projekt
Carpe och KogNUS. Vid projektens
slut ska alla enhetschefer och minst
70 procent av personalen ha deltagit.
Minst halften av cheferna ska ha gatt
nagon hogskolekurs om minst 7,5

poang.

Atagandet ir uppfyllt
Mailen om kompetensutveckling dr uppfyllda. Projektet Carpe
fortsatter till juni 2011 da det avslutas.

Stod erbjuds till minst en individuell
fritidsaktivitet en gang i veckan for
yngre funktionshindrade 1 sarskilt
boende.

Atagandet ir uppfyllt

Interna stickprovskontroller har skett under aret av
genomforandeplaner, dir stod till fritidsaktiviteter
dokumenteras. Muntlig kontroll har skett med samtliga
enhetschefer.

Hélso- och sjukvarden, mal

Atagande

Upppylinad

Nya metoder och rutiner inférs £6r
risk- och hiandelseanalys i syfte att
ytterligare hoja patientsidkerheten och

minska risken for allvarliga hindelser.

Atagandet ir uppfylit.

I slutet av september 2010 har samtliga enhetschefer,
sjukskoterskor och paramedicinsk personal genomgatt
utbildningen. Nya metoder och rutiner anvinds redan.

Kommungemensamma mal

Malomrade Ataganden pé kommunnivi avseende Upppylinad

socialndmnden
Trygg och Samtliga verksamheter ska ha ett Atagandet ir delvis uppfyllt.
siaker systematiskt brandskyddsarbete enligt | Inom den kommunala

Lag om skydd mot olyckor och Mil dldreomsorgen har verksamheten

for Sodertorns brandforsvarsforbund. | haft ett systematiskt
Hir ingar: dokumentation av utférda | brandskyddsarbete med kontroller

kontroller - genomférda/planerade som dokumenteras enligt rutin, och
brandskyddsutbildningar och 6évningar | brandskyddsutbildningar genomférs
— brandskyddsregler samt enligt plan

byggnadsinformation.

Inom individ- och familjeomsorgen
samt omsorgen om
funktionshindrade finns en
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fungerande siakerhets- och
brandskyddsorganisation och alla
arbetar aktivt med fragorna. Nar det
giller dokumentationen har
verksamheterna kommit olika langt,
varfor rutinen behover tas upp pa
nytt. Inom individ- och
familjeomsorgen har det dven gatt for
lang tid mellan kontrollerna inom tva
enheter.

I samverkan med Svenska Kyrkan
erbjuda kommuninvanare och
kommunens personal foreldsningar
inom omradena brott- och
drogforebyggande, folkhilsa,
funktionshinder, familjestod, miljé.

Atagandet ir uppfyllt.
Sakerhetsenheten pa
kommundirektorens stab har haft ett
program med totalt 11 foreldsningar
under viren och hosten 2010 med
varierande antal deltagare, mellan 4 -
100 personer. Inbjudna har varit bade
personal och allminhet.

Miljo,
naturvird och
hallbar
utveckling

Ta miljohinsyn vid upphandling
genom att f6lja och utveckla policyn
’Miljéhinsyn vid upphandlingar”

Atagandet ir uppfyllt

Miljohinsyn har beaktats inom bland
annat maltidsupphandlingen f6r
dldreomsorgen.

Integration

Arbetsprojekt, KomAn, i syfte att 6ka
mojligheten for personer med
neuropsykiatrisk funktionsnedsittning,
psykisk funktionsnedsittning och
littare utvecklingsstorning att komma
in pa arbetsmarknaden.

Atagandet ir uppfyllt.
Projektet har pagitt under 1,5 ar. En
forsta redovisning av resultatet

presenteras i socialnamnden i
februari 2011.




