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Sammantridesdatum
Socialnamnden 2011-10-26
§ 1066

Verksamhetsuppféljning dldreomsorgen — information fran
Nestor FoU-center

Arendebeskrivning

Socialnimnden f6ljer upp férvaltningens verksamheter genom bl.a muntliga
redovisningar.

Vid detta sammantride informerar Britt Almberg, chef f6r Nestor Forsknings
och Utvecklingscenter om pagaende forskningsprojekt.

Ordférandens forslag

1. Socialnimnden noterar informationen.

Socialnimndens beslut

- Enligt ordférandens forslag.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantridesdatum
Socialnamnden 2011-10-26

Dnr: 0165/11-013
§ 1067
Granskning av Lindalens hemtjanst - anmalan
Arendebesktivning
Enligt den tillsynsplan som antogs av Socialnimnden i februari 2009 har
kvalitetsinspektor Maria Johansson genomfoért granskning av hemtjanst som
utfors av Lindalens Stid & Hemtjanst AB. Granskningen har genomforts i
form av bes6k och intervju av verksamhetschef, enhetschef och samordnare,
granskning av dokumentation och rutiner, telefonintervju med 20 brukare samt

intervju med bistindshandliggare.

Sammanfattningsvis dr bedomningen att Lindalens Allstid AB utfér hemtjanst
enligt gillande avtal med Tyres6 kommun.

Ordférandens forslag

1. Socialnimnden noterar anmalan.

Socialnimndens beslut

- Enligt ordférandens forslag.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



TYRESO KOMMUN

Socialnimnden

Sida
SAMMANTRADESPROTOKOLL 4

Sammantridesdatum

2011-10-26

Dnr:0158/11-013

§ 1068

Granskning av Omsorgshuset AB:s hemtjanst — anmalan
Arendebesktivning

Tidigare Hushallsnira Tjanster AB:s hemtjdnst har kopts av bolaget AB
Stockholms hemtjinst och service, som ir ett dotterbolag till Omsorgshuset i
Stockholm AB, inga kunder fanns vid 6vertagandet. Det nya avtalet dr godkant
av upphandlingskontoret. Kvalitetsinspekt6r Maria Johansson har triffat VD
Kerstin Lundin f6r Omsorgshuset AB, forvaltningschef Fredrik Weglert samt
enhetschef Inga-Lill Hultman, omradesansvarig f6r Tyreso.
Sammanfattningsvis dr bedomningen att Omsorgshuset AB har system
uppbyggda som uppfyller de krav som finns i gillande avtal och har upprittats
med Tyres6 kommun.

Vid nista granskning genomférs intervjuer med brukare som har tillkommit.

Ordférandens forslag

1. Socialnamnden noterar anmalan.

Socialnimndens beslut

- Enligt ordférandens forslag.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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2011-10-26
Dnr: 0155/11-013

§ 1069

Granskning av Vard och Omsorgsteamet i Norden AB:s
hemtjanst — anmalan

Arendebeskrivning

Enligt den tillsynsplan som antogs av Socialnimnden i februari 2009 har
kvalitetsinspektor Maria Johansson genomfort granskning av hemtjianst som
utfors av Vird och Omsorgsteamet i Norden AB. Granskningen har
genomforts 1 form av besok och intervju av verksamhetschef och
verksamhetsansvarig/ VD, granskning av dokumentation och rutiner,
telefonintervju med tva brukare samt samtal med bistandshandliggare.
Sammanfattningsvis dr bedomningen att Vard och omsorgsteamet i Norden
AB utfér hemtjinst enligt gillande avtal med Tyres6 kommun.

Ordférandens forslag

1. Socialnimnden noterar anmalan.

Socialnimndens beslut

- Enligt ordférandens forslag.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden 2011-10-26

Dnr: 0157/11-013
§ 1070

Granskning av Real Omsorg i Stor Stockholm AB, ROSSAB:s
hemtjanst — anmalan

Arendebeskrivning

Enligt den tillsynsplan som antogs av Socialnimnden i februari 2009 har
kvalitetsinspektor Maria Johansson genomfort granskning av hemtjanst som
utfors av tidigare Real Omsorg 1 Stor Stad, numera Real Omsorg 1 Stor
Stockholm, ROSSAB. Foretaget har genomgatt en frivillig likvidation och
forindring av dgarstrukturen. Det nya avtalet ar godkint av
upphandlingskontoret. Granskningen har genomférts 1 form av besék och
intervju av verksamhetschef, enhetschef samt ekonomi- och kvalitets-ansvarig,
granskning av dokumentation och rutiner, telefonintervju med en anhorig till
brukare samt samtal med bistindshandliggare.

Sammanfattningsvis dr bedémningen att ROSSAB utfér hemtjinst enligt det
avtal som ar upprittat med Tyres6 kommun.

En utredning pagar kring ett enskilt drende, dir dven Tyresé kommuns MAS ir
inkopplad.

Ordférandens forslag

1. Socialnimnden noterar anmalan.

Socialnimndens beslut

- Enligt ordférandens forslag.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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2011-10-26

Dnr: 0154/11-013
§ 1071
Granskning av Attendo Care AB:s hemtjanst — anmalan
Arendebeskrivning
Enligt den tillsynsplan som antogs av Socialnamnden i februari 2009 har
kvalitetsinspektor Maria Johansson genomfort granskning av hemtjianst som
utfors av Attendo Care AB. Granskningen har genomforts 1 form av besék och
intervju av verksamhetschef och samordnare, granskning av dokumentation
och rutiner, telefonintervju med tva brukare samt samtal med

bistandshandliggare.

Sammanfattningsvis dr bedémningen att Attendo Care AB utfér hemtjinst
enligt gillande avtal med Tyres6 kommun.

Ordférandens forslag

1. Socialnimnden noterar anmalan.

Socialnimndens beslut

- Enligt ordférandens forslag.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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2011-10-26
Dnr: 0039/11-10

§ 1072
Ekonomisk rapport per september och prognos for aret
Arendebeskrivning
Socialférvaltningen limnar manadsvis en ekonomisk rapport till
kommunstyrelsen med prognos for aret Foreliggande rapport avser prognos
utifran forbrukning till och med september.
Arsprognosen visar ett sammantaget underskott med 8, 2 miljoner.
Forsorjningsstédet minskade under sommaren men 6kade ater i september
med 20 hushall. Sammantaget dr prognosen i stort sett ofériandrad i
torhallande till tidigare méanader.
En plan har antagits med ett antal dtgirder som bland annat innebér

vakanshallning av vissa tjanster.

Ordférandens forslag

1. Socialnimnden noterar den ekonomiska rapporten.

Socialnimndens beslut

- Enligt ordférandens forslag.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Dnr:0039/11-10

§ 1073
Namndplan 2012
Arendebesktivning
Socialnimndens nettobudget f6r 2012 dr 560 miljoner, en 6kning med 23
miljoner jamfort med 2011 ars budget. Netto6kningen utgdrs av
volymokningar samt pris- och 16nedkningar framfor allt inom dldreomsorgen

och omsorgen om personer med funktionsnedsittning.

Nettookningen f6r 2012 foérdelar sig enligt foljande:

= Tillagg pris- och l6neckningar 7,2
*  Demografi och efterfrigandetkning, dldreomsorgen 53
» Tilligg kvalitet och service, aldreomsorgen 3,0
® Utokad daglig verksamhet, omsorg om funktionshindrade 2,0
* Nytt gruppboende, omsorg om funktionshindrade 5,5

Effektivisering, samordning och god budgetkontroll ir en férutsittning for att
klara nista ars utmaningar. Alla verksamhetsomraden har uppdraget att
vidareutvecklas i enlighet med mal, nya behov och budgetforutsittningar f6r
2012. Upphandlingar och konkurrensutsittning fortsitter. For att klara
uppdraget inom ram genomfors en rad olika atgirder som redovisas under
respektive verksamhetsomrade.

Nimndplanen ska behandlas pa Kommunala pensionirsradets sammantride
den 20 oktober och ir utskickad till Kommunala radet f6r
funktionshinderfragor for synpunkter.

Ordforandeutlatande

Nimndplanen for 2012 ir en viktig kugge i den nya styrprocessen. Hela
nimnden har haft insyn och mdoijlighet att paverka innehallet i planen som har
tydliga svar pa de uppdrag som nimnden har fatt. Namndplanen f6r 2012 ger
nimndens verksamheter goda forutsittningar men stéller ocksa krav pa
utveckling. Arbetslinje och medborgarinflytande dr tva barande delar i planen.

Forts.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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2011-10-26

Forts § 1072

Ordférandens forslag

1. Socialnimnden faststiller nimnplanen f6r 2012

2. Kundvalféretagen inom hemtjinsten erbjuds férlingning av avtalen
med tva ar frin och med april 2012.

3. Det planerade nya gruppboendet enligt LSS {61 personer med psykisk
funktionsnedsittning tidigareldggs med malsittning att det ska sta klart
under ar 2012,

4. Planerad uppsékande verksamhet inom dldreomsorgen ar 2012 skjuts
upp i avvaktan pa att mojligheterna att bedriva verksamheten i

samverkan med primirvarden har utretts.

Protokollsanteckning

- Det antecknas pa begéran av Alfonso Morales (s) att
socialdemokraterna inte deltar 1 beslutet utan hinvisar till deras
budgetforslag som ldmnats i kommunfullméktige.

- Det antecknas pé begéran av Peter Soderlund (mp) att miljopartiet
inte deltar i beslutet utan hanvisar till deras budgetforslag som
lamnats 1 kommunfullmiktige.

Socialnimndens beslut

- Enligt ordférandens forslag.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§ 1074

Yttrande dver motion "Oppna upp och oka intresset fér politiken
i Tyreso”

Arendebeskrivning

Marie Akesdotter (mp), Peter Bylund (mp), Peter Séderlund (mp) och Lilian
Nylinder (mp) har limnat in en motion i kommunfullmiktige med rubriken
”Oppna upp och 6ka intresset for politiken i Tyress”.

Motionen har remitterats till samtliga nimnder for yttrande. Motionen bifogas.

Ordforandeutlatande

Motionidren tar upp ett amne som ar avgorande for oss politiker 1 vért arbete
och for tyreséborna i sin vardag. En vilfungerande demokrati dr en
forutsittning for en vilmaende kommun. Viktiga aspekter att reflektera kring
ar tyresdbornas mojligheter till insyn, kommunikation med forvaltning och
politik och mojlighet att paverka sin vardag. Vart fjiarde ar gar vi till valurnorna
for att vilja dem som vi tror kommer att fora den basta politiken fér Tyreso.
Det ar otroligt viktigt att viljarna kdnner att den politik som sedan f6rs
stimmer 6verens med de forvintningar som partierna har latit ingjuta. Och f6r
att invanarna ska kunna virdera majoritetens arbete krivs stor Sppenhet i
processer och beslut. Vi ser inte kommuninvinarna som resurser utan som
uppdragsgivare.

Nagra viktiga byggstenar i demokratibygget 1 Tyreso:

e Det ir helt 6ppet f6r vem som helst att t ex via kommunens hemsida ta
reda pa vem som ir beslutande i olika fragor

e Det ir en sjalvklarhet att vem som helst kan kontakta dessa personer
och framféra sina asikter

e Detir 6ppet £6r vem som helst att se vilka beslut som ar féremal f6r
behandling.

e Beslutsunderlag och beslut dr offentliga handlingar och fortroendevalda
kan stillas till svars for de beslut som de fattar

e For beslut som giller enskilda i socialutskottet har den enskilde ritt att
fa foretrade 1 utskottet och framféra sina asikter

e Den enskilde har ritt att fa socialutskottets beslut prévat 1 domstol

e Vem som helst har ritt att begira ut vilken offentlig handling som helst
frin kommunen

e  Oppna kommunfullmiktigemoten

Forts.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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2011-10-26
Forts. § 1074

Att dessa forutsittningar finns ar sjalvklart och viktigt, men det betyder inte att
det inte gar att gora saker bittre. Informationsmassan inom den kommunala
forvaltningen dr massiv och kan kanske kidnnas svargenomtringlig. Darfor bor
vi standigt halla dialogen igang om hur vi kan forbattra och férenkla
mojligheterna till insyn.

Nagra bra exempel pa verktyg i demokratibygget i Tyreso:
e Amnesspecifika nyhetsbrev som man kan prenumerera pa
e Kommunbilaga i Mitti Tyreso
e Frigepanelen pa tyreso.se
e Politiker- och naimndregister
e Servicecenter
e Insyn (tillgang till protokoll och tjansteutlatande pa internet)
e [jirde bista hemsidan i landet med utférlig och tydlig information om
kommunens verksamheter
e Projektet medborgarfokus (kommer 2012)

Pa detta sitt nar vi manga tyres6bor och tyreséborna har goda méjligheter att
informera sig om det som intresserar dem i de politiska fraigorna och inom
kommunala verksamheter.

En annan del av demokratin ar att kunna paverka det som direkt paverkar ens
vardag. En vil fungerande demokrati ger invanarna inflytande 6ver de konkreta
funktioner som de kommer i kontakt med. Om man t ex vill att sitt barn ska fa
en bittre anpassad pedagogik eller om man vill paverka vem som kommer hem
till sin mamma inom hemtjidnsten sa dr inte det en fraga f6r
kommunfullmiktige eller en nimnd utan nagot som kan l6sas mellan invanaren
och den verksamhet som kommer i fraga.

En nimnds sammantriden ska enligt 6 kap. 19 a § kommunallagen hallas inom
stingda dorrar. Namnden far endast besluta att dessa sammantraden ska vara
O6ppna, om fullmiktige har medgett det. I drenden som avser
myndighetsutévning eller i vilka det férekommer uppgifter som i nimnden
omfattas av sekretess ska dock sammantridena alltid hallas inom stingda
dorrar.

Om fullmiktige vil har gett en nimnd ritt att halla ppna sammantriden ér
det nimnden som avgor vilka drenden som kan behandlas vid det 6ppna
sammantradet utifran att dessa inte dr myndighetsutovning eller omfattas av
sekretess. Att ha 6ppna nimndsammantriden skulle dirmed innebdra 6kad
administration och géra nimndmétena mindre effektiva. Den lokal som idag
anvinds vid socialnimndens sammantriden dr vil avpassad f6r andamalet och
skulle bara rymma ett fatal dhorare. Det skulle inte vara lampligt att stinga ute
ahorare pga platsbrist ifall det skulle finnas ett kommunfullmaktigebeslut om
Oppna nimndsammantriden.

Forts.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden 2011-10-26

Forts. § 1074

Oppenhet ir sjilvklart viktig. Men att 6ppenheten skulle $ka med 6ppna
sammantraden 4r inte vetenskapligt styrkt ndgonstans. Folke Johansson
professor i statsvetenskap pa Goteborgs Universitet har visat att det oftast ar
de mest vilutbildade och viletablerade personerna som deltar vid 6ppna
nimndsammantriden. Folke Johansson menar ocksa att insynen ar viktig men
att det 4r information och moijlighet att sitta sig in 1 frigor som ar mer
avgorande f6r medborgarinflytande.

Sammantaget maste vi stilla oss frigan vad 6ppna nimndsammantriden ger
jamfort med vad det kostar och eftersom erfarenheten sager att de som fran
bérjan inte dr intresserade av politiken inte heller besoker 6ppna
sammantriden ir detta daligt nyttjade resurser.

Ordférandens forslag
1. Socialnimnden inger detta yttrande éver motionen till

kommunstyrelsen samt féreslar att att-sats 2 om Oppna
nimndsammantraden avslas.

Yrkande

Alfonso Morales (s) yrkar for socialdemokraterna att socialndimnden ska foresla
till kommunstyrelsen att motionen bifalles i sin helhet.

Ordférande stiller proposition pa forslagen och finner att socialnimnden
beslutar i enlighet med ordférandens forslag.

Socialnamndens beslut

- Enligt ordférandens forslag.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Dnr: 0087/11-006
§ 1075

Rapportering av ej verkstéllda beslut enligt 4 kap 1 § SoL samt 9
§ LSS (Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade)

Arendebeskrivning

Kommunerna har fran 1 juli 2006 skyldighet att rapportera gynnande beslut
som inte verkstillts inom tre manader fran beslutsdatum.
Rapporteringsmyndighet var tidigare Lansstyrelsen men ansvaret har fr.o.m 1
januari 2010 6vergitt till Socialstyrelsen. Skyldigheten giller dven att rapportera
in avbrott i verkstilligheten om beslutet inte verkstillts pa nytt inom tre
manader fran dagen for avbrottet. Rapporteringen till Socialstyrelsen sker pa
individniva en gang per kvartal. Rapporteringsskyldigheten giller beslut i alla
verksambheter enligt Socialtjanstlagen, inom omsorg for dldre och personer med
funktionshinder samt individ- och familjeomsorg.

Kommunerna har fran 1 juli 2008 genom ett tilligg i LSS skyldighet att
rapportera in gynnande beslut som inte verkstillts inom tre manader frin
beslutsdatum.

Socialndimnden beslutade den 25 oktober 2006, under § 1057, hur rapportering
av beslut som inte genomférts inom tre manader ska ske. Den avidentifierade
informationen som ska limnas till kommunfullmaktige ska forst redovisas i
socialnimnden vid sammantride som infaller narmast efter datum for
rapportering till socialstyrelsen. Informationen ska redovisas i statistikform (se
bilaga).

Vid detta ssmmantride redovisas ej verkstillda beslut enligt SoL. per den 30
september 2011. Ndgra ej verkstillda beslut enligt LSS finns inte att rapportera
denna gang.

Ordférandens forslag

- Socialnimnden noterar rapporten.

Socialndmndens beslut

- Enligt ordférandens forslag.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Dnr: 0203/10-003
§ 1076
Anmalan av delegationsbeslut
Arendebeskrivning
Socialférvaltningen anmaler beslut som ér fattade med stéd av socialndmndens
delegationsordning. Anmilan avser utskottsbeslut, tjinstemannabeslut samt

ordférandebeslut som anmalts vid utskottssammantriden enligt f6ljande

- Socialutskottet 2011-10-18.

Ordférandens forslag

1. Socialnamnden noterar anmalan

Socialnimndens beslut

- Enligt ordférandens forslag.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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2011-10-26

§ 1077

Anmalningar / Meddelanden

Sveriges Kommuner och Landsting, SKI.
- Cirkuldr 11:42, Budgetférutsittningar f6r aren 2011-2015 (bilaga).

Kommunala radet f6r funktionshinderfrigor
- Sammantridesprotokoll 2011-09-28.

Kommunala pensionarsradet
- Sammantridesprotokoll 2011-09-14.

Ordférandens forslag

1. Socialnimnden noterar anmalningar och meddelanden

Socialnimndens beslut

- Enligt ordférandens forslag

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§ 1078

Muntlig information och fragor

Firdtjdnstavtalet

Anita Brynje besvarar fraga fran foregiende sammantride. Vad som giller vid
avlaimning vid adress f6r fardtjanstresor ar landstingets ansvar och det finns
inte krav pa att skaffa eventuella nycklar till bommar for att kunna kora in i
bostadsomrade. Fragan fors vidare till samarbetsorganet med landstinget.

Kostnader f6r betalningsansvar
Anita Brynje informerar om kostnader fOr betalningsansvar januari till augusti i

ar. For perioden har kostnaden varit ca 1 miljon kronor for totalt 39 personer
och 345 dygn. Storsta antalet dygn avser Handen geriatriken.

Nya trygghetsboendet
Informationsblad om ligenheter och hyror pa Trygghetsboendet Bjorkberget
delas ut vid sammantradet.

Korttidsvard utomlands

Det avtal som nyligen tecknats om korttidsvard pa Casa Solsken pa Teneriffa
kommer att sdgas upp av foretaget Swecan Spain Cooperation S.L.
Anledningen ir att det varit for fa resendrer fran framférallt Stockholm sa
verksamheten pa Casa Solsken kommer att liggas ner inom kort.

TV-program om kommunernas avtal med privata vardgivare

Anita Brynje informerar om ett kommande TV-program. Journalist Erik Palm,
Sveriges television, SVT har kontaktat férvaltningschefen. Programmet
kommer att granska hur kommunerna tecknar avtal med privata vardgivare, i
det hir fallet Trollingen/Carema.

Socialnimndens beslut

- Socialnamnden noterar informationen.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



