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Diarienr: 0202/10-013

Uppfélining av tidigare granskning pa
Gridnsvidgens gruppboende

Beslut

Tillsynen avslutas

Socialfdrvaltningen

(I

Anita Brynje

Forvaltningschef

‘Beskrivning av drendet

Kvalitetsinspektéren har fatt i uppdrag av socialndmnden att folja upp den
dtgirdsplan som upprattades {6r att komma tilirdtta med de

brister/ férbittringsomriden som framkom pi Grinsvigens gruppboende 1

samband med granskning av verksamheten under viren 2011,
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Intervjuer med regionchef och verksambhetschef, besok pa verksamheten och
intervju av gruppboendechef, samtal med tre bistindshandliggare, samt intervju

av sex anhériga/gode min har genomforts.

Regionchef och verksamhetschef _

Vid intervju av regionchef Katarina Hult och verksamhetschef Rosemary
Rickett fraimkom att Atgirdsplanen (se bilaga) har lett till att personalen arbetar
efter tydligare rutiner och arbetsmetoder, petsonalen har pibérjat handledning
samt nuvarande petsonal har kompetens och erfarenhet av mélgruppen som bor
pa Grinsvigen.

I och med att ett tilliggsavtal hat upprittats, har ytterligare en personal anstillts

pd Grinsvigen.

Gruppboendechef
D3 tidigate gruppboendechef ir forildraledig arbetar Catarina Andersson som

vikarierande gruppboendechef. Catarina har adekvat utbildning. Hon bérjade pa
Grinsvigen i oktober 2010 och hat sedan augusti 4r 2011 arbetat som chef.

Personal och arbetsrutiner

Ytterligare en personal ir anstilld vilket méjligg6r arbete enligt andra
arbetsmetoder. En personal atbetar tillsammans med en boende. Tydliga
arbetsrutiner har arbetats fram.

Vid intervjun framkom att rutinerna fungerar bra och att personalen trivs.

Inkomna klagomal
Ett klagomil har inkommit frin god man som anset att behoven inte tillgodoses

fér den boende och funderar dirfor pa att soka annat boende.

Synpunkter fran bistandshandliggare
Handliggarna férmedlar att det har skett en positiv f6tbattring pd Grinsvigen,
de anhériga/gode min formedlar att de 4r néjdare och att de boende uttrycker

att de trivs pd boendet.
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Synpunkter frin sex gode méin

e Tvi av sex gode min anser att boendet fungerar utmirkt.

e Tre av sex gode min anser att det 4r pi vag att bli bittre, att det finns
en vilja och en kompetens samt att det mirks att ytterligare en personal
ir anstilld. Rutiner, omsorg och arbetsmetoder fungerar battre och
bittre.

¢ En god man anser att Grinsvigen inte 4r eit bra boende, men att det ar

bittre dn tidigare.

Bedémning

Atgirder har vidragits for att komma dll ritta med brister och for att utveckla
verksamheten. Den nya verksamhetschefen har haft i uppdrag att utarbeta nya
rutiner och metoder fér att forbittra och félja upp verksamheten, vilket har
genomférts och lett dll att verksamheten har utvecklats till det bitire. Rutiner
har omarbetats och personalen arbetar nu efter tydligare arbetsmetoder.

Personalbemanningen har utdkats med en personal. Handledning har inforts.

Sammanfattningsvis 4r bedémningen att insatserna pi Grinsvigens

gruppboende har lett till en forbattring av innchéllet 1 verksamheten och att de

boende trivs.
Alla gode min utom en upplever att de boende far den omsorg de behover.

En god man funderar pi att férséka hitta annat boende 6r sin son, da behoven

inte tillpodoses enligt hennes bedémning.
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