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TYRESQ KOMMUN

Socialfbrvaltningen

2001-12- 15

Vardgivare och Kommunfullméktige
Kommunfullméktige 1 Tyresé kommun
Stockholms léns landsting

Arendet

Forstirkt tillsyn av kommunemnas insatser till personer med psykisk
funktionsnedsittning avseende samverkan mellan Tyresé kommun och
Carema Hjdrnhilsan AB enligt socialtjinstlagen (2001:453) och pati-
entsékerhetslagen (2010:659)

Socialstyrelsens beslut
Kommunfullmiktige i Tyresé kommun och Stockholms léns landsting
ska vidta foljande atgérder:

¢ Ingi en Sverenskommelse om samarbete enligt 5 kap. 8 a § so-
cialtjanstlagen, SoL, och 8 a § hilso- och sjukvérdslagen, HSL.

Redovisningen av vidtagna atgirder ska ha inkommit till Socialstyrel-
sen senast den 31 mars 2012,

Bakgrund

Regeringen har uppmérksammat att personer med psykisk funktions-
nedsittning har svért att f3 sina behov tillgodosedda. Socialstyrelsen
fortsitter under 2011 den tilisyn som inleddes i tillsynsprojektet
»Kommunernas insatser till personer med psykiska funktionshinder”
2002-2004.

Personer med psykisk funktionsnedsitining har ett sérskilt behov av att
samverkan fungerar grinsoverskridande for att {4 sina behov tillgodo-
sedda varfor tillsynen fokuserar pd samverkan mellan kommunen och
landstinget. Socialstyrelsen granskar ocksd kommunernas insatser till
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mélgruppen i form av boende och boendestdd. Denna tillsyn redovisas i
ett separat beslut,

Tillsynen omfattar samordnade vardplaner vid 6ppen psykiatrisk
tvangsvard och Oppen rittspsykiatrisk vard samt ett barn- och ett &ldre-
perspektiv.

Underlag
Féljande underlag har anvints i tillsynen:
e Granskning av itta socialtjdnstakter och atta patientjournaler
fordelat pa fem kvinnor och tre mén.

¢ En”Overenskommelse om samverkan kring personer med
psykiska funktionshinder”,

e Gemensam intervju med enhetschef, medicinsk ansvarig
sjukskoterska, kvalitetsinspektor 1 Tyresé kommun, verksam-
hetschef for Carema Hjdrnhélsan Tyres6, Verksamhetschef
for Bollmora vardcentral.

¢ Gemensam intervju med personal frdn en boendestddsverk-
samhet och en bostad med sérskild service samt handléggare.
Personal fran Carema Hjarnhilsan Tyreso.

¢ Intervju med fem vérd- och omsorgstagare.

o Tyres6é kommun har fatt mdjlighet att ta del av Socialstyrel-
sens faktaunderlag till beslut. Faktaunderlaget har kommuni-
cerats med Carema Hjémhélsan AB.

Redovisning av tillsyn

Overenskommelse

Socialstyrelsen har i samband med tillsynen begiirt att fa ta del av over-
enskommelse mellan kommun och landsting. Det har framkommit fran
Stockholm léns sjukvérdsomrade att det saknas en dvergripande Sver-
enskommelse mellan Stockholms lins landsting och ldnets kommuner/
Stockholms stads stadsdelar. Det finns ett forslag till 6verenskommelse
ddr Stockholms léns lansting (SLL) och Kommunférbundet Stockholms
Lin (KSL) deltar i framtagandet men det &r oklart nér fverenskommel-
sen kommer att faststillas.

Det finns ett lokalt avtal om samverkan som Socialstyrelsen fatt ta del
av. Det har ingétts mellan Haninge, Nacka, Nyndshamn, Virmdd och
Tyres6 kommun samt Psykiatri sddra Stockholm och Carema Hjirnhal-
san.
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Dir framgar mal och syfte med samverkan och vilka personer som kan
omfattas. Overenskommelsen omfattar samverkan kring personer dver
18 ar. Det tydliggors i 6verenskominelsen kommunens och psykiatrins
ansvarsomraden. Det &r dven fortydligat olika former for samverkan
frén overgripande till lokal niva.

Individuell plan

Vid intervju med personal och chefer beskrivs att samverkan ofta sker
kring vard- och omsorgstagaren. Personalen uppger att de uppréttar
gemensamma planer kring personer med samsjuklighet och samverkar
och uppréttar vardplaneringar infor utskrivning fran slutenvard.

De tre enskilda som intervjuats anger att det finns en plan som beskri-
ver stodet frin bade socialtjinsten och hilso- och sjukvérden.

Personal och chefer uppger att det upprittas individuella planer men att
dessa kan bli bittre och omfatta alla personer som har insatser frin
béda huvudménnen.

I samband med aktgranskning inom socialtjansten begérde Socialstyrel-
sen att fa ta del av tio personers socialtjinstakter. Samma personers
patientjournaler har begirts in och granskats. I Tyres6 ér bortfallet tva
personers akter och patientjournaler.

Atta socialtjéinstakter och 4tta patientjournaler har granskats. Individu-
ella planer saknas i de akter och journaler som granskats.

¢ | fyra granskade akter framgdr att samverkan sker med
psykiatrin.

e I fem patientjournaler framgar att samverkan sker med
socialtjansten.

Samordnad vardplan

Enligt gillande lagstiftning kan tvangsvard endast bedrivas av det of-
fentliga. Saledes ansvarar inte Carema Hjérnhélsan for psykiatrisk-
eller rittspsykiatrisk tvangsvard. Det innebdr att de inte har ansvar for
att upprétta samordnade vardplaner men ska pd begéran frén landstinget
samverka vid upprittandet av vardplaner. Carema Hjarnhélsan ger op-
pen psykiatriska vérd till personer som domts till 5ppen psykiatrisk
tvangsvérd. Personer med Gppen rittspsykiatrisk vard erhéller via
landstinget sin 6ppenvéardskontakt med Réttspsykiatri Vard Stockholm
vid Huddinge sjukhus och vid Lowenstromska sjukhuset.
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I det dokumentet som Socialstyrelsen tagit del av “Overenskommelse
om samverkan kring personer med psykiska funktionsnedséttningar”
framgar rutiner for hur samverkan ska ske kring denna malgrupp.

I granskade akter och journaler framkommer att en person har 6ppen
psykiatrisk tvangsvard.

Kroppslig hélsa

Vid intervju med chefer och personal framkommer att vard- och om-
sorgstagarnas fysiska hilsa uppmarksammas pé olika sétt. Problemet
var vil kint och man arbetade nu pi att konkritisera samverkan. I ut-
redningsmetoden/ anamnesupptagningen ingér frigor om den fysiska
hélsan. Socialtjénsten har tidigare samarbetat med Tyreso hélsan kring
de som har insats bostad med sirskild service. Men det pagar ett for-
dndringsarbete och det dr oklart hur de personernas fysiska hilsa ska
uppmirksammas. Psykiatrin fors6ker motivera till kontakt pd VC om
de uppmirksammar behov.

Socialstyrelsens nationella riktlinjer gdllande missbruk- och beroende-
vird, psykosociala insatser vid schizofreni eller schizofreniliknande
tillstdnd samt sjukdomsforebyggande metoder &r kéinda av chefer och
personal.

Perspektiv

Aldre med psykisk funktionsnedséttning

Vid intervjuerna uppger representanterna att de finns samverkan mellan
psykiatri och socialtjanst for att uppmarksamma alla vuxnas, dven de
over 65 ar, behov av insatser pd grund av psykisk funktionsnedséttning.
Arendet verfors till dldrehandldggare men insatserna kan kvarsta.

Barn

I den samordnade intervjun med personal uppges att de alltid
uppmérksammar barns behov nér nagon forélder har kontakt med an-
ledning av psykisk funktionsnedséttning.

Barnets behov av stdd fran socialtjansten utreds av barn- och ungdoms-
enheten. Det finns rutiner i verksamheterna for att aktualisera bamns
behov hos handldggare pd bam- och ungdomsenheten inom socialtjéns-
ten. All intervjuad personal kinner till anmélningsskyldigheten enligt
14 kap. 1 § SoL.

I tva av granskade akterna och journalerna framkommer att den vuxne
lever med minderariga bam.
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Skélen for beslutet
Tillampliga bestammelser

o 2g8§, 31§, 8 a§ Hilso- och sjukvardslagen (1982:763) (HSL)

o lkap2§,3kap5§2kap7§,Skap8a§ Socialtjinstlagen
(2001:453) (SoL)

¢ 6 kap. 5 § Patientsiikerhetslagen (2010:659)

Socialstyrelsens bed0mning

Overenskommelse

Socialstyrelsen anser att det dr en brist att det inte finns en uppréttad
dverenskommelse om samarbete mellan kommun och landsting som
omfattar personer med psykisk funktionsnedsittning. Av lagbestdm-
melserna som tridde i kraft den 1 januari 2010 framgéri 5 kap. 8 a §
socialtjanstlagen (2001:453), SoL, och 8 a § hélso- och sjukvardslagen
{1982:763), HSL, att kommunen och landstinget ska inga en verens-
kommelse om ett samarbete 1 fraga om personer med psykisk funk-
tionsnedséttning.

Socialstyrelsen vill uppmarksamma huvudménnen pa att Socialstyrel-
sens meddelandeblad nr 1/2010, Overenskommelse om samarbete, ger
information och vigledning om gemensamma omréden som kan vara
aktuella att samverka kring,

Forbattrings- och utvecklingsomraden

Individuell plan

Socialstyrelsen gor bedomningen att det inte upprittas individuella pla-
ner enligt 2 kap. 7 § SoL och 3 f § HSL. Individuella planer saknas i de
atta akter och journaler som granskats.

Intervjuad personal, chefer och enskilda uppger dock att det upprittas
planer. Socialstyrelsens bedémmning ir att de planer som beskrivs inte
motsvarar kraven i lagen. Planerna finns inte dokumenterade 1 de akter
och journaler Socialstyrelsen granskat.

Enligt 2 kap. 7 § SoL. och 3 f § HSL ska kommunen och landstinget
tillsammans uppriétta en individuell plan nir den enskilde har behov av
insatser bade frdn hélso- och sjukvérden och frén socialtjéinsten. Planen
ska upprittas om landstinget eller kommunen bedémer att den behovs
for att den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda, och om den enskil-
de samtycker till att den upprittas. Arbetet med planen ska pabérjas
utan dréjsmal. Planen ska nir det dr mojligt upprittas tillsammans med
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den enskilde. Nirstdende ska ges mojlighet att delta i arbetet med pla-
nen, om det ir limpligt och den enskilde inte motsétter sig det. Av pla-
nen ska det framga vilka insatser som behdvs, vilka insatser respektive
huvudman ska svara for, vilka atgérder som vidtas av ndgon annan n
landstinget eller kommunen samt vem av huvudménnen som ska ha det
Overgripande ansvaret for planen.

Barn

Socialstyrelsen kan konstatera att personalen inom socialtjénsten och
psykiatrin beskriver ett arbetssitt dar barns behov uppmérksammas. 1
samband med akt och journal granskningen framkommer att barns be-
hov uppmiérksammats i en akt.

Enligt 1 kap 2 § och 3 kap 5 § SoL samt 2 g HSL ska kommunen och
landstinget ha ett barnperspektiv i sitt arbete.

I meddelandebladet Nr 1/2010 poidngteras att barn och ungdomar med
psykiska och sociala problem samtidigt &r en grupp med sérskilda be-
hov av samverkan. Det finns behov av att tydliggdra rutiner for ansvar
och samarbetsformer bade inom och mellan socialtjédnsten, primarvar-
den, psykiatrin och barn och ungdomspsykiatrin sa att barnet, ungdo-
men och de nérstaende alltid garanteras samordnade insatser.

D4 det saknas en upprittad dverenskommelse om samverkan &r sam-
verkan kring barn och unga inte heller sirskilt belyst.

Socialstyrelsen vill sérskilt lyfta fram vikten av att det &r angeléget att
utveckla och anpassa metoder for att kunna verka for ett barnperspektiv
vid handlaggning av insatser till personer med psykisk funktionsned-
sdttning som har barn. Det &r ett ledningsansvar att ta initiativ till att
utveckla arbetet s att ett barnperspektiv far genomslag i det dagliga
arbetet.

12 g § HSL ochi 6 kap. 5 § patientsdkerhetslagen (2010:659) framgér
att hilso- och sjukvéarden och dess personal sérskilt ska beakta att barn
har riitt till information, rad och stdd, om barnets fordlder eller ndgon
annan vuxen som barnet varaktigt bor tillsammans med

1. har en psykisk storing eller en psykisk funktionsnedséttning,

2. har en allvarlig fysisk sjukdom eller skada, eller

3. #r missbrukare av alkohol eller annat beroendeframkallande

medel.
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Aldre med psykisk funktionsnedséttning
Vid intervjuerna uppger representanterna att de finns samverkan mellan
psykiatri och socialtjénst for personer Gver 65 ar.

I meddelandebladet Nr 1/2010 konstateras att psykiatriska tillstdnd far
olika konsekvenser i olika dldrar och olika faser i livet. I samband med
aldrandet dkar risken for psykisk ohélsa samtidigt som vérdens insatser
att mota psykisk ohélsa dr sémre for dldre. Den demografiska utveck-
lingen medfor att allt fler personer blir dldre. Psykisk ohélsa hos dldre
bor dérfor sirskilt uppmérksammas.

Socialstyrelsen vill patala vikten av att dldre personer med psykisk
funktionsnedsittning far sina behov av insatser tillgodosedda som avser
den psykiska funktionsnedséttningen.

Beslut i detta drende har fattats av sektionschefen Lena Renman. I den
slutliga handliggningen har inspektoren Sofia Urby Engren deltagit.
Inspektoren Marie Collberg har varit féredragande.

For Socialstyrelsen

/4%%%% b ey

ena Renman
Marie Collberg

Enligt sindlista;
Tyresé kommun
Kommunfullméaktige
135 81 Tyresd

Stockholms léns landsting
Hiilso- och sjukvardsnédmnden
Box 22550

104 22 Stockholm
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Kopia for kdnnedom till;
Tyresé kommun
Socialndmnden

135 81 Tyresd

Carema Hjdrnhilsan AB
Medicinsk chef Johan Jansson
Vretenvigen 13

Box 1565

171 29 Solna



