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Sammanfattning
Patientsikerhetslagen, SFS 2010:659, har frin och med 2011-01-01 ersatt Lagen

om yrkesverksamhet pé halso- och sjukvirdens omrade. Lagen ger vardgivaren
ett tydligare ansvar att bedriva ett systematiskt patientsikerhetsarbete och arbeta
forebyggande for att forhindra vardskador. Lagen anger att vardgivaren varje ar,

senast 1 mars, ska uppritta en patientsikerhetsberittelse.
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Den medicinskt ansvariga sjukskoterskan redovisar en sammanfattning av de
patientsikerhetsberittelser som limnats av dldreboendena Bjérkbacken och
Angsgarden, Trollingen samt Krusmyntan. I redovisningen ingir dven den

medicinskt ansvariga sjukskoterskans verksamhetsberittelse.

Medicinskt ansvarig sjukskoterskans sammanstillda
patientsdkerhetsherittelse och verksamhetsberittelse for
2011

Centralt 1 socialforvaltningens organisation finns den medicinskt ansvariga
sjukskoterskan (MAS) som ansvarar for att f6lja upp hur hilso- och sjukvarden fungerar
inom kommunens sirskilda boendeformer. MAS utfirdar rikdinjer f6r densamma i
cenlighet med hilso- och sjukvérdslagen HSL 1982:763.

For dr 2011 har MAS sammanstallt nedanstidende rapport tor dldreomsorgen. HSI.-
uppféljningar inom LSS-boenden har inte utférts under 2011 men MASen gjort
punktinsatser genom bestk pa arbetsplatstriffar, genom uppfoljning av rutiner,
utvecklande av avvikelserapportering samt uthildning i basala hygienrutiner och

uppfoljning av delegeringsregler.

Uppféliningar HSL

MAS har genomfort uppfoljningar i tva av kommunens dldreboende som drivs av
Carema Care dels genom strukturerad uppfoljning samt flera platsbesok. Resultaten har
presenterats for namnden. Arbetet med uppfoljningar kommer att fortséitta under 2012.
Kommunens egen regi-verksamheter har haft platsbesok och strukturerad uppfoljning ar
pa ging.

Inom verksamheterna dir Carema Care dr virdgivare utfors egenkontroll/ kvalitetstillsyn
av Caremas egen kvalitetsutvecklare. Denna egenkontroll/ kvalitetstillsyn ar en konttoll
av efterlevnaden av riktlinjer, rutiner och en upptéljning av vidtagna dtgirder utifrin
identifierade risker och hindelser. Dessa dokument delges till kommunens MAS som

komplettering for fortsatt patientsiikerhetsarbete.
Patientsikerhetsarbete utfors i verksamheterna 16pande genom risk- och

handelseanalyser, atgirder/handlingsplaner och uppféljning. Alla verksamheter utfor
riskbeddmningar i nutrition, fall och trycksar (MNA, Dowton Fall Index och Norton)
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samt registreting i Palliativa registret. Beshut har tagits att dven borja registrering i det
nationella kvalitetsregistret Senior Alert. Under aret har verksamheterna utfort
infektionsregistrering vilket MASen rapporterar till Vardhygien SI.I..

Nationella demenstiktlinjer har botjat implementeras i de verksamheter som har
inrikening fér demens. I demensenheterna har personalen dven deltagit i webbaserat
utbildning Demens ABC.

For ate ge god vird i livets slut har kommunens egen regi-verksamhet tillimpat LCI* for
palliativa patienter. Detta borjar spridas dven till de andra verksamheterna 1 kommunens

ildreomsorg.

Samverkan
Samverkan mellan de olika aktorerna har fungerat bra under 2011. Olika
samverkansméten har genomforts under aret. MAS har medverkat i méten sivil med

aldreboenden som vardcentraler.

Dokumentation
All personal i verksamheterna dokumenterar i1 dokumentationssystem som garanterar

spirbarheten.

Lakemedel
Under 2011 har inte gjotts nigra apoteksgranskningar utan de genomfors under forsta
kvartalet under 2012,

Avvikelser

Aldreomsorgen har under 2011 haft totalt 977 inrappotterade HSI.-avvikelser. Det har
rapporterats 353 st likemedelsavvikelscr. De likemedelsavvikelser som okat mest i
antalet ar felaktigt iordningsstillda likemedel (dosett). For att minska dessa avvikelser
pagir diskussioner i verksamheterna att ga 6ver tll firdigpackade Apodos-pésar for att
sikerstalla patientsikerheten.

Antalet fallolyckor representerar merparten av avvikelser i dldreboenden som har varit
578 st, varav 10 st hade resulterat i sjukhusvaed. Fallriskbedomningar med efterféljande
vardplaner och kontinuerliga uppfoljningar ar viktigt arbete for att fa ner fallavvikelser.
Tidig rapportering av alla avvikelser ir av vikt vid eventuell risk for virdskada for att
pibotia utredning och uppritta krav pi atgirder och tidsplan.

All virdpersonal har kunskap om hanteringen av avvikelser och rapporterar/

dokumenterar avvikelser. Avvikelserna rapporteras varje manad och allvarliga avvikelscr
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rapporteras direkt till MASen. T verksamheterna gis avvikelserna genom regelbundet
men formen vatierar beroende pd utforaren. Vardpersonalen fir dterkoppling t.ex. pa
arbetsplatstréffarna.

Tre allvarligare avvikelser har utretts enligt I.ex Matia varav en anmilan har gjorts till

socialstyrelsen.

Klagomal och synpunkter

Klagomal och synpunkter behandlas enligt gallande klagomalspolicyn och rutiner. Dessa
rapporteras direkt till legitimerad personal, enhetschef och/eller verksamhetschef. Om
klagomalet har bedémits som allvatlig har detta rapporterats direkt till Gverordnad

chef/MAS och uppdragsgivaren har informerats omedelbart,

Hygien

MAS har tillsammans med avtalad hygiensjukskéterska genomfort hygienronder pa
ildreboenden Bjérkbacken, Trollingen och Angsgarden. Det finns vissa
forbattringsdtgarder som behdver goras under 2012,

Det har inte varit nagra storre utbrott av influensa eller “vinterkraksjuka™ och antalet
vardrelaterade infektioner hiller sig pa lig nivi.

Under dret har verksamheterna som drivs av Carema Care deltagit i PPM-studier
gillande virdrelaterade infektioner samt féljsamhet av basala hygienrutiner och
klidregler.

Under aret lanscrade Vardhygien SLI en webbaserad utbildning i basala hygienrutiner.
Ca 2/3 av virdpersonalen i verksamheterna har genomgitt denna utbildning och idag dr

utbildningen obligatorisk i verksamheterna.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska

MAS har omarbetat riktlinjerna f6r kommunens hilso- och sjukvard, deleagit i olika
samverkansmoten och sjukskoterskemoten samt arbetsplatstraffar 1 verksamheterna.
Tillsammans med demenssjukskoterskan har MAS arbetat tor att vidarcutveckla lokal
vard- och omsorgsprogram vid demenssjukdom.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska har varit kontaktperson i en samordnad
upphandlingsprocess mellan flera kommuner fér medicintekniska produkter.

Under 2012 kommer siker inloggning (eTjanstekort) inforas for bistindshandliaggarna
samt leg. personal och detta arbete inleddes senhésten 2011 med SLL och KSL.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska ansvarar vissa delar i arbetet att inféra eTjanstekort.
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Inom Sodertornskommunerna traffas MAS:arna kontinuetligt en ging per manad for att
diskutera frigestallningar som ex. berér patientsikerhet och utbyta erfarenheter hur

verksamheterna kan utveckla arbetet med patientsakerheten.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska
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