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1. Inledning

1.1 Syfte

Riktlinjerna f6r handliggning av drenden enligt socialtjinstlagen gillande
personer med psykisk funktionsnedsittning faststills av socialnimnden och ér
ett styrdokument frimst riktat till handlidggare inom socialférvaltningen. Syftet
med riktlinjerna 4r att de ska verka som vigledning i handliggarens arbete med
rittssiker utredning, behovsbedémning, beslutsfattande och uppfoljning av

insatset.

Riktlinjerna innebir inte nagon inskrinkning i férhallande till gillande
lagstiftning inom omradet. Riktlinjerna ska inte innebira nagon begrinsning av
den enskildes ritt att fa sitt drende individuellt prévat. Beslut ska fattas utifran

den enskildes individuella behov.

For handliggning av drenden enligt lag (1993:387) om stéd och service till vissa
funktionshindrade, LSS, finns sirskilda riktlinjer.

1.2 Malgrupp och definitioner

Insatser som beviljas med stdd av socialtjinstlagen enligt dessa riktlinjer riktar
sig till personer 20-65 ar med psykisk funktionsnedsittning, i syfte att hjdlpa
dem 1 forhallande till det funktionshinder som nedsittningen medfér. Insatserna
kan dock dven ges till personer som har fyllt 65 4r om det bedéms att de ar
avgorande for att den enskildes behov bist ska kunna tillgodoses. Om den
enskilde till f6ljd av sitt aldrande bist kan fa sina behov tillgodosedda genom

insatser fran dldreomsorgen ska drendet Gverflyttas.

Med funktionsnedsdttning avses nedsittning av fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsférmaga. En funktionsnedsittning kan uppsta till £6ljd av sjukdom
eller annat tillstand eller till f6ljd av en medfédd eller forvirvad skada. Sadana
sjukdomar, tillstind eller skador kan vara av bestiende eller av 6vergdende

natur. !

I Socialstyrelsens termbank 2012-03-05.
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Med funktionshinder avses begrinsning som en funktionsnedsittning innebir for
en person i relation till omgivningen. Exempel pa begrinsningar dr svarigheter
att klara sig sjalv 1 det dagliga livet och bristande delaktighet i arbetslivet, i

sociala relationer, i fritids- och kulturaktiviteter, 1 utbildning och i demokratiska

processer. Det handlar framférallt om bristande tillganglighet i omgivningen.?

Med psykisk funktionsnedsdtining avses foljande definition ”en person har en
psykisk funktionsnedsittning om hon eller han har visentliga svarigheter med
att utfora aktiviteter pa viktiga livsomraden, och om dessa begrinsningar har
funnits, eller kan antas komma att bestd, under en lingre tid. Svérigheterna ska

vara en konsekvens av psykisk storning”.3

2 Grundlaggande bestammelser

2.1 Barnperspektiv

I hushall dir det finns barn och ungdomar ska deras situation alltid
uppmirksammas. Nir beslut ror barn ska sirskilt beaktas vad hansynen till
barnens bista kriver. I drenden dir det finns barn i familjen ska konsekvenserna
for barnen alltid 6vervigas innan beslut fattas. Overvigandet ska dokumenteras.

Se vidare avsnitt 8.1 ”Barn till personer med psykisk funktionsnedsittning”.

2.2 Lagar och foreskrifter

Kommunen har det yttersta ansvaret for att de personer som vistas i
kommunen far det stéd och den hjilp de behover. Detta ansvar innebir ingen

inskrinkning i det ansvar som giller andra huvudmain.

2 Socialstyrelsens termbank 2012-03-05. Termbanken innehéller begrepp som
rekommenderas for anvindning inom fackomradet vird och omsorg.

3Utgar fran SOU 2006:100 ”Ambition och ansvar. Nationell strategi f6r utveckling av
samhallets insatser till personer med psykiska sjukdomar och funktionshinder.”
Slutbetinkande av nationell psykiatrisamordning, 20006, s 325. Socialstyrelsen har darefter
andrat den ursprungliga definitionen avseende att ordet funktionshinder har bytts mot

funktionsnedsittning, se t ex meddelandeblad nr 5 2011.
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Radande lagar och foreskrifter r styrande. Handldggare f6r drenden som giller
enskilda inom nimndens ansvarsomrade ska halla sig uppdaterade om lagar och

foreskrifter inom sitt verksamhetsomrade.

Socialtjinstens arbete med socialpsykiatri regleras frimst genom socialtjanstlag
(2001:453) och socialtjanstférordning (2001:937). Vidare giller grundliggande
lagstiftning f6r kommunal verksamhet, sisom exempelvis Forvaltningslag
(1986:223), Offentlighets- och sekretesslag (2009:400) och Kommunallag
(1991:900).

Bland Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad kan sirskilt ndimnas:

- Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSFS 2006:5) om
dokumentation vid handliggning av drenden och genomférande av
insatser enligt SoL,, LVU, LVM och LSS. Andring framgar av SOSFS
2008:3.

- Socialstyrelsens allminna rad (SOSFES 2003:16) om anmailan om
missférhallanden enligt 14 kap 1 § Socialtjinstlagen.

- Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSFS 2011:5) om Lex
Sarah.

- Socialstyrelsens féreskrifter och allminna rad (SOSES 2005:28) om
anmilningsskyldighet enligt Lex Maria.

Foreskrifter dr bindande regler. Observera att ytterligare eller reviderade

foreskrifter kan ha tillkommit efter det att nimndens riktlinjer faststilldes.

2.3 Styrdokument

Styrdokument och 6verenskommelser finns pa nationell, regional och
kommunal niva. Nedan anges styrdokument som ér av sirskild vikt vid
handliggning av drenden som r6r socialpsykiatri inom socialnimndens

ansvarsomrade.
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2.3.1 Delegationsordning

Enligt 6 kap 33 § kommunallagen far en nimnd uppdra it en anstilld* hos
kommunen att besluta pa nimndens vagnar 1 ett visst drende eller en viss grupp
av drenden. Uppdrag inom socialnimndens verksamhetsomrade regleras enligt
nimndens delegationsordning. Beslut som fattas av delegat ska anmalas till

nimnden eller nimndens utskott enligt vad som anges 1 delegationsordningen.

2.3.2 VaAld i nara relationer

Det ar viktigt att uppmirksamma det behov av hjilp som kan finnas i samband
med vald i nira relationer och i samband med hedersrelaterat véld.
Socialférvaltningens ”Handlingsplan for vald 1 nira relationer”, 2010-12-14,
utgar fran Socialstyrelsens allmédnna rid om socialnimndens arbete med
vildsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vild (SOSFS 2009:22). Planen
omfattar dven valdsutsatta midn och vald i samkoénade relationer. Sedan ar 2009

finns dven ”Samverkansplan i arbetet med véldsutsatta familjer i Tyres6”.

2.3.3 Lex Sarah

Enligt 14 kap 3 § socialtjinstlagen dr den som fullgbr uppgifter inom
socialtjansten skyldig att genast rapportera om han/hon uppmirksammar eller
far kinnedom om ett missférhallande eller en pataglig risk for ett
missférhallande som r6r den som far eller kan komma ifraga for insatser inom

verksamheten. For detta finns sirskilda riktlinjer och rutiner.

2.4 Samverkan

Vil utvecklad samverkan med andra myndigheter och samarbetsparter ska
efterstrivas och ske utifran den enskildes behov. Viktiga samverkansparter dr
exempelvis landsting, kriminalvard och frivilligorganisationer. Internt inom
kommunen dr samverkan med andra myndigheter (nimnder) och samverkan

mellan olika verksamheter/enheter inom den egna nimnden av sirskild vikt.

2.4.1 Samverkan mellan kommun och landsting
Enligt 5 kap 8 a § Sol. och 8 a § HSL ska kommunen inga en 6verenskommelse

med landstinget om samarbete gillande personer med psykisk

4 Samt aven it ett utskott, it en ledamot eller ersittare.
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funktionsnedsittning. Kommunférbundet Stockholms lin har limnat f6rslag
om en Overgripande 6verenskommelse for samverkan inom Stockholms lin,

kommunernas beslut viantas under 2012.

2.4.1.1 Lokalt samverkansavtal

Det finns en 6verenskommelse om samverkan kring personer med psykiska
funktionsnedsittningar mellan kommunerna Tyres6, Haninge, Nacka,
Nynidshamn och Virmdo samt Psykiatri sédra Stockholm och Carema
Hjirnhilsan. Utifran detta finns det ocksa ett lokalt samverkansavtal mellan
Tyres6 kommun, Psykiatrisk vardenhet Haninge, Psykiatri sédra Stockholm och
Carema Hjirnhilsan Tyreso. Syftet dr att skapa tydlighet i ansvarsférdelning och

samverkansformer for att bést kunna tillgodose den enskildes behov.

2.5 Kompetens och forhallningssatt

Personal som arbetar med bistindshandliggning inom socialnimndens omsorg
om personer med funktionsnedsittning ska ha socionomexamen eller

motsvarande.>

Handliggning och uppféljning ska bedrivas med ett professionellt
torhallningssitt, for att nimnden ska kunna:
- siakerstilla den enskildes delaktighet och inflytande,
- bemoéta minniskor i kris,
- hantera motstridiga intressen och konflikter,
- gora etiska Gverviganden och stillningstaganden,
- ta emot och hantera synpunkter, klagomal och férslag och bedéma nir
annan kompetens 4n den egna behdvs,
- tillimpa barnperspektiv,
- vara saklig, opartisk, tydlig, nyanserad, empatisk, lyhérd och visa
respekt.

> Faststillt i socialnimndens ledningssystem for kvalitet.
¢ Utgar fran Socialstyrelsens allmidnna rad SOSES 2006:14 “Personalens kompetens vid

handliggning och uppféljning av drenden som rér barn och unga”.
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3 Handlaggning och dokumentation
Vid handliggning och dokumentation giller som socialnimndens riktlinjer, om
inget annat har angivits 1 dessa riktlinjer:
- 7Socialstyrelsens féreskrifter och allminna rad (SOSFS 2006:5 och
2008:3) om dokumentation vid handliggning av drenden och
genomférande av insatser enligt Sol., LVU, LVM och LSS”.

Som metodstéd vid handliggning och dokumentation kan Socialstyrelsens
handbok ”Handldggning och dokumentation inom socialtjansten”” anvindas.
Vidare bor utredningar inom socialpsykiatri géras med stéd av systematiserad

utredningsmetod.

3.1 Arendets uppkomst

Ett drende kan uppkomma genom ansékan om bistand enligt socialtjanstlagen,
anmalan fran exempelvis psykiatri, primirvard eller anhorig, eller pa annat sitt
exempelvis vid begiran om yttrande fran annan myndighet eller efter

socialtjanstens egna iakttagelser.

3.2 Forhandsbeddomning

En férhandsbedémning kan visa att det inte finns skal f6r nimnden att inleda
utredning om det klart framgér att nimnden inte kan eller bor vidta nagon

atgird eller om den enskildes behov redan tillgodoses pa annat satt.

Vid ans6kan om insatser enligt SoL. ska nagon férhandsbedémning inte goras.
Detta da utredning alltid ska inledas utan dréjsmal 1 dessa drenden.

Foérhandsbedémning ska inte heller géras vid begiran om yttrande fran andra
myndigheter som namnden ér skyldig att limna yttrande till da sadan begiran
alltid innebir att utredning ska inledas. Detta giller dven om den enskilde inte

vill delta i utredningen.

En férhandsbedémning ska enbart baseras pa befintlig information. Om
ytterligare information inhdmtas, bortsett fran kontakt med den person som

irendet giller eller anmailaren, anses en utredning vara paborjad.

7 Socialstyrelsen, 2010: ”Handldggning och dokumentation inom socialtjinsten.”
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3.2.1 Dokumentation och bevarande av material efter
stallningstagande om att inte inleda utredning
Dokumentation av stillningstagande om att inte inleda utredning ska innehélla
uppgifter om:

- att utredning inte inleds,

- datum (ar, mdnad, dag) for stillningstagandet,

- motivering till stillningstagandet,

- namn och befattning pa den person som har gjort stillningstagandet.®

Uppgifter som ej medfért atgird frin socialndmnden samt stillningstagande om
att inte inleda utredning ska dokumenteras och, enligt nimndens
dokumenthanteringsplan, bevaras i tva ar. Uppgifter som ej medfort nigon
atgird fran socialnimnden samt stillningstaganden om att inte inleda utredning
ska foras 6ver till den enskildes personakt om ett drende uppkommer under

tiden som uppgifterna finns bevarade.

3.2.3 Dokumentation av beslut om att inleda utredning

Om férhandsbedomningen leder till beslut att inleda en utredning ska detta
dokumenteras och féras till den enskildes personakt. Om det inte redan finns en
personakt ska en ny upprittas. Av dokumentationen ska det framga:

- att en utredning inleds,

- datum (ar, manad, dag) for beslutet, och

- namn och befattning pa den som har fattat beslutet.”

3.3 Utredning

Alla beslut om insatser enligt socialtjinstlagen ska féregas av utredning. Med
utredning avses all den verksamhet som gors 1 syfte att méjliggdra f6r nimnden
att fatta beslut i ett drende. Socialnimnden ska utan dréjsmal inleda utredning
av vad som har kommit till nimndens kinnedom och som kan féranleda atgird

av nimnden.10

8 3 kap 1 § SOSFS 2006:5.
% 3 kap 2 § SOSFS 2006:5.
1011 kap 1 § Socialtjanstlag (2001:2001:453).
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En utredning ska inte vara mer omfattande 4n vad som dr motiverat utifran
omstindigheterna 1 drendet. Utredningen ska dock vara tillrickligt omfattande

for att nimnden ska kunna fatta beslut i arendet.!!

En utredning far i regel inte genomforas mot en myndig persons vilja. Nir det
giller personer med psykisk funktionsnedsittning kan det 1 méanga fall finnas
behov av motivationsarbete innan dess att beslut om insatser kan fattas. Det
kan dven vara fallet vid anmilningar om att en person ar i behov av hjilp fran
socialtjinsten och dir personen i friga inte vill ha nagon hjilp. Handldggarens

motivationsinriktade arbete ska dokumenteras.

3.4 Handlaggningstid
Alla drenden ska enligt 7 § forvaltningslag (1986:223) handldggas sa enkelt,

snabbt och billigt som méjligt utan att sikerheten eftersitts. Kravet pa
skyndsamhet ska stillas mot allvaret i drendet och drendena ska prioriteras

darefter.

3.5 Kommunicering

Innan ett drende som giller myndighetsutévning mot enskild avgors ska
kommunicering enligt 17 § férvaltningslagen goras, dvs. den s6kande, klagande
eller annan part ska underrittas utredningsmaterialet och ha fatt mojlighet att
yttra sig 6ver det. Denna skyldighet giller dven ansékan eller yttrande till en
annan myndighet i ett mal eller drende som rér myndighetsutévning mot
enskild.!?

Undantag mot skyldigheten att kommunicera giller om:
- beslutet inte gar den enskilde emot,
- uppgiften saknar betydelse,

- kommunicering dr uppenbart obehévligt.!3

W Socialstyrelsen, 2010. ”Handldggning och dokumentation inom socialtjinsten”; s 97.
1211 kap 8 § Socialtjinstlag (2001:453).

13 Socialstyrelsen, 2010. "Handldggning och dokumentation inom socialtjansten”, s 126.
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Tidsfristen f6r kommuniceringen, dvs. den tid inom vilken den enskilde kan
yttra sig, ska anges vid kommuniceringen. Kommuniceringstiden ska i regel

omfatta 14 dagar och fir som minst vara fem dagar.

3.6 Beslut

Handliggningen av ett drende avslutas genom att nimnden fattar ett slutligt
beslut. I de flesta fall innebir det att drendets sakfraga avgors, exempelvis att

nimndens beslutar om att bifalla eller avsla ansokan eller att avge yttrande.!4

Slutliga beslut i drenden om bistand enligt SoL ska innehalla uppgifter om:
- vad ansOkan eller begiran giller,
- om beslutet innebir bifall, delvis bifall/delvis avslag eller avslag pa an-
s6kan eller begiran,
- vad som har beslutats,
- nir (ar, manad, dag) beslutet har fattats,
- vem (namn och befattning/titel) som har fattat beslutet,
- enligt vilket lagrum beslutet har fattats, och

- ev. forbehill inklusive tidsbegrinsning.

I samband med handldggning av drenden som ror enskilda kan dven andra
sorters beslut fattas, handliggningsbeslut och verkstillighetsbeslut. Dessa kan i
regel inte 6verklagas. Med handliggningsbeslut avses beslut som fattas under
handldggningen av ett drende och som ir av betydelse for drendets utging men
som inte avgor drendet slutgiltict. Med verkstillighetsbeslut avses beslut om hur

det slutliga beslutet rent praktiskt ska genomforas. 1>

Beslut bor tidsbegrinsas, utifrin vad som ir limpligt med hinsyn till den
enskildes situation och den s6kta insatsen. Beslut far som lingst tidsbegrinsas
till 12 manader. Handldggaren ansvarar for att uppfoljning gors och att det, vid
behov, fattas nytt beslut i god tid innan det tidsbegrinsade beslutet upphor att
gilla. Beslut om permanent boendeform ska i regel inte tidsbegrinsas med

hinsyn till den enskildes behov av trygghet och kontinuitet.

14 Socialstyrelsen, 2010. ”Handldggning och dokumentation inom Socialtjdnsten”, s 134.

15 Socialstyrelsen, 2010. ”Handldggning och dokumentation inom Socialtjinsten”, s 133 f.
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Samtliga beslut i drenden som ror enskilda ska motiveras och dokumenteras.

3.7 Planer for genomférande

3.7.1 Individuell plan, SoL

Av 2 kap 7 § socialtjdnstlagen framgar att kommunen tillsammans med
landstinget utan dr6jsmal ska uppritta en individuell plan om den enskilde har
behov av insatser frin bade socialtjinsten och landstinget, om kommunen eller
landstinget bedémer att den beh6vs for att den enskilde ska fa sina behov
tillgodosedda samt om den enskilde samtycker till att planen upprittas. Planen
ska upprittas tillsammans med den enskilde nir sa dr mojligt. Den enskildes
nirstiende ska ges moijlighet att delta i planen om det dr limpligt och om den

enskilde inte motsitter sig det.

Av en individuell plan enligt SoL. ska det framga:
- Vilka insatser som behovs,
- Vilka insatser respektive huvudman ska svara for,
- Vilka atgirder som vidtas av nigon annan dn kommunen eller
landstinget,
- Vem av huvudminnen som ska ha det 6vergripande ansvaret for

planen.

3.7.2 Vardplan och samordnad vardplan

Se avsnitt 5 Psykiatrisk tvangsvard och rittspsykiatrisk vard.

3.7.3 Genomforandeplan

Genomférandeplaner beskriver hur en beslutad insats ska genomforas i
praktiken/verkstillas. Genomférandeplanen upprittas av utféraren, tillsammans
med den enskilde och/eller dennes nirstiende. En genomférandeplan ska vara

upprittad inom en manad och ska direfter delges handldggaren.

3.8 Uppfodljning
Alla beslut om bistaindsbedémd insats ska regelbundet f6ljas upp. Uppfoljning

ska ske minst en gang var sjitte manad. Uppfdljningen ska dokumenteras.
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4 Insatser

Vid bedémning av den enskildes behov av insatser ska beaktas att en person
utifran sin individuella situation kan ha behov av flera olika insatser frin
socialtjansten. Den enskildes 6nskemal ska tillmotesgas sa langt det dr mojligt

inom ramen for bistindsbeslutet.

4.1 Boendestod

Boendestdd dr en motivationsgrundande och pedagogisk insats och kan ocksa
innefatta praktiskt stod. Insatsen ges i syfte att stirka den enskildes férmaga att

hantera sitt dagliga liv och att motverka social isolering.

Insatsen kan innebira praktiskt stod, som kan vara av motivationsinriktad eller
utforande karaktir, och/eller pedagogisk vigledning for att utveckla och
uppritthdlla den enskildes egen férméaga. For boendestod/klientombud tas

avgift ut enligt av kommunen faststalld taxa.

Kriterier: Boendestod enligt SoL. riktar sig till personer med psykisk
funktionsnedsittning som har behov av stéd, hjilp och vigledning i sitt hem
och/eller i sitt vardagliga liv utanfér hemmet, sisom exempelvis stéd och hjilp

med att utféra hushallssysslor, drenden, inkép, samhillskontakter mm.

Nir en person har beviljats boendestéd ska denne i regel inte samtidigt medges

insatsen hjilp 1 hemmet (hemtjinst).

4.2 Kontaktperson

Nimnden kan enligt 3 kap 6 § Socialtjanstlag (2001:453) utse en kontaktperson i
syfte att hjilpa den enskilde i personliga angeligenheter, om den enskilde begir
eller samtycker till det. Syftet ér att bryta och motverka social isolering genom

samvaro och hjilp till fritidsaktiviteter. Personlig omvirdnad ingar ej i insatsen.

Kriterier:
Kontaktperson kan utses till personer med psykisk funktionsnedsittning som
har behov av att utoka sitt personliga nitverk. Insatsen ir ett icke-professionellt

stod och ska inte ersitta andra insatser.
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Det finns inget krav pa yrkeskompetens f6r den som utses till kontaktperson.
Avgorande for vem som ska utses ir frimst den tilltinktes personliga
limplighet. Den enskildes eget 6nskemal om vem som ska utses ska ocksa
beaktas. Nagon sirskild form for uppdraget finns ej utan det individuella

behovet och den enskildes egna 6nskemal édr styrande.

4.3 Sysselsattning

Syftet med sysselsittning enligt SoL. f6r personer med psykisk
funktionsnedsittning dr att ge mojlighet till stimulans, bryta social isolering samt
att skapa struktur och ett meningsfullt innehall i den enskildes vardag. Innehallet
ska vara arbetsinriktat med arbetsliknande och motiverande inslag och ges i
syfte att 6ka den enskildes mojligheter att nirma sig arbete pa den 6ppna
arbetsmarknaden eller studier. Sysselsittningen kan utforas pa del- eller heltid

utifran den enskildes f6rmaga.

For utférande av sysselsittning for personer med psykisk funktionsnedsittning
giller valfrihetssystem enligt lagen (2008:962) om valfrihetssysten (LOV).
Socialnimnden har utsett ett ickevalsalternativ f6r de personer som inte sjilv
gOr ett aktivt val av utférare (SN 2010-10-27 § 1076).

Klriterier:

Bedémningen av den enskildes ritt till bistaind enligt socialtjinstlagen i form av
sysselsittning gors utifran om den enskilde har betydande svirigheter i sin
livsféring pa grund av psykisk funktionsnedsittning eller ej. Den betydande
svarigheten ska besta i att den enskilde sjalv inte formar att tillgodose sitt eget
behov av daglig syssla och ddrmed blir lidande, t.ex. pd grund av att han/hon
isolerar sig. Den enskildes formaéga att sjilv bereda sig sysselsittning ska vara av

destruktiv karaktir, dvs. isolering ska inte vara ett genomtinkt val.

Da insatsen dr av arbetsinriktad karaktir riktar den sig endast till personer i

yrkesverksam élder.

4.4 Hijalp i hemmet (hemtjanst)
Hjilp i hemmet omfattar personlig omvardnad och service i ordinirt boende

och syftar till att stirka den enskildes mojligheter att leva ett sjalvstindigt liv.




16 (23)

Det kan innebdra praktisk hjilp med exempelvis personlig hygien, ledsagning,
maltidshjalp, stidning, inkép m.m.

Insatsen kan genom kundval utféras av kommunens hemtjinst eller av nagon av
kommunen godkinda utforare. Personlig omvardnad kan ges alla tider pa

dygnet. For hjilp i hemmet tas avgift ut enligt av kommunen faststilld taxa.

Kriterier

Avsnitt 6 om hjilp 1 hemmet, bistand enligt 4 kap 1 § SoL,, i socialnimndens
“Riktlinjer f6r bistandsbedomning enligt socialtjinstlagen inom ildreomsorgen 1
Tyres6 kommun” giller som namndens riktlinjer dven fér bistindshandliggning

gillande personer under 65 ar och som tillhér mélgruppen f6r dessa riktlinjer.

Nir en person har beviljats boendestod ska denne i regel inte samtidigt medges

insatsen hjilp 1 hemmet (hemtjinst).

4.5 Boendeformer

For personer med psykisk funktionsnedsittning tillimpar kommunen en
boendekedja dir malet ir att den enskilde ska utveckla sin formaga att klara av

ett sjalvstindigt boende.

4.5.1 Bostad med sarskild service enligt SoL

Enligt 5 kap 7 § socialtjanstlagen ska kommunen inritta bostider med sirskild
service for de som till f6ljd av fysiska, psykiska eller andra skal moéter betydande
svarigheter 1 sin livsféring och ddrmed har behov ett sidant boende.

Bostad med sirskild service ér ett samlingsbegrepp for de sirskilda
boendeformer som kommunen tillhandahaller och dir kommunen har halso-
och sjukvardsansvar upp till och med sjukskoterskenival®. Till skillnad mot
insatser 1 bostad med sarskild service enligt LSS kan avgift tas ut fOr insatser 1

bostad med sirskild service enligt Sol..

16 Enligt den s.k. Princip6verenskommelsen fran 1994 utf6rs hilso- och sjukvard i bostad
med sirskild service enligt 1SS av Stockholms lins landsting. Aven personer med beslut om

bostad med sirskild service enligt SoL. kan i vissa fall bo vid dessa boenden.
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Nedan anges de sirskilda boendeformer som frimst dr aktuella for riktlinjernas

malgrupp.

4.5.1.1 Gruppbostad

Med gruppbostad avses ett mindre antal samlade ligenheter med tillh6rande
gemensamhetsutrymmen som delas med de 6vriga som bor vid gruppboendet. I

regel bor det inte fler 4n 5-6 personer vid ett gruppboende.

Vid ett gruppboende ska det finnas tillgang till omvardnadspersonal dygnet
runt. Gruppboenden ir saledes avsedda for personer som har ett s omfattande
behov av omvardnad och tillsyn att de behover ha tillgang till personal bade
dag- och nattetid.

4.5.1.2 Servicebostad
Med serviceboende avses geografiskt samlade ligenheter med god tillginglighet

och dir de boende har tillgang till gemensam service gallande maltider,
personligt stéd och omvirdnad av fast personal. En servicebostad kan vara
aktuell for personer som inte behéver kontinuerlig tillgang till personal dygnet
runt/gruppboende men som inte heller klarar av ett sjilvstindigt boende eller

stodboende.

452 Stodboende

Stodboende riktar sig till personer som har svirt att klara av ett sjilvstindigt
boende men som inte heller har behov av bostad med sirskild service enligt

ovan.

Stddboende ges i syfte att stirka och utveckla den enskildes egen férmaga och
for att forbereda den enskilde att klara av ett sjilvstindigt boende. Det finns
stddboende for personer med psykisk funktionsnedsittning och for personer

med samtidigt missbruk/beroende och psykisk funktionsnedsittning/sjukdom.

Bostadsl6shet dr 1 sig inte ett skil till att bevilja insats i form av stddboende.
Boendeformen dr inte permanent utan ska ses som ett led i strdvan efter att den

enskilde ska klara av ett ordinart boende.
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4.5.3 FoOrsOks- och traningslagenheter

For personer med psykisk funktionsnedsittning som behéver stod fran
socialtjansten for att fa, klara av och behalla ett eget boende finns maojlighet till
forsoks- och triningsligenheter. Syftet dr att den enskilde ska forberedas for att

klara av ett eget ordinirt boende.

Bostadsléshet dr i sig inte ett skl till att bevilja insats i form av stédboende.
Boendeformen ir inte permanent utan ska ses som ett led i strdvan efter att den

enskilde ska klara av ett sjilvstindigt boende.

4.5.4 Hem for vard eller boende, HVB

Med hem f6r vird och boende, HVB, avses heldygnsomsorg som yrkesmissigt
tillhandahaller vard (omvardnad, stod eller fostran) eller behandling. Fér privata
aktorer kravs tillstand fran Socialstyrelsen for att bedriva HVB. Fér kommunen
krivs inte sadant tillstind men kommunens drift av HVB ska anmiilas till
Socialstyrelsen innan verksamheten paborjas.!” Vid HVB har landstinget hélso-

och sjukvardsansvar.

Placering vid HVB ir tillfillig och kan ske under kortare tid f6r utredning eller
akut vard eller for lingre tids vard och behandling.

5 Psykiatrisk tvangsvard och rattspsykiatrisk
vard

5.1 Psykiatrisk tvangsvard
Lag (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard, LPT, kompletterar hilso- och

sjukvardslagen gillande tving inom den psykiatriska virden. Tvangsvard kan
enligt 2 § samma lag ges som sluten psykistrisk tvangsvird eller, efter sidan

vird, som 6ppen psykiatrisk tvangsvard.

Stuten tvangsvard kan vara aktuellt f6r personer som till f6ljd av allvarlig psykisk

storning har ett oundvikligt behov av psykiatrisk vard vid sjukvardsinrittning

177 kap 1 § Socialtjianstlag (2001:453).
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med dygnetruntvard och dir samtycke saknas. Om behandlande likare bedémer
att den enskilde har behov av vard eller omsorg efter utskrivning ska en
vdrdplanering gbras och en vardplan upprittas. Vardplanen ska ge en samlad bild
av patientens medicinska, psykologiska och sociala behov. Vidare ska malen for
de behandlingsatgirder och andra insatser som beh6vs for att syftet med
tvangsvarden ska kunna uppnis framga av planen. Om en patient har behov av
insatser fran socialtjdnsten, den kommunala hilso- och sjukvarden,
primirvarden eller den psykiatriska 6ppenvirden, ska vardplanen upprittas i
samrad med dessa. Vardplanen ska innehalla planerade insatser och former for

samverkan.!8

Viardformen dppen psykiatrisk tvingsvird kan vara aktuellt f6r personer som till
foljd av allvarlig psykisk stérning behover iaktta sirskilda villkor for att
noédvandig psykiatrisk vard ska kunna ges men som inte har behov av
dygnetruntvard. Personen vardas da under tving utanfor sjukvardsinrittningen.
Nira samarbete mellan huvudmannen kravs. En samordnad virdplan ska upprittas

av kommun och landsting.

Den samordnade virdplanen ska enligt 7 § LPT innehalla uppgifter om:
- det beddmda behovet av insatser fran landstingets hélso- och sjukvard
och kommunens socialtjinst eller hilso- och sjukvird,
- beslut om insatser,
- vilken enhet vid landstinget eller kommunen som ansvarar for
respektive insats, och

- eventuella dtgirder som vidtas av andra 4n landstinget eller kommunen.

5.2 Rattspsykiatrisk vard
Lag (1991:1129) om rittspsykiatrisk vard, LRV, giller for rittspsykiatrisk vard

efter beslut av domstol. Rattspsykiatrisk vard kan enligt 3 § samma lag ges som
sluten rittspsykiatrisk vérd eller, efter sidan vard, som 6ppen rittspsykiatrisk

vard.

18 Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd SOSFS 2008:18 Psykiatrisk tvingsvéird och

rittspsykiatrisk vard.”
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For vardformen dppen rittspsykiatrisk vard giller samma férutsittningar som vid

oppen psykiatrisk tvangsvird, se ovan.

For en patient som ges rittspsykiatrisk vard enligt 31 kap. 3 § brottsbalken med
beslut om sirskild utskrivningsprévning ska det av vardplanen ocksa framga

vilka insatser som planeras for att patienten inte ska aterfalla i brottslighet.!?

6. Personligt ombud

Personer med psykisk funktionsnedsittning och som tillhér malgruppen enligt
nedan har ritt till personligt ombud utan bistindsbedémning. Det personliga
ombudet har en fristiende roll i kommunen och arbetar pa uppdrag av den
enskilde. Kommunen édr huvudman f6r verksamheten och Linsstyrelsen utévar
tillsyn. I Tyresé kommun ligger personligt ombud organisatoriskt under

kommunstyrelsen, i projekt medborgarfokus.

Det personliga ombudet ska:

- tillsammans med klienten identifiera och formulera hans eller hennes
behov av vard, stéd, service, rehabilitering och sysselsittning

- tillsammans med klienten se till att olika huvudmans insatser planeras,
samordnas och genomfors

- bista klienten 1 kontakterna med olika myndigheter

- se till att klienten far vard, stod och service, rehabilitering och
sysselsittning utifrain egna 6nskemal, behov och lagliga rittigheter

- verka for att klienten far tillgang till rehabilitering, sysselsittning

och/eller arbete.20

Socialstyrelsen definierar malgruppen fér personligt ombud som personer med
psykisk funktionsnedsittning?! 18 ar och dldre, som
- har betydande och vdsentliga svarigheter med att utfora aktiviteter pa

viktiga livsomraden och dessa begrinsningar har funnits eller kan antas

19 Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad SOSFES 2008:18 “Psykiatrisk tvangsvéird och
rittspsykiatrisk véard.”.
20 Prop. 1993/94:218.

21 Se definition i stycke 1.2.
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komma att besta under en lingre tid. Svarigheterna ska vara ez
konsekvens av (allvarlig) psykisk stirning/ sjukdom,

- har sammansatta och omfattande behov av vard, stéd, service och
rebabilitering och sysselsattning och som har behov av langvarig kontakt med
socialtjanst, primarvard och/eller den specialiserade psykiattin (utan krav

pd diagnos) och andra myndigheter.??

Det personliga ombudet ska inte ersitta arbete som utfors av god man,
boendestddjare eller annan funktion i samband med kommunens utférande av
insatser. Det personliga ombudet fir ¢j besluta om insatser, dvs. utféra
myndighetsutévning, ta 6ver ansvaret for samordning av insatser mellan olika
myndigheter eller svara f6r behandling eller annan vérdinsats enligt hélso- och

sjukvardslagen.

7. Planering och uppsokande verksamhet

Personer med psykisk funktionsnedsittning tenderar pa grund av sin sjukdom
att 1 hogre grad dn andra inte sjilva s6ka den hjilp och det stéd de har behov av.
Det kan ocksé finnas en ovilja att ta emot de insatser som erbjuds savil fran

landsting som frin socialtjinst.

Socialnimnden ér enligt 5 kap 8 § socialtjanstlag (2001:453) skyldig att gora sig
vil fortrogen med levnadsférhallanden 1 kommunen f6r personer med psykiska
och fysiska funktionshinder samt att i sin uppsokande verksamhet informera

om socialtjanstens verksamhet pa dessa omraden.

Avdelningar och enheter inom socialnimndens verksamhetsomrade ska
uppritta rutiner for uppsékande verksamhet samt kartligga vilka personer inom
kommunen som ir i behov av stéd. Den uppsokande verksamheten gillande
personer med psykisk funktionsnedsittning ska vara individuellt riktad och

innehalla motivationsinriktat arbete.

Enligt 5 kap 8 § socialtjinstlag ska socialnimnden ocksa planera sina insatser for

personer med fysiska och psykiska funktionsnedsittningar.

22 Socialstyrelsens meddelandeblad nr 5 2011, juni 2011.
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8. Sarskilt utsatta grupper

8.1 Barn till personer med psykisk funktionsnedsattning

Det ar viktigt att uppmirksamma barn till personer med psykisk
funktionsnedsittning och att beakta barnperspektivet. Barnen dr sirskilt utsatta

och kan sjilva vara i behov stéd och insatser.

Vid utredning i drenden som ror personer med psykisk funktionsnedsittning
inom socialtjansten ska det alltid klargéras om det finns nirstaende barn som
har behov av hjilp eller stod. Samverkan mellan bistindsavdelningen och

individ- och familjeomsorgen ir av mycket stor vikt.

8.1.1 Anmilningsskyldighet om barns behov av skydd
Enligt 14 kap 1 § socialtjinstlag (2001:453) ir anstillda inom socialtjinsten

skyldig att genast anmila till socialnimnden om de i sin verksamhet far
kinnedom om nagot som kan innebira att socialnimnden behover ingripa till

ett barns skydd.

8.2 Anhoriga

Anhoriga till personer med psykisk funktionsnedsattning ska erbjudas stod fran
socialtjdnsten, detta oavsett om personen med funktionsnedsittningen sjilv har

insatser fran kommunen eller e;j.

8.3 Personer med samtidigt missbruk och psykisk
funktionsnedsattning
Personer med samtidigt missbruk och psykisk funktionsnedsittning ar en
sarskilt utsatt grupp 1 samhallet. Dessa personer har ofta ett stort och komplext
hjilpbehov som stiller hga krav pa samordnade insatser fran savil kommunen
som psykiatri och primarvird. Personer med samtidigt missbruk och psykisk
funktionsnedsittning dr en heterogen grupp, med varierande grad av
problematik savil ndr det giller missbruk som psykisk sjukdom, men med det
gemensamt att de har behov av samordnade insatser fran flera myndigheter eller

virdgivare.

Kommunen ska arbeta férebyggande for att motverka missbruk och aktivt s6rja

for att den enskilde far den hjilp och det stéd som behovs. Det innebir ansvar
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for att tillgodose insatser enligt socialtjinstlagen, exempelvis i form av boende,
social omvardnad, sysselsittning och uppsékande verksamhet. Landstinget har

medicinskt utrednings- och behandlingsansvar.

8.4 Hemlosa personer

Heml6sa personer har inte sillan dven missbruks- och beroendeproblematik
samt 1 vissa fall ocksa samtidig psykisk funktionsnedsittning, vilket gor
malgruppen sarskilt utsatt. I Stockholms lin r6r sig hemlosa personer ofta
trekvent 6ver kommungrinserna vilket stiller extra hoga krav pa samverkan

mellan berérda kommuner och mellan kommunerna och landstinget.

Kommunférbundet Stockholms lin, KSL, har faststillt riktlinjer for
irendehantering gillande hemldsa personer i linet.2? Riktlinjerna syftar bland

annat till att klargora ansvarsfordelningen mellan linets kommuner.

23 KSL, 20006: “Riktlinjer for drendehantering avseende hemlésa mellan kommunerna i

Stockholms lan.”




