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Interpellation frin Marie Akesdotter till Barn- och utbildningsniimndens ordf'drande,
Hans Lindberg, gillande en karliggningsstudie.

I maj 2008 ingick Tyresé kommun och Barn- och utbildningsforvaltningen ett avtal med
Mélardalens hégskola (Akademin for utbildning, kultur och kommunikation) om att utféra en
“Kartldggning och bedémning av en pdgdende organisationsforandring inom Tyresd

kommuns skolvisende”.

Arbetet med kartldggningsstudien har pgatt under tv4 ars tid och kostat Tyrest kommun
ndrmare en halv mijjon kronor. I offerten star att ”Sammanfattningsvis syftar
kartlaggningsstudien til] att besvara frdgan om den pagdende omorganisationen har ndgra
effekter pa arten och graden av medinfiytande bland skolans professionella, forildrar, och
elever och i s& fall vilka, och om detta i sin tur har &terverkningar p& verksamhetens kvalitet.”

Omfattande intervjuer med skolledning, politiker och administratérer ska ha utférts, enkdter
med bitrddande rektorer, elever, forildrar och foréldraféreningar ska ha genomforts,
skoldokument och styrdokument ska ha analyserats mm. I offerten star ocksa att utredama
forbinder sig att kontinuerligt dterkoppla kartliggningens 16pande resultat till forvaltningschef

och andra intressenter.

Innan &rsskiftet 2008 ska en kortfattad skriftlig delrapport som behandlar eventuella avtryck i
verksamheten till f5ljd av organisationsférdndringen ha tagits fram, och i december 2009 ska
slutrapportering ha skett. Utvérderingen ska ha genomfort av fil.dr Ulf Nytell, Per Wengrud

med en D-uppsats i pedagogik i fas 1, samt Professor Gunnar Berg.

Mot bakgrund av ovanstende stéller jag dessa fragor till Hans Lindberg:

Efter flera pastotningar har jag fatt ut en rapport, omfattandes totalt 5 sidor. Ar detta
hela utvirderingen?

- Ar dungjd med denna kartliggningsstudie?

- Anser du att ndrmare 500 000 kronor 4r ett rimligt pris for 5 sidor?

- Anser du att Tyresé kommun har fatt det som avtalats?

Anser du att kvalitetsarbetet 4r en {raga for Bamn- och utbildningsndmnden, dvs #r
ndmnden en intressent i sammanhanget?

- Anser du fragestillningen har besvarats?

- 1 s4 fall, vad dr dina slutsatser?

F or MII_]OpaI’tlet de Gréina 1 Tyresd /
/{’{MV ATk a’q«éj&ft’t/ / )
Marie Akesdotter a4
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Slutrapport frin studier av organisationsfordndring inom Tyresd
kommuns skolvisende

Bakgrund
Inom Tyres6 kommun har en omfattande organisationsférindring genomforts som riktar sig
mot férskole- och skolsystemet. Mer konkret innebir organisationsférindringen bl.a. att
tidigare 18 skolomradena reduceras till tio och vart och ett av dessa leds av en rektor.
Rektorerna bildar tillsammans med forvaltningschefen en ledningsgrupp som svarar fr
verksamhetens resursstyrning i vid bemérkelse. Ett ytterligare uttryck for det sistndmnda &r att
rektorerna dven kommer att ingd som ledamater i kommunens samlade ledningssystem,

Nirmare bestdmt innebilr detta alt rektorema. under kommunchetens tedning och tillsamme
med dvriga kommunala chefer pd avdelningschefsnivi. fven ingdr i den taktiska
chefsgruppen, Till sitt forfogande har forvaltningschefen och ledningsgruppen en gemensam

administrativ stab som har till uppgift att forse ledningsgruppen med relevant beslutsunderlag,

Syfte och genomftrande
Studien har genomfdrts i syfte att f6lja upp organisationsfdrindring, Uppldggningen har varit

formativ och processinriktad. Den har varit formativ pd det sitt att uppfoljningen genomforis
under organisationsforindringens implementering. Den har varit processinriktad pa det sitt att
prelimindra tesultat kontinuerligt rapporterats till ledningsgruppen och utifran detta har
studiens fortsatta genomfrande planerats. Den kontinuerliga rapporteringen har genomforis
vid flera tillfdllen. Samtliga rapporteringar har haft karaktiren av arbetsmaterial som

diskuterats i ledningsgruppen.

De empiriska studierna har genomférs i {6ljande tre steg:

1. Studier bland rektorer
2. Studier bland bitridande rektorer
3. Studier bland arbetslagsledare

Sammanfattande slutsats
Rektorerna upplevde initialt en stark stimulans att vara med och leda kommunens

utbildningsverksamhet samt att nya och nira samarbetsrelationen med forvaltningschefen
fungerade bra. Nagra var dock av den 4sikten att forindringen gick snabbt med for hogt

tempo. Men flera var ocksa stimulerade av detta.

Bland de bitrddande rektorerna hade ett flertal en negativ uppfattning om de konsekvenser
organisationsforéndringen forde med sig. En forskjutning dver tid mot en négot mer positiv ’
instéllning kunde registreras . Dessutom forekom olikheter beroende p4 tidigare erfarenhet //

och bakgrund.
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De omfattande studierna bland arbetslagsledarna visade en mycket stor variation. Just
variationen i svaren #r nog det mest karakteristiska resultatet. Ett annat viktigt resuitat &r att
man som arbetslagsledare endast p&verkats marginellt av organisationsférandringen, En
negativ effekt som ménga tagit upp &r att det inte finns tillrickligt med utrymme fér
pedagogiska diskussioner och att rektorerna inte &r tillgingliga p& samma sétt som tidigare.

Det insamlade analyserade datamaterialet visar sammanfatiningsvis att rektorema varit
mycket positiva till organisationsfordndringen och att de upplevt stora férdelar med denna. De
bitrddande rektorerna var mer skeptiska initialt, men blev sedan mer positiva.
Arbetslagledarna menar generellt sett att organisationsforandringen endast paverkat dem

marginellt.

Ovanstdende tyder pé att det initialt varit problematiskt med organisationsfordndringen bland
sdvil bitrddande rektorer som arbetsiagsledare. Over tid verkar det dock som det blivit en mer

positiv instéllning.

En slutsats &r att organisationsfordndringens @nnu haft stdrst konsekvenser for de i
organisationsférdndringens centrum dvs rektorerna och ledningsgruppen men att férindringen
fait lagre effeki i organisaiionens utkanter, Det betyder att avirycken 1 den dagliga
skolverksamheten, utifrin arbetslagsledarnas perspektiv, verkar svaga. Dock innebir detta
inte att den inte i framtiden inte kan f& konsekvenser pa denna niva.

Det sétt som forvaltningschef och ledningsgrupp arbetat pa, med kontinuerliga diskussioner
kring prelimindra resultat av sludierna, har lett till att de problem som funnits har blivit
explicita och mdjliga att bearbeta for utveckling. Hade inte en studie genomforts &r det
tveksamt om de initiala problem som uppstod hade uppmérksammats och givits mdjligheter
till bearbetning. Aven de svaga resultaten i organisationsforandringen utkanter (som
egentligen ju &r anledningen till att organisationen behdvs och finns till) har uppmérksammats

och déirmed kunnat bearbetas.

Nedan redogdrs for ett sammandrag av de vikigaste resultaten samt metod for respektive
studie. Samtliga studier #r av kvalitativ art. Presentationen sker i presensform som de tidigare

redovisats for ledningsgruppen.

Steg 1: Studier bland rektorer

Metod:

A. Tva inkitstudier
Inkitstudier dr ett mellanting melian enkdt och intervju. Vid en inkitstudie finns ofta

mojligheter att svara mer ingdende jamfort vid en enkitstudie. Fragoma &r av Svergripande
karaktdr och t ex alternativsvar forekommer ej. Dessutom kan svaren f6ljas upp med nya

frigor, vilket gjorts i detta fal].

B. Tva intervjustudier

Syfte: Undersoka rektorers uppfattningar av konsekvenserna med organisationsférandringen. /,_-
&
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Sammanfattning av resultat:
Bland de flesta rektorerna finns en positiv uppfattning av de konsekvenser
organisationsfbréndringen fort med sig. De menar att de nu fatt en helt annan roll som handlar

om att de numera ér taktiska chefer till skillnad mot tidigare d& de var mer operativa chefer.
Viss os#kerhet fanns tidigare vad de taktiska uppgifterna innebdr, men under senare tid har

detta klamat {6r ménga.

De upplever en stark stimulans att vara med och leda kommunens utbildningsverksamhet.. De
flesta upplever att relationen med BW fungerar bra, Nagra menar att fordndringen gér for
snabbt med for hogt tempo. Men flera 4r ocksa stimulerade av detta.

Rektorerna &r medveina om att ménga bitr rektorer 4r negativa till konsekvenserna av org

forandringen. De menar att bakgrunden att det &r:

- ménga nya bitr rekt
-oroade att forskolan forsvinner och att skolan tar dver

-bitr rekt tycker ej att de dr med
-rektorerna 4r borta fran skolan mer 4n tidigare
-de bitridande rektorerna upplever e] att de & med i ledningen av verksamheten och saknar

insyn i denna
-hég arbetsbelastning

Den nya organisationen har for rektorerna inneburit stérre inflytande och
paverkansmdjligheter.

De har fatt ndgot mindre tid pd enheten.

De upplever sina nya arbetsuppgifter som inspirerande och tycker att de har stort ansvar

Méten med ledningsgruppen &r mycket effektiva. Ndgra menar dock att de dr daliga pé att for
fram avvikande asikter.

Steg 2: Studier bland bitridande rektorer

Metod: Tv4 inkiit och intervjuundersikningar under ca 1 4r med ca 20 bitrddande
rektorer ]

Syfte: Underséka bitr rektorers uppfattningar av konsekvenser med
organisationsfbrindringen.

Studierna har genomfdrts under 2008 och bérjan av 2009

Sammanfattning av resaltat:
Ett flertal har en negativ grundinstélining till de konsekvenser organisationsfSréndringen fort

med sig.
Resultaten i undersékningarna stdmmer vil $verens. Men en viss fSrskjutning 8ver tid mot en y

négot mer positiv instillning kan noteras, dvs de studier som genomfdrts under senare id ~ /;



uppvisar generellt en mer positiv bild 4n de tidigare. Resultaten ér inte helt generella d vissa
variationer farekommer meilan dels olika enheter och dels mellan de bitr rektorerna (oftast

beroende pé bakgrund).

Anledningar till det negativa ir oftast:
o For lite kontakt med frvaltningen. Bitr rekt vill ocksd vara med. T ex f direkt info,

diskutera och péaverka.

e De flesta saknar ett forum foir bitr rektorer dér de kan arbeta med pedagogisk
utveckling. For ménga dr detta viktigt. Dels 4r det en friga om att kinna tillhorighet
till en yrkeskategori dels #r det frigan om att diskutera erfarenheter. Manga har
tidigare arbetat med pedagogiska utvecklingsfrigor. Detta har for de flesta avstannat

heller helt férsvunnit.

e Férskolan menar att de kommer i andra hand. Skolan tar sver, Har blivit vdrre med
nya organisationen.

e Rektor syns for lite i den dagliga verksamheten.
e Saknas gemensamma méten for samsyn och erfarenhetsutbyte

e Ledningsgrupp som har for lite kontakt med bitrddande rektorerna, personal och
verksamhet pa skolor och forskolor

Undantag finns frin ovanstiende:

Négra #r positiva till org fordndringen —speciellt de nya. Enkel, tydlig och effektiv
organisation 4r vanliga synpunkter frin de som 4r positiva.

De bitrddande rektorernas uppfattning om vad skolans personal anser om
organisationsférindringen &r att de inte mirker ndgra direkta fordndringar.

Steg 3: Studier bland arbetslagledare

Metod: digital enkét
Svarsfrekvens: 54 svarande av ca 89 dvsca 61%
Syfte: undersoka avirycken i verksamheten utifrén arbetslagsledarnas perspektiv

Sammanfattning av generella resultat:

-varierande arbetsklimat

- liten eller ingen paverkan av organisationsforidndringen

- tidsbrist

- arbetslagen viktiga och positiva

- for lite pedagogisk ledning och mdjligheter till pedagogiska diskussioner

- mycket arbete med olika dokument som ska bearbetas

- saknar speciella firskolechefer dé skolan fir mest fokus
- positivt med den nya omorganisation 4r en tkad kéinnedom om de andra forskolorna.

- upplevelse av sin arbetslagledarroll som budbdrare, link ete




- viss kiinsla "dvergivenhet” och osdkerhet om vad som géller
-sammanslagningar ger stdrre chans till samarbete och utbyte mellan férskolorna.

- rektor och bitridande rektor har ansvar f6r personalfragor och administrativa uppgifter,
arbetslagsledarna driver den pedagogiska utvecklingen

- tydliga mal, som utarbetas, bearbetas och forankras hos de anstilida

- viktigt for forskolan med en rektor som har legitimitet i férskolan

-bra att rektorerna finns direkt under Birgitta Wigren s att kunskapen om hur det fungerar ute
pa de enskilda enheterna inte stannar upp pa vigen

- informationen fr&n Birgitta kommer snabbare ut till de skilda delarna i enheterna
-positiv kénsla att vara pa vig framét. Samarbetet i ledningsgruppen viktig for detta
-rektor och bitr rektor finns nu lingre frin verksamheten

-arbetslagsledaren har fatt ta pd sig ett stérre ansvar med mycket mer arbete 4n tidigare.

- ytlig kontakt med rektorer, mest genom e-post
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Akademin far utbildning, kultur och kommunikation

Titl Tyresé kommun 2008-04-03

Att: Férvaltningschef Birgitta Wigren
Barn och utbildningsférvaltningen
131 85 Tyresd

Maélardalens hégskola
Kontaktperson fér utférandet, Uif Nytell, ulf@nytell.nu tel: 018-303800
Kontaktperson for offerten Birgitta Durinder, birgitta.durinder@mdh.se tel: 016-153681
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Malardalens hdgskola, Akademin fér utbildning, kultur och kommunikation offererar hdrmed
att utfdra: Kartldggning och bedémning av en pdgaende organisationsférindring inom

TyresO kommuns skolvdsende.

Kvalificering av anbudsgivaren
Maélardalens hdgskola har den kvalificerade kunskap och erfarenhet, som krévs fér

genomfdrandet. Vi har gedigen kunskap vad géller kartlaggning- utvdrderingsarbete och
bedriver en stark forskning inom omradet,

Akademin for utbildning, kultur och kommunikation samiar sprak, litteraturvetenskap,
kammarmusik, pedagogik, specialpedagogik, matematik och fysik som sammantaget feder
till en verksamhet med bade bredd och djup. Har arbetar narmare 200 medarbetare och

verksamheten finns bdde i Eskilstuna och Vasteras.
Mer information kan erhallas via Malardalens hogskolas hemsida www.mdh.se

Madlardalens hégskola fullgér sina dligganden avseende skatter och socialférsakringar och dr
inte pa obestand. Kontroll av detta utférs av uppdragsgivaren, om denne sa énskar.

Uppdraget

Bakgrund
Inom Tyresd kommun pagér f.n. en omfattande arganisationsférandring som riktar sig mot

det kommunala skolsystemet i alla dess delar. Allmidnt sett dr syftet med fordndringen att

den (1) ska 6ppna fér flexibla, mindre hierarkiska och mer jimlika kommunikationsvégar
mellan i férsta hand forvaltningsnivan och de professionella skolnivderna. Det vidare syftet
med organisationsférindringen dr att den (2) ska underlitta for professionella, elever och
foraldrar att uttiva ett reellt inflytande 8ver det dagliga skolarbete och detta ska i sin tur (3} /
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bidra till en kvalitetshdjning i det operativa skolarbetet | termer av métbara elevprestationer.
Till detta kan ldggas till att (4) skolan roll beh&ver starkas inom kommunens gemensamma
och férvaltningsdvergripande arbete med strategiska och taktiska fragor.

Vad innebdr detta konkret?
Mer konkret innebar organisationsférandringen bl.a. att de nuvarande 18 skolomradena

reduceras till tio och vart och ett av dessa leds av en rektor. Rektorerna bildar tillsammans
med f&rvaltningschefen en ledningsgrupp som svarar fér verksamhetens resursstyrning i vid
bemirkelse. Varje rektor har ett ansvar for att resurserna omsétts i praktiskt vardagsarbete
inom respektive skolenhet och att denna process priglas av en hdg grad av medinflytande
fran personalens, elevernas och férildrarnas sida. En vasentlig avsikt med omorganisationen
ir att ledningsgruppen tar ett gemensamt operativt ansvar for den kommunala
skolverksamheten i sin helhet. Detta férutsétter att rektorerna forstar sina roller i
ledningsgruppen s att man inte enbart féretrader sina respektive skolors intressen, utan att
man ocks3 kinner ett gemensamt ansvar fér den kommunala skoiverksamheten i alla dess
aspekter. Ett ytterligare uttryck fér det sistnamnda #r att rektorerna aven kommer att inga
som ledamdter | kommunens samlade ledningssystem. Narmare bestdmt innebdr detta att
rektorerna, under kommunchefens ledning och tillsammans med évriga kommunala chefer
p3 avdelningschefsniva, dven ingar i den taktiska chefsgruppen. Till sitt férfogande har
férvaltningschefen och ledningsgruppen en gemensam administrativ stab som har till uppgitt

att férse ledningsgruppen med relevant beslutsunderlag.

Denna organisatoriska modell férutsétter sjilvfallet att ledningsgruppen har en ndra och
kontinuerlig samverkan med den politiska ndmnden.

Kartliggningstudiens inriktning och syfte
Kartldggning av den process som faiter ut ur det ovan sagda foresids i sin forsta fas I0pa att

under tva ar med start 2008 01 01. Om och i 53 fall hur kartldggningsstudien dérefter ska
fortsitta avgérs nir rapporten fran studiens forsta fas dr firdigstalld och avrapporterad.
Nedan skisseras pa de aktiviteter som planeras att dga rum under denna tidsperiod. Det bér
emellertid betonas att till f5ljd av de I6pande resultat som uppkormmer under processen kan
mer eller mindre omfattande férindringar av denna plan vara motiverade. Nagra sddana
fsrandringar sker dock inte med mindre &n att detta har godkdnts av uppdragsgivaren.
Vidare férbinder sig utredarna att kontinuerligt dterkoppla kartldggningens Ipande resultat

tilf férvaltningschef och andra intressenter.

Sammanfattningsvis syftar kartliggningsstudien till att besvara fragan om den pdgdende
omorganisationen har ndgra effekter p3 arten och graden av medinflytande bland skolans
professionella, féraldrar och elever och i sa fall vilka, och om detta i sin tur har

aterverkningar pd verksamhetens kvalitet.

4
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Utvirderingsmodell: Fran effekter till effektivitet
Ett nyckelord i syftesbeskrivningen ovan &r effekter — utvirderingen ska belysa den aktuella

omorganiseringens effekter i olika avseenden. Detta leder 0ss naturligt éver till ordet
effektivitet och fragan om omorganiseringen ar effektiv i férhallande till sina syften. Fér att
trédnga djupare in i denna problematik kan det vara meningsfullt att pdminna om att
engelskan har tva ord for effektivitet, namligen effectiveness och efficiency. Det férra star
ungefar for "maleffektivitet”, eller yttre effektivitet, och uppmérksammar frégan om
organisationen &r effektiv i den meningen att den faktiska verksamheten ligger i linje med
uppsatta mal ("att gora ratt saker”). Efficiency handlar mer om “medeleffektivitet”, eller jnre
effektivitet, och hdr kommer processerna kring och utfallet av organisationens faktiska
produktion och verksamhet i fokus (”att giira saker ritt”). Relationen mellan den yttre och
inre effektiviteten, och de fyra typfall som uppstdr nér dessa tva typer av effektivitet

relateras till varandra, kan belysas i féljande figur:

Yttre

effektivitet

A

Hig
A, Organisationen B. Organisationen
gir ritt saker men gir savil ratt saker
inte sakeer riitt, som saker ritt.
C. Organisationen D. Organisationen
giir vare sig ritt gor inte riitt saker
saker eller saker men saker ritt.
FiHt

Lig

>

Hég Inre effektivitet

Lag

Figur 1. Typfall av relationer mellan yttre och inre effektivitet.
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Figuren ska alltsa utldsas s& att om en kartliggning resulterar i ett utfall som ligger i linje
med fall Ainnebér det att organisationens faktiska verksamhet vl svarar mot dess mal trots
att produktionsapparaten pa ett eller annat satt &r bristfallig. Fall B kénnetecknas ddremot
av att inte bara mélinriktningen god, utan 3ven att det inre arbetet [6per timligen
friktionsfritt, Fall D innebér att produktionen fungerar vil i sig, men trots detta ligger det
faktiska utfallet fngt bort fran de uppsatta malen (jfr uttrycket “operationen lyckades men
patienten dog”). Kdnnetecknande fér ett utfall som svarar mot fall C dr att organisationen
arbetar vare sig maleffektivt eller har en god intern produktionsférmaga.

Mot bakgrund av modellen ovan finns anledningen att dela in kartldggningsstudien i tva
delar; den ena ber6r den yttre effektiviteten som i detta fall uppmarksammar
medinflytande- och kvalitetsfragan. Den andra berdr den inre effektiviteten och har fokus
riktat mot omorganisationen i sig. Typfall hur sedan dessa delar kan kopplas samman eiler
inte framgar av figur 1 och om - och i 53 fall hur - detta sker eiler inte sker i det hidr aktuelis
fallet & en empirisk fraga som kartldggningsstudien syftar till att besvara.

Utvdrderingens uppldggning och design
Ovanstaende firsok att pa ett mer principiellt satt beskriva kartldggningsstudiens syfte och

inriktning ska hir konkretiseras genom att vi anger ett antal undersékningsomraden som
kommer att vara firemal for empiriska studier inom ramen fér kartldggningen.

Ndgra prioriterade fragestallningar som avses att understkas:

Hur sag den tidigare organisationsstrukturen ut och vilka dr ndrmare bestdmt de problem
som den nya organisationen avser att hantera savil i férhallande tilt skolorganisationen
som gentemot den dvriga kommunorganisationen?

Hur ldngt har implementeringsarbetet kommit i fraga om den nya organisationen januari

2008?
Vilka attityder till den nya organisationen finns bland brukarna och vilka férvéntningarna

finns pa den inom denna grupp?
Attityder/férvidntningar inom den nytilltradda gruppen av rektorer?

Attityder/férvintningar inom kommunledningen?
Hur fungerar arbetet i den nya ledningsgruppen och hur fungerar den administrativa

supportfunktion som ska utgdra ett stéd for denna grupp?

Fas 1: "Nuldgesbeskrivning och férvéntningar”: Januari -juni 2008.

Planerade aktiviteter:
I. Intervju med f6rvaliningschefen (jan —febr). (Om tids- och budgetramar sa tillater kan dven

intervjuer med kommunchef, personalchef och ekonomichel bli aktuellt.)

2. Intervjuer med rektorerna (febr-mars) /)
/

I
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. Enkdét till/med de bitrddande rektorerna
. Analys av styr och skoldokument (mars)
. Méte med forvaltningschefen (mars)

presentation av prelimindra resultat

reaktionet
diskussion om resultat och fortsdttning

. Intervjuer med politiker och administratérer (april-maj)

. Méte med forvaltningschefen (april})

presentation av prelimindra resultat
reaktioner
diskussion om resultat och fortséttning
. Digital enkit till brukarna/fordidrar/foréldraforeningar (april-maj)

. Méte med forvaltningschefen (Juni)

presentation av preliminira resultat

reaktioner

diskussion om resultat och fortsdttning
0. Inledande studier av arbetet i ledningsgruppen (maj-juni). (Eventueilt kan dven
bscrvationer av arbetet i kommunens ledningsgrupp genomiGras, men detta ska i 53 fall ske

inom ramen for en separat studie.)

!
p

1. Kortfattad skriftlig rapport om fas [-studien: "Nuldgesbeskrivning och férvéntningar™ som

resenteras i augusti 2008.

Fas 2: ”Organisationsforindringens eventuella avtryck i verksamheten I: Augusti-

d

ecember 2008,

Planerade aktiviteter:
1. Méte med forvaltningschefen (aug)

I~

presentation av preliminéra resultat

reaktioner
diskussion om resultat och fortséttning

. Bearbetning och uppf6ljning av digital enkit (se ovan)
. Fortsatta studier av arbetet i ledningsgruppen (aug-dec)

. Méte med ledningsgruppen (sept)

presentation av preliminéra resultat




Dnr: UKK 5.3-$9/08

- reaktioner
- diskussion om resultat och fortsittning

4. Kortfattad skriftlig delrapport som behandlar eventuella avtryck i verksamheten till f6ljd av
organisationsférdndringen.

Fas 3 + 4: "Organisationsforindringens eventuella avtryck i verksamheten I och ITI":
januari - december 2009.

I princip kommer kartldggningsarbetet att bedrivas i fsrhallande till de variabler som togs upp
ovan under fas | och 2 men kompletteras med utg&ngspunkt frin tidigare uppnadda resultat,
iterkopplingar och diskussioner.

Slutrapportering sker i december 2009.

Ovanstiende aktiviteter kan delvis andras beroende pa ¢ ex férutséttningarna bland ledning
och brukare, prelimingra resultat, diskussioner med forvaltningschefen mm. Vid stérre
andringar skall forvaltningschefen godkénna detta.

Utvdrderare
Utvirderingen genomfors av fil. dr Ulf Nytell.

Per Wengrud som avser att inom ramen for detta kartlaggningsarbete arbeta fram en D-
uppsats i pedagogik medverkar under dtminstone fas 1 (se vidare bilaga 1}.

Professor Gunnar Berg 4r vetenskaplig ledare och kommer dven att aktivt att medverka

limpliga sammanhang.

Viss administrativ assistans frén forvaltningen férutsatts.

Pris .
Ovanstaende insats berdknas omfatta fyra arbetsmanader & 40 000 kr, vitket totalt ger

160 000. Till detta tillkommer 54% LKP (86 400 tkr) och avsittning till hogskole- och
akademigemensamma kostnader 42% (103 488 tkr) vilket avrundat ger en total kostnad pa

350 000 tkr exkl moms. Darutéver tillkommer resor och eventuella gvernattningar.

Betalningsvillkor
Fakturering sker i november 2008 och 2009 med 175 000:- vid varje tillfalle. Betalning

sker med 30 dagar netto efter mottagen faktura.

Miljocertifiering
Malardalens hogskola ar miljécertifierad enligt 1SO 14001,

Dréjsmalsrinta /’
Enligt rdntelagen. /,



Dnr: UKK 5.3-95/08

Avbestédlining
Har inte képaren avbestallt avtalat uppdrag senast 30 dagar fore uppdragets bérjan dr denne

skyldig att betala 100% av forsta drets berdknade kostnad.

Hivande och skadestind
Om ena parten inte fullgér sina ataganden och bristen &r av betydelse kan den ena parten

siga upp avtalet med omedelbar verkan. Den felande parten skall ersatta den andra parten
alla styrkta kostnader som uppkommit p g a underlatenhet.

Ovriga villkor
Saljaren atar sig inte nagot ekonomiskt ansvar i farhallande till koparen.

Ratt till utnyttjande av material som {ldromedel mm) som framtagits av
uppdragstagaren, tillkommer endast denne.

Hégskolans namn far inte anvéndas i uppdragsgivaren reklam, om inte hogskolan i
forhand lamnar skrifthigt tilistand dartill.

Offertens giltighet
Offerten #r giltig tilf 2008-04-

Ort och datum: KarinAxelsson
Vicerektor, Milardalens hogskola

Chef for Externa relationer

) : .
- s N 7T ) ; i i } ‘|\ P
e sS 080503 T ble, WA,/

Behotig bestillare Tyresé kdmmun

Bt och datum

insdndes till:
Milardalens Hogskola
Akademin fér utbildning, kultur och kommunikation

Box 325
631 05 Eskilstuna
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MALARDALERS HOBSKOLA
ESKILSTUNA VASTERAS Dnrs UKK 5:3-99/08

Avbestillning
Har inte képaren avbestillt avtalat uppdrag senast 30 dagar fére uppdragets bérjan &r denne

skyldig att betala 100% av férsta drets berdknade kostnad.

Hivande och skadestiand
Om ena parten inte fullgdr sina dtaganden och bristen dr av betydelse kan den ena parten

sdga upp avtalet med omedelbar verkan. Den felande parten skall ersétta den andra parten
alla styrkta kostnader som uppkommit p g a underl3tenhet.

Ovriga villkor
Séljaren atar sig inte nagot ekonomiskt ansvar i férhillande till képaren.

Rétt till utnyttjande av material som {laromedel mm) som framtagits av
uppdragstagaren, tillkommer endast denne.

Hdogskolans namn far inte anvéndas i uppdragsgivaren reklam, om inte hégskolan i
férhand ldmnar skriftligt tillstand dartill.

Offertens giltighet
Offerten &r giltig till 2008-04-

EotcDhenes G- - 10 MG Lo f’\\ ol

KarinAxelsson
Vicerektor, Malardalens hogskola
Chef fér Externa relationer

Ort och datum;

Ort och datum Behdrig bestéllare Tyrest kommun

Insdandes till:
Malardalens Hégskola
Akademin for utbildning, kultur och kommunikation
Box 325
631 05 Eskilstuna
Ve



Datum Dnr

2009-04-06  2008/BUN183-068
1(1)

Milardalens Hogskola
Akadernin for utbildning, kaltur

och kommunikation
Box 325
631 05 Eskilstuna

Uppsdgning av avtal, Ert dnr UKK 5.3-99/08

Avtalet giller utviirdering av organisationsférindring inom Tyresé kommuns skolvisende.

Enligt 6verenskommelse siger vi upp ovanstiende avial. Uppdraget éverférs till Hogskolan 1

Dalarna.

Mled virlig hilsning

Aepits WL/~

Birgitta Wigren
Férvaltningschef
Tel 08-57829178, Nobil 0704889178

birgitta. wigren{@tyreso.se

Tyresd kommun
Barn- och utbildningsférvaliningen » Marknadsgrind 2 « 135 81 Tyresd 4///?/

Tel 08-378291 00 » Fax08-5782 9200 l‘ esﬁ kO m Eﬁ

kommun@tyteso.se ¢+ wwantyrese.se

HLE




HGS!(OLAN AVTAL
Do 2009-03-23
Dnr DUF 2009/40/90
Tyresd kommun

Aftt Férvaltningschef Birgitta Wigren
Barn och utbildningsforvaltningen
131 85 Tyresd

Utviirdering av organisationsférindring inom Tyresd kommuns
skolviisende.

Delta kontrakt ersitter tidigare kontrakt med Malardalens Hogskola (mars 2008)
Utvirderingens tidsperiod '

Kartlaggning av den process som beskrevs i tidigarc kontrakt (mays 2008) ska i sin forsta fas

18pa att under perioden 2008 01 01-20
dérefler ska fortsatta avgors nir studiens forsta fas &r frdigstalld.

09-12-31, Om och i s& fall hur kartldggningsstudien

Utvirderare '
Utvirderingen genomfors av fil. dr ULf Nytell.

Professor Gunnar Berg #r vetenskaplig ledare och kommer Hven att
lampliga sammanhang. Viss administrativ assistans frin forvaliningen forutsétts

aktivt att medverka

Pris
Utvarderingen berikna. omfatta tvd arbetsmanader per ar till en kostnad av ki 40.000:-
/manad. Diartill tillkomumer sociala avgifier (54%) samnt hogskolepaslag 42%.

Den totala kostnaden uppgér ddrmed (for 2 &) till kr 350 000:- samt moms. 175.000:-.per & +

moms.

Resor (fran Uppsala) och ev logi tillkomumer.

Betalningsvillkor
Fakturering av 175.000:- + moms for &r 2009 sker i november 2009.

Avtalet godkéinnei 0 /
oy 1A
Tyress den 4./ 2..... 2009
L / | NMQ,

Ty 2 b4

Gunnar Olsson

Birgitta Wigren
Férvaltningschef Pedagogiskt Utvecklingscentrum Dalarna
Barn och ungdoms(Brvaliningen Hogskolan Dalarna /
Tyresd kommun
duhdinn abiens e (3526 TYRE, Ht Lo / _
T Box ol L}E79£ 0 !b‘l- ﬁe: 46(0]}23 7;\;;3010 - ld‘ aa ////‘L/
3 olun, tel + . , wyavr.du.se

8 L(_;._. i) 1V UL ] Hégskolan Colorna,

AT
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ampus Lugnet, Selma logailafsplaten, SE791 88 Folun, SWEDEN, fox +46[0j23.77 80 8C
Conpus Framidsdaten, Radu végan 3, 56781 88 Boslinge, SWEDEN, fox +46(0)23.77 B0 50




Datum
2010-09-07

TYRESO KOMMUN

Interpellationsvar till Marie Akesdotter (MP)

Marie Akesdotter (MP) har 1 en interpellation stalit 7 fragor till mig med anledning av en
slutrapport som limnats av Ulf Nytell, Hégskolan Dalarna,

Ar detta hela utvirderingen? Ja, detta ir hela slutrapporten.

Ar du néjd med denna kartliggningsstudie? Jag dr inte bestillare s mitt svar fir grundas
pé vad bestillaren fitt ut av arbetet. Bestillaren anser att det stdd som kommit frin
konsulterna hjilpt dll att hitta nya losningar £0r att nd omorganisationens mal.

Anser du att nirmare 500 000 kronor ar ett timligt pris for 5 sidor? Priset skall inte mitas
i antalet sidor, utan det speglar tvé &rs arbete med omotganisationen.

Anser du att Tyresé kommun fatt det som avtalats? Ja, men det hade varit en f6rdel om
avtalet skrivits mer i linje med det som utforts.

Anser du att kvalitetsarbetet it en friga f6r Barn- och utbildningsnimnden, dvs ar
nimnden en intressent i sammanhanget? Jag uppfattar att du stiller tvé frigor. Sjalvfallet
ir kvalitetsarbetet en friga for Barn- och utbildningsnimnden. Det dr dirfor som vi hat
ett helt nimndméte avsatt for dessa frigor under hosten varje r. Nimnden 4r en
intressent i sammanhanget, men sjilva organisationen av Barn- och
utbildningsférvaltningen beslutas inte av nimnden.

Anser du att frigestillningen har besvarats? Ja mot bakgrund av att studien har varit bide
formativ och processinriktad. Den har vatit formativ pa det sitt att uppfSljningen
genomforts under organisationsférindringens implementering. Den har varit
processinriktad pa det siitt att preliminiira resultat kontinuerligt rapporterats till
ledningsgruppen och utifrin detta har studiens fortsatta genomférande planerats.

I si fall, vad 4r dina slutsatser? Férvaltningen har genomfért en organisationsférindring
som har medfort en helt ny organisation och att man gjort den med stdd av lopande
konsultinsatser som processtod. Att gdra s ir en helt vanlig metod som jag for egen del
ir stark anhingare av. Med anledning av att avtalets skrvning och genomférandet inte
helt stimmer Sverens s4 ar det viktigt att detta fothillande blir uppmirksammat i den
dversyn av styrsystemet i kommunen som just initierats av kommundirektdten, si att

tydligare styrning och uppfoljning av avtal kommer till uttryck.

BVSA

Hans Lindberg
Ordférande i Barn- och utbildningsnimnden

tyres6 kommun



Tyresé 2010-08-15

Interpellation om en fungerande
samhallsservice i Ostra Tyreso

Ostra Tyresd vixer och omvandlas fran fritidshusomride till permanentboende. Med
det foljer dkande krav pi en fungerande samhillsservice i hela Ostra T)I'resé. Vi har
under en lingte tid drivit framkomlighet i trafiken som en viktig friga.

Aven andra aspekter ar dock viktiga for ate vardagen ska fungera.

Vigstandarden samt vatten och avlopp ska forbittras i takt med

detaljplaneliggningen.
Samtdigt behover den befintliga samhillsservicen fungera.

Ett sidant omride it avfallshanteringen. Delar av Brevik kan nu komma att hotas av
begrinsad sophamtning under stora delar av aret. Boende pa Krikvagens dvre del
kommer om inget gérs att fi vara utan sophimtning vid tomten en stor del av ret {5
ménades). Betydligt mer 4n vad som har varit fallet hitdlls. Vi forstir att det kan
finnas arbetsmiljskil som sitter begrinsningar (som det exempelvis varit 1
Krusboda) och att det i likhet med hittills kommer att finnas vissa mycket snérika
veckor da det blir svirt att uppratthilla normal service.

Samtidigt anser vi att dir det finns mojlighet att, med exempelvis skottning/sandning
eller anvindning av alternativa fordon, undanrdja de arbetsmiljorelaterade problemen
6vriga veckor under vintern si finns det ingen anledning att forsimra servicen

generellt pd s sitt som nu foreslagits.

Nu, i detta skede, giller diskussionen bara Krakvigen men sannotlikt finns det fler
liknande vigar som kan f2 problem i framtiden i Ostra Tyresé om detta blir ett
prejudikat. Det ir darfor angeliget att kommunen signalerar vad de boende kan
forvanta sig framéver och vilka krav vi stiller péd att entreprendren fullfoljer sitt

idtagande.

Med anledning av ovanstiende vill jag friga kommunstyrelsens ordforande;
Avser du ta nigra initiativ for att garantera act boende pi Krdkvigen, och i 6vriga
Ostra Tyreso, 4ven i framtiden kan fa en fungerande sophimtning vid sin tomt undet

hela dret?

Thomas-Henriksson

Iy e '/,--’ -
b — /
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Tyres6é kommun

Kommunstyrelseférvaltningen Tyresd kommun « 135 81 Tyreso

Tel 08-5782 91 00

kommun(@tyreso.se » www.tyreso.se

TYRESO KOMMUN

Datum

2010-08-20

a5 0022001,

Svar pé intetpellation angdende en fungerande samhiillsservice i Ostra Tyresd

Thomas Hentiksson (S) har limnat en interpellation angiende samhillsservice i Ostra
Tyresd. Nitmare bestimt handlar det om avfallshantetingen och hur sophimtningen gar till
pa vissa gator. Thommas vill fa belyst vad de boende kan férvinta sig gillande
avfallshanteringen och om kommunen avser vidta nigra sirskilda dtgirder for att garantera
de boende pi Krikvigen sophimtning dret runt,

Med anledning av frigestillningen vill jag ge féljande svar:

Frigan har diskuterats vid méte med entreprendren SITA den 9/6, vid ett s.k. driftméte den
16/6 samt vid ett uppfoljande méte den 18/8.

Arendet har sin upprinnelse i att betdrt huvudskyddsombud vid féretaget SITA genomfort
skyddstond vid Krikvigen den 11 mars 2010 och dé konstaterat att den branta vigen, dess
avsaknad av avikningsytor samt begrinsad sikt som kan innebira att himtfordon vid méte
kan bli trungen att backa nedfér vigen bedomits som alltfor riskfylld att utféra nuvarande
sophimthing vid under vinterpetioden och hala vigar. Ombudet har dirfor, med stod av
gillande arbetsmiljéféreskrifter, krive att SITA vidtar sidana dtgirder som innebir att
"sophimtningen ordnas pé sitt som inte kriver att sopbilen kors pa Krikvigen fér himtning
under den tid det kan befaras vinterviiglag (denna #id dr 1 nov— 30 mars)”. De som berdrs av
sddant "himtstopp” vintertid utgdts av 16 permanentbebodda fastigheter vitka dven hat

slamhimtning

Detta "rstidsbundna" krav uppfattar 4ven vi som Gverdrivet kategoriskt och som att {
princip innebirande att vigen inte ir tillrickligt farbar alls under hela perioden vilket
definitivt inte stimmer &verens med verkligheten som ju dessutom édr beroende av hut
vintern ter sig med sndférekomst och kyla m.m. Den senaste extrema vintern ir heller inte
representativ £6r att kunna utgdra grund for lingsiktiga krav och foreldggande. Det ter sig i
viss min lockande att lita drendet bli provat av Arbetsmiljoverket for att { sidant fall
méjligen erhalla nigon form av tydligare stillningstagande och kommande rikdlinjer f6r hue
vi ska kunna hantera andra motsvarande vigar av vilka vi dock enbart har ett fatal i
kommunen.

Vid forsta motestillfillet 9 juni dtog sig STTA att dterkomma med en redovisning av méjliga
himtlésningar (alternativa fordon m.m.) fr att uppritthlla att transporterna dven fungerar
vintertid. De rent driftmissiga frigestillningarna i drendet diskuterades dven vid méte den 16
juni. Entreprendren limnade direfter en sammanstilining av méjliga 16sningar den 17 juni
som redovisar tre alternativa metodet.

I en slutlig 16sning ingar dven att tekniska kontoret tydligare uppdrat it betdrd sndentre-
prendr att uppritthitla Krikvigen farbar savitt detta inklusive eventuella andra himtlSs-
ningar ricker som 4tgird £or att tillfredsstilla skyddskraven. Tekniska kontoret har tydligt
delgett SITA att himtningen férutsitts kunna ske dven vintertid dven om detta exempelvis

tyreso ko
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kan innebira att himtning méste ske med sick hos respektive abonnent som sen kors av
Eittare framkomliga fordon till gemensam uppsamlingsplats f&r avfallet i niromridet.

Det alternativ till vinterhimtning som tidigare tillimpats vid Krikvigen (och nigot annat
viigavsnitt) med gemensamma sttre kit vid utfarten frin vﬁgen/ omtidet som alla abon-
nenter alltid passerar ut frin omrédet har dven studerats av tekniska kontoret som en losning,
men detta alternativ forsviras av langa gingavstind for flertalet berérda abonnenter utmed
Krikvigen samt farhdgor frin nirboende om stémningar frin den eventuella gemensamma

platsen.

Ett shutligt alternativ som tekniska kontoret nu avset informera berdrda permanentbebodda
abonnenter ir att deras nuvarande avfallskirl byts ut till storsta volymstorlek &t ordinate
témningslésning vilket mbjliggbr att hushallsavfallet kan lagras upp dll en ménad for de flesta
abonnentet i avvaktan p4 att farbarheten pa Krakvigen ir tillricklig f6r tdmning.

De fatal abonnenter som redan i dagsliget nyttjar dessa storsta avfallskirl kommer, vid
ofatbara viigar for hamtfordonen under den aktuella vinterperioden, att fa ytterligare kirl

utstillda vid behov for att kunna klara en utokad lagtingsperiod och i avvaktan pi att himt-
ning 4ter 4 genomférbar. Vid inférande av stérre enskilda avfallskirl med “lagtingskapa-
citet” kommer samtliga abonnentetna att behilla sina nuvarande abonnemang och avfalls-

avgifter.

Fredrik Sawestihl
Kommunstytelsens ordférande




miljopartiet de grona
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Interpellation till kommunfullméktige 16 september 2010

Interpellation frin Marie Akesdotter till kommunstyrelseordférande, Fredrik Sawestahl
om asfalthantering vid Kalv{jéirden.

Tyres6 kommun har planerat att lgga upp stora méngder asfalt och &tervinna dessa pa Tyresd
Brevik intill Kalvfjirden under lang tid framdver, kanske decennier. Manga kommuninvanare
har reagerat med bestdrtning mot planerna. Dels dr Kalv{jarden 4r ett mycket 6mtaligt vatten
med liten omsittning, dels ér det ett av fa stéllen dér allménheten kan ta sig ner till vatinet
utmed kuststrickan och dels 4r det ett naturskont strandskyddat omrade.

Jag, Marie Akesdotter och Peter Bylund inbjéds av nigra sakégare till ett mote 2 september,
diir kommunen och intresseorganisationen “Rédda Kalvfjirden” informerade och samtalade

om frigan. Motet var mycket vilbesokt och frigorna var ménga.

Till min och méangas glidje l4ser jag nu i veckans Mitt i Tyreso, att Fredrik Sawestéhl
meddelar att det inte blir ndgon asfaltitervinning vid Kalvfjirden som planerat. Men jag léser
ocksd att omrédet kan komma att anvindas senare till att exempelvis stélla arbetsbodar och till
att forvara schaktmassor pa. Dirtill att kommunen redan 2008 kinde till den giftiga asfalten,
med kraftigt hgjda viirden av stenkolstjira mellan 1980 och 5465 milligram per kilo, nér den
tillatliga gransen for stenkolstjdra dr 1000 milligram per kilo.

Mot bakgrund av ovanstiende stiller jag dessa fragor till Fredrik Sawestahl:
- Kan du tydliggdra vilken verksamhet som omrédet kan komma att anvéindas tili?
- Till vad?
- Ivilken omfattning?
- Néri tiden?
- For hur lange?
- Stdmmer det att kommunen redan 2008 kéinde till méingderna stenskolstjdra i asfalten?
Om ja;
- Hur kommer det sig i sa fall att planerna fortskred?
- Hade du sjilv kiinnedom om detta?

| TYRESO KOMMUN

For Miljopartiet de Grona i Tyrest
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Interpellation till kommunfullmiktige 16 september 2010

Vad kommer du att gora for de hundriddda?
Interpellation fran Peter Bylund till Fredrik Sawestahl, kommunstyrelsens ordftrande

Fick fragor av kommuninnevanare ang. vad milj6partiet vill géra for de hundrédda i
kommunen och lovade att ta upp fragan. Stillde nedanstaende fréga till tekniska, om
vad som gdrs for att de som 4r hundrédda ska kunna vistas ute i bostadsomréden och

ute 1 naturen?

Fick nedanstaende svar:
*for att minska obehag for hundridda sa finns det enligt de lokala ordningsforeskrifterna

angivet att hund ska h&llas kopplad p4 allménna platser. Vad som &r allmén plats finns dven
angivet, det & dock inte uppdaterat for nytillkomna omraden sedan 90-talet och mycket av de
titortsndra naturomradena 4r i dagsléget inte med i listan i ordningsforeskrifterna” samt att
det ”For évrigt sa dr det koppeltvang i de flesta av vara naturreservat och i nationalparken
just fér att-underlitta vistelse for hundridda men dven for viltet forstés.”

Férstar att hundigare vill 1ata sina hundar springa 16sa en del, p4 Hundéngen hélier ju
Brukshundklubben till och antar att hundréadda undviker den platsen och det &r val rimligt att

hundarna kan springa 1¢sa nagonstans.

Tyresé kommun har engagerat sig mkt mot nedskrépning, vilket &r bra, men vore det inte
rimligt att goira ndgot for att 5ka kunskapen och forstielsen hos hundégare att det finns de
vars rorelsefrihet begrinsas da de slipper sina hundar 1sa lite Sverallt.

Mina fragor till kommunstyrelsens ordforande Fredrik Sawestah! ér;

1. Ar du beredd att sindra ordningsstadgan s att den blir uppdaterad nér det géller omréden
som omfattas av stadgan?

2. Ardu beredd att se till att kommunen informerar om problemet for att 6ka forstdelsen hos
hundgare och kunskapen hos oss &vriga om vad som géller sd att det blir l4ttare aft séga
4t de hundégare som bryter mot ordningsstadgan?

Pﬁ‘ WG\ P

er Bylund, ledamot MP
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Interpellation till kommunfullmiktige 16 september 2010

Vad hénde med den stora lekplatsen f6r sma barn nér Skatepark 135

byggdes och vad tinker du géra om ni far fortsatt fortroende?

Interpellation frin Peter Bylund till Dick Bengtsson, ordftrande i Kultur- och fritidsndmnden

Under Tyresofestivalen fragade nagra kommuninnevanare varfor den relativt vilforsedda
lekplatsen mellan Kvarnhjulet och Kyrkan reducerats till tva gungstéllningar. Tyvérr kunde
jag inte svara pa frégan men lovade att ta upp den pé lampligt séitt.

Med anledning av ovanstdende 6nskar jag stilla tre fragor till Dick Bengtsson:

1. Kommer det att bli en ny lekplats istéllet {6r den som togs bort?
2. Om inte, hur avser du och Alliansen att 16sa fragan om en lekplats vid centrum fér
barnen som till rétt nyligen har lekt pa den borttagna lekplatsen?

U

eter Bylund, ledamot MP
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Interpellation till kommunfullmiktige 16 september 2010

Interpellation till kultur- och fritidsndmndens ordférande Dick Bengtsson ang
konstgrésanldggningen i Graningsringen.

Tyresd Bostéder har byggt en multiarena med konstgrés 1 Granéngsringen. Den #r mycket
populér hos barn och ungdomar i omradet.

Har fatt en friga av en boende som undrar om det gjorts ndgon analys av gummimaterialet
eftersom det finns en del métningar fran andra konstgréisplaner vars gummi innehéller diverse
rester som kan vara farliga. Damm fran anldggningen sprids in i ligenheterna och om det
handlar om OH-oljor kan de vara cancerogena och da kan det finnas en risk for barn,

ungdomar och dvriga nirboende.

Med anledning av ovanstdende vill jag stilla tre fragor till kultur- och fritidsnimndens
ordférande Dick Bengtsson.

1. Vilken sorts gummi har anvints till multianléggningen i Granéngsringen?
2. Har nagon mitning gjorts av konstgrdsets gummi eller damm frén "gréset"?

3. Om inte, 4r da du beredd att tillstyrka att en sddan gors?
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