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REVISORERNAS REDOGORELSE FOR AR 2010

1 ALLMANT

Vi har under aret genomfort var granskning i enlighet med kommunallagen,
god revisionssed i kommunal verksamhet samt faststéllt revistonsreglemente.

Forutom granskning av kommunstyrelsens och nimndernas verksamhet har
granskning dven skett av Tyresé Bostéder AB, Tyrest Néringslivs AB och
fastighetsbolaget Maria Sofia AB, via av kommunfullméktige utsedd lekmanna-

TeVisor.

Komrev, inom PwC, har bitrétt oss i arets granskningsarbete.

2 INRIKTNING OCH OMFATTNING

Malsattningen med revisionsarbetet dr att frimja indamalsenlighet, effektivitet,
riittvisande riikenskaper och god intern kontroll. Utifran denna méalséttning
utarbetas revisionsplanen, som innehéller granskningar inom f&rvaltnings- och
redovisningsrevision.

Revisionsarbetet domineras av férvaltningsrevisionella granskningar (fordjupade
revisionsprojekt), dvs verksamhetsinriktade granskningar inom olika visentliga
omraden. Granskningsinsatserna syftar till att ge impulser till en effektivisering av
verksamheten samt ka dndamaélsenligheten.

Vidare goérs granskningar inom redovisningsrevision i form av olika system och
redovisningsrutiner, intern kontroll, deldrsrapport och &rsredovisning. Dessa
insatser syftar till att frimja réttvisande riikenskaper och god intern kontroll.

Resurser avsiitts dven for granskning av styrelsen och ndmndernas ansvars-
utdvande, sammantriden, planering och administration.

Som underlag fér revisionsplaneringen har en visentlighets- och riskanalys
genomforts. Utifrin denna analys har vi prioriterat olika granskningsinsatser och
sammanstéllt dessa i en revisionsplan for 2010.

Projektplaner for samtliga projekt i revisionsplanen har utarbetats, innehallande
bl a bakgrund, revisionskriterier, metod, avgrdnsning och budget.
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3 RESULTAT

3.1 Allméint

Faststélld revisionsplan har genomforts inom den ekonomiska ram som kommun-
fullméktige faststillt. Genomftrandet av revisionsplan 2010 har dven redovisats
till fullméktiges presidium i samband med planeringen infor 2011, som skedde i
mars 2011,

De synpunkter som ldmnats i anstutning till olika granskningar under aret bedéms
i relativt stor utstrackning ha beaktats av nimnder och forvaltningar. Uppfoljning
kommer att ske av vissa granskningar under 2011.

3.2 Ansvarsutivning

I kommunallagen stadgas bl a att revisorerna arligen ska granska all verksamhet
inom styrelsens och nimndernas verksamhetsomréden. I och med detta har vi
genomfBrt en granskning av styrelsens och néimndernas ansvarsutdvning, dvs hur
de styr, fSljer upp och kontrollerar verksamheten. Inom ramen for denna gransk-
ning har vi sammantréiffat med samtliga nimndpresidier och forvaltningsledningar
for att diskutera det ekonomiska och verksamhetsméssiga resultatet for 2010,

Var samlade beddmning #r att kommunstyrelsen och nimnderna gverlag har haft
en tillfredsstillande styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheternas eko-
nomi under &r 2010. Dock anser vi att processen vad géller kopplingen mellan
budget, prognos och utfall behover stérkas.

Vi ser positivt pa det arbete som har paborjats med syfte att stirka och effektivsera
kommunens styrprocess. Likt tidigare ar anser vi att ett utvecklingsbehov finns
vad gilter kommunens dvergripande arbete med mal och uppfoljning av dessa.

De utvecklingsomraden som identifierats har &ven diskuterats vid slutrevisionen
och de triffar med ndmndpresidier och férvaltningsledningar som genomfors
under mars 2011.

Revisionsrapporten &ver styrelsens och nimndernas ansvarsutdvande har 6ver-
limnats for kéinnedom till styrelsen och samtliga ndmnder.

3.3  Arsredovisning och deldrsrapport

Efter genomford granskning av arsredovisningen kan vi konstatera att rikenska-
perna i allt visentligt &r riittvisande och att arsredovisningen #r uppréttad 1
enlighet med kommunala redovisningstagen (KRL) och god redovisningssed.
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Vidare kan vi konstatera att balanskravet dr uppfyllt samt att resulatet i arsredo-
visningen i stort dr forenligt med god ekonomisk hushallning, utifran ett finansiellt
och verksamhetsmissigt perspektiv.

Revisionsrapport dver granskning av drsredovisning har dverlimnats for kinne-
dom till kommunstyrelsen.

En dversiktlig granskning har skett av delarsrapporten. Efter genomford gransk-
ning beddmer vi att delarsrapporen dr upprittad i enlighet med KRL och god
redovisningssed.

Revisionsrapporten dver granskning av delarsrapport har dverldmnats for kinne-
dom till kommunstyrelsen. Ett yttrande kring deldrsrapporten har vidare éverldm-
nats till kommunfullméktige, utifran gillande regler kring revisorernas bedémning
av god ekonomisk hushéllning.

34 Intern kontroli

Arbetet kring den interna kontrollen har diskuterats med foretréidare for fack-
nidmnder och {Grvaltningsledningar inom ramen for granskningen av ansvarsut-
Ovandet. Detta med avseende pa utarbetande av arlig plan for intern kontroll och
aterrapportering av genomftrda kontrotlatgérder.

Efter genomférd granskning kan vi konstatera att samtliga nimnder, férutom
byggnadsndmnden, har utarbetat en plan for intern kontroll avseende 2010 som
dven dterrapporterats till ansvarig nimnd. Vi kan vidare konstatera ett behov av att
utveckla den interna kontrollen i kommunen, t ex via ett gemensamt synsiitt kring
intern kontroll samt en modeli for visentlighets- och riskanalys. Detta som en del i

den nya styrprocessen.

Resultatet av denna granskning finns dokumenterad i revisionsrapport kring
styrelsens och ndmndernas ansvarsutvande.

3.5  System och rutiner

En granskning har genomfdrts av inkops- och upphandlingsverksamheten, med
inriktning pd upphandlingsrutiner och féljsamhet till gillande ramavtal. Tidigare
granskning inom omradet har dven {6ljts upp.

Efter genomford granskning kan vi konstatera att kommunen hittills ¢j har
lyckats tillse att forvaltningarna inte gér kop utanfor ramavtal. Det utvecklings-
arbete som sker inom ramen for det s k ekonomiprojektet, kan dock forhopp-
ningsvis leda till att f6ljsamhet mot ramavtal forbéttras avseviirt. Vidare kan den
nya upphandlingspolicyn och dess riktlinjer ocksé leda till att forvaltningarna tar
ett storre ansvar vad géller att kontrollera att féljsamhet mot ramavtal fungerar.
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Vi bedtmer att upphandlingsenheten har utvecklat tillgénglighet och insyn f6r
férvaltningarna avseende de upphandlingsavtal som finns i kommunen. Det finns
dock fortfarande utvecklingsmdjligheter vad géilier tiltgng till de villkor som
respektive avtal innefattar.

Med anledning av granskningsresultatet har vi sammantréffat med kommunens
upphandlingschef for att diskutera kvalitetssikring av kommunens samlade
upphandiingsrutiner, inkl de som giller for bygg- och anléiggningsentreprenader.

Revisionsrapporten kring upphandlingsverksamheten har verlimnats for besva-
rande till kommunstyrelsen. Vi har dven formellt behandlat styrelsens svar pé ett
revisionssammantréde.

3.6  Fordjupande revisionsprojekt

Kvalitetsgarantier

Efter genomfdrd granskning #r vér sammanfattande beddmning att de kvalitets-
garantier som utformats for kommunens verksamheter &r &indamélsenliga. Vi
bedomer vidare att de garantier som framarbetats har béring pa verksamhetens
uppdrag och anses vara visentliga for samtliga parter.

Dock stiller vi oss fragande till vilken status garantierna har inom kommunens
styr- och ledningsprocess. Ansvaret for samordning och uppf6ljning av garan-
tierna har inte tydligt definierats och det dr dédrfor svart att uttala sig om de efter-
levs eller inte. Vid inforandet av kvalitetsgarantierna stélldes inga krav p aterrap-
portering eller uppfoljning vare sig till nimnderna eller till kommunstyrelsen. Vi
anser att skillnaderna mellan nimnderna vad géller aterrapportering och uppfolj-
ning i dagsléget dr sa pass stora att det inte dr méjligt att komma med ett uttalande
kring om garantierna ¢verlag uppfylls eller inte.

Utifran granskningsresultatet limnades bl a f6ljande rekommendationer:

»  Kovalitetsgarantiernas roll i kommunens dvergripande styrprocess preci-
seras

»  Uppdraget vad giller aterrapportering och uppftljning sévil till kommun-
styrelsen som till de respektive ndmnderna ses &ver och specificeras i syfte
att sdkerstilla vilket ansvar kommunstyrelsen och ndmnderna har utifran
det uppdrag som getts fran kommunfullméktige.

»  Kommunstyrelsen utvecklar rutiner for uppfoljning och implementerar
dessa i verksamheten samt ser éver processen for synpunkts- och klago-
mélshantering i syfie att sikerstélla en enhetlig hantering av inkomna syn-

punkter.
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Revisionsrapporten kring kvalitetsgarantier har 6verlimnats for besvarande till
kommunstyrelsen. Vi har dven formellt behandlat styrelsens svar pé ett revisions-
sammantréde.

Foreningsstod

Efter genomford granskning #r var sammanfattande bedémning att den organisa-
tionsform som kommunen valt for det samlade foreningsstddet i huvudsak ér
dndamalsenlig. [ nuvarande organisationsmodell, med olika enheter for kultur
respektive fritid, &r det visentligt att s ldngt som mdjligt verka for att astad-
komma en gemensam och enhetlig kontaktyta for foreningslivet. Detta &r sérskilt
viktigt eftersom ansvaret for lokaler och anliggningar for kultur- och fritidsverk-
sambhet ligger pa tekniska kontoret som sorterar under Kommunstyrelsen. Ansva-
ret for fSreningsstédet foljer vidare respektive nimnds samlade ansvarsomréide,
vilket dven detta fir anses vara en dndaméalsenlig konstruktion.

Diremot beddmer vi att ansvarsfordelningen kring bidragsgivningen till fore-
ningar inte i alla delar dr tydligt inom kommunen. I Kultur- och fritidsndmndens
reglemente framgdr ansvaret for bidragsgivningen inom nimndens verksamhets-
omrade, men inte i Socialnimndens reglemente.

Vidare bedémer vi att det omarbetade regelverket for féreningsbidrag inom
Kultur- och fritidsndmndens ansvarsomrade #r indamalsenligt. Utifrdn samma
beddmningskriterier kan vi konstatera att motsvarande regelverk inom Social-
nimndens ansvarsomrade i huvudsak &r &ndamalsenligt, men att ett visst revide-
rings- och kompletteringsbehov finns. Vi bedomer dven att foljsamheten till regel-
verket for foreningsbidrag #r tillfredstéillande inom bada nimndernas respektive

ansvarsomride.

Utifrdn formulerade kontrollmal och genomford verifiering gér vi bedémningen
att den interna kontrollen kring foreningsbidrag i huvudsak dr tillricklig inom
granskade ndmnder, men att vissa utvecklingsomraden finns.

Utifran granskningsresultatet har rekommendationer ldimnats bl a nér det géller
&versyn av reglemente och delegationsordning, tillskapandet en féreningsportal,
anvéndning av IT-stédets modul fSr bidragshantering samt renodlig av bidrags-

givning till jourverksamhet.

Revisionsrapporten har éverlidmnats for besvarande till kultur- och fritidsndmnden
samt socialnimnden. Ndmndernas svar har dven formellt behandlats av oss pa ett

revisionssammantride.
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Overgripande planering avseende investerings- och exploateringsprocessen

Efter genomford granskning dr vir sammanfattande beddmning att den over-
gripande planeringen, avseende ivesterings- och exploateringsprocessen, inte i
alla delar sker pa ett dndamalsenligt sétt.

Det #r nédvindigt att utveckla kommunens langsiktiga ekonomiska planering s&
att den utgdr det helhetsinstrument som skapar undetlag for vigvalsbedomningar
och prioriteringar. Nuvarande system med reviderade investeringsprogram tva
ganger per ar visar pa ryckighet i planeringen, otydliga underlag och brister i
underliggande kalkyler.

Kommunens planeringsprocess behdver vidare utvecklas till att bli det dokument
fér helhetsbedémningar och politiska prioriteringar som krévs for att genomftra
sversiktsplanens intentioner och mal. Kommunens ekonomiska flerarsplanering
méste utvecklas for att kunna dokumentera och redovisa de samlade effekterna av
kommunens tillvixtplaner. Flerdrsplaneringen maste bli det instrument déir samt-
liga pdgdende processer samlas ihop f6r en helhetsbeddémning av végvalsfrigor
som underlag for politiska prioriteringar.

Nir det giller investerings- och lokalanskaffningsprocessen finns det brister i
savil dokumentation som tillimpning. Investeringsprocessen har dokumenterats i
en administrativ rutin som inte tillimpas konsekvent. De stdrre investeringarna
som beslutats har hanterats vid sidan av rutinen. Av granskningen framgar att in-
vesteringsprocessen priglas av kortsiktighet och att det finns brister i kalkylunder-
lag, framforhallning, dokumentation och ansvar. Slutredovisning och erfarenhets-
Aterforing av genomforda investeringsprojekt sker inte heller pé ett indamdlsentigt
sitt.

I den organisationséversyn som pagar inom forvaltningen méaste de processer och
rutiner som tillimpas inom samhiillsbyggnadsomrédet bli foremal for en ingéende
utvirdering och analys.

Revisionsrapporten kring strategisk planering har Sverldmnats fér besvarande till
kommunstyrelsen. Vi har dven formellt behandlat styrelsens svar pa ett revisions-
sammantride. Delar av svaret har dven diskuterats med kommunledningen pé slut-

revisionen for 2010.
Styrning och uppfiljning av avtal

Efter genomford granskning dr var sammanfattande beddmning att den interna
kontrollen kring styrning och uppfoljning av ingangna avtal i huvudsak &4r &nda-
mélsenlig. De studerade avtalen har den standard utifran de innehéllsméssiga krav
som kan stillas ur styrnings- och uppféljningssynpunkt.



TYRESO KOMMUN Bil 1 7(7)
Revisionen

Generellt i kommunen saknas dock styrande dokument som sékerstiller inne-
hallsméssiga krav pa avtal och uppfdljning av dessa. Det bor konstateras att kom-
munens verksamhet dr mycket differentierad, vilket stéller olika innehéllsméssiga
krav pé avtalen beroende pa vilken verksamhet som avses, vilket i sin tur forsvarar
generella mallar fér avtalsutformning. Emellertid kan vissa generella punkter som
maste/bor ingd i ett avtal lyftas fram och exemplifieras i en form av mall/struktur.

Nir det géller t.ex. rutiner for avtals- och kvalitetsuppfoljning kan ett styrande
dokument diskutera former for uppféljningen och utvirderingen och med vilken
frekvens den ska ga rum och hur resultatet av genomf6rda utvérderingar ska
behandlas och redovisas beslutsfattarna. Nir det giiller driftentreprenader behover
avtalsmallen #ven innefatta de krav som kommunallagen stéller kring kontroll,
uppf6ljning och insyn.

Revisionsrapporten kring styrning och uppfoljning av avtal har verlimnats for
besvarande till kommunstyrelsen och for kiinnedom till socialndmnden.

4 OVRIG INFORMATION

I samband med slutrevisionen har arsredovisningen och andra aktuella frgor
diskuterats med kommunledningen. [ detta sammanhang nérvarar &ven kommun-
fullméktiges presidium.

I egenskap av fortroendevalda revisorer har vi fortlépande under aret haft kontakt
med foretriadare for styrelse och namnder i kommunen. Detta for att bide ge och
erhalla visentlig information. Var lagreglerade initiativratt i kommunfullméktige
har déremot inte anviinds i nagot granskningsirende under aret.

Vi har dven tréffat ndmnd- och forvaltningsrepresentanter under aret for att
diskutera aktuella frigor. Detta har skett inom ramen for granskning av ansvars-

uttvande.
5 SAMMANFATTANDE BEDOMNING

Enligt kommunallagen ska vi arligen granska all verksamhet inom styrelsens och
ndmndermas verksamhetsomriden. Av forarbetena framgér att omfattningen pa
insatsen styrs utifrn vésentlighets- och riskperspektiv samt tillgéingliga ekono-
miska resurser. Om de ekonomiska resurserna beddms vara otillriickliga for att
genomféra uppdraget, 1 enlighet med god revisionssed, &r det vart ansvar att upp-
mirksamma kommunfullméktige pa detta forhéllande.

Utifrén ovanstiende har vi sammantriffat med kommunfullméktiges presidium i
mars 2011 for att diskutera framtida anslagsbehov, prioriterade revisionsprojekt
och samarbetsformer. I detta sammanhang diskuterades att fullméktiges, utifrdn
antaget revisionsreglemente, bor utse en budgetberedning for vart &rliga dskande.



