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Kommunstyrelsens forslag till kommunfullméktige

Stockholmsregionens Férsékring AB - SRF
riskhanterings- och forsékringspolicy antas

Beskrivning av direndet
Tyresé kommun dger tillsammans med 19 kommuner i Stockholms ldn

Stockholms Férsikrings AB, SRF. Styrelsen i Stockholmsregionens
Forsikring AB har tagit fram en riskhanterings- och forsikringspolicy for
samtliga dgare som beskriver hur kommunernas arbete skall bedrivas.
Genom en gemensam policy sé klargdrs och likstélls hanteringen av risk och
férsikring mellan dgarna i SRF samt tydliggor ansvarsférhéllandena mellan

respektive kommun och SRF.
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Sammanfattning

Styrelsen i Stockholmstegionens Férsdkring AB, SRF, har tagit fram en riskhanterings- och
forsakringspolicy for samtliga dgare som beskeiver hut kommunernas arbete skall bedrivas.
Genom en gemensam policy si klargérs och likstills hanteringen av risk och forsikring
mellan éigarna i SRF samt tydliggér ansvarsforhillandena mellan tespektive kommun och

SRF.

Beskrivning av drendet
Ett av huvudsyftena med SRF ir att genom samverkan éver kommungrénserna ta till vara

och utnyttja den kunskap inom riskhantering och skadeforebyggande arbete som finns pa
olika hill. Fér att forbitira mojligheterna att effektivt driva dessa frigor i syfte att reducera
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skadot, forluster och stérningar i de kommunala verksarmheterna, si ir det av vikt att det
rider en samsyn mellan jigarna om hur de skall hanteras { respektive organisation.

SRFs styrelse har dirfor tagit fram en riskhanterings- och forsikringspolicy som ar avsedd att
vara gemensam for samtliga dgare, och som beskriver hur kommunernas arbete i dessa fragor
skall bedrivas i praktiken och hur SRF stdder den verksamheten. P4 forsikringssidan sa ar
det av vike att notera att allt som berét pensions- och kollektivavtalsreglerade forsikringar

f5r kommunens personal ir undantaget frin policyn.

Riskhantering ér en komplex friga som kraver ett strukturerat arbetssatt. Nagot forenklat kan
man siga att potentiella negativa avvikelser frin planer och forvintningar utgor tisker” och

sidana bor hanteras pi ett eller ett annat sitt.
Bade hantering av risker (f5rebygga, reducera, undvika) och negativa utfall (skador, forluster

och stérningar) leder till kostnader (=riskkostnadet) och en effektiv organisation fGrsdker att

minimera den summan.

Forsikring dr endast en metod for att dvet tiden utjamna kostnaden fér negativa utfall utan
att piverka summan, vilken i sin tur endast metodiskt kan reduceras genom riskhanteting.
SRF skall genom sin verksamhet lngsiktigt stodja en effektiv kommunal riskhantering och
till s férméanliga villkor som méjligt meddela forsikring till dgarna. Genom att anta en
gemensam policy si klargdts och likstills hanteringen av tisk och férsikring mellan dgarna

samt tydliggdrs ansvarsférhillandena mellan respektive kommun och SRF.

I policyn finns beskrivet riskhantering och skadeférebyggande arbete som ska genomsyra alla

kommunens verksamheter sisom riskhanteringsprocess, tiskanalys, tillbuds- och

skadeanmilan.

Tyresé kommuns verksamheter bedriver sedan flera 4t ett skadeférebyggande arbete genom
att utifrin analyser av tillbuds- och skadeanmilningar gora de fotbittringar som behdvs f6r

att minska och i basta fall eliminera att llbud och skador sker.
Det pagir dven ett atbete med att se 6ver samtliga styrdokument inom sikethetsomradet och

detta ska utmynna i en dvergripande policy f6r kommunens verksamheter.

Med féteslagen gemensam tiskhanterings- och foesakringspolicy for dgarkommunerna i
Stockholmsregionens Forsikring AB blir atbetet mer tydligt och dgarkommunerna kan
samverka kring metoder och verktyg som bidrar dll ett effektivt arbete med riskhantering |

den egna kommunen.

SRFs styrelse rekommenderar nu att bifogade riskhanterings- och f6rsikringspolicy formellt

antas av samitliga 20 dgarkommuner

tyres6 kommun
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1. Bakgrund

| enlighet med aktiedgaravtalet mellan de aktieagande kommunerna i Stockholmsregionens
Forsikring AB (SRF) s& &r bakgrunden till bolaget en 6nskan fran de konstituerande dgarna att
sakerstilla en mojlighet for att langsiktigt och stabilt till s& formanliga villkor som mojligt meddela
forsdkring for kommunerna och deras bolag och stiftelser. SRF ska tillgodose aktiedgarnas totala
behov av riskfinansiering pa ett rationellt och kostnadseffektivt satt genom att ldngsiktigt och stabilt
meddela forsakring till kommunerna samt méjliggdra, underlatta och stodja effektiv kommunal
riskhantering. Verksamhetsmalet for riskhantering i kommunen dr att minska skador, férluster och
stérningar i den kommunala verksamheten och dédrigenom assistera med skapandet av trygga och
sidkra kommuner. Skadeférebyggande verksamhet ska prioriteras och stodjas.

Bolaget ska pa basta satt, i forhéllande till den risk som aktiedgarna ar beredda att ta, tillgodose
deras forsakringsbehov genom sitt sjalvbehall i kombination med aterforsakring.

2. Intressenter

SRF dgs av 20 kommuner i Stockholms lan:

Botkyrka kommun Sollentuna kommun
Danderyds kommun Solna stad

Ekeré kommun Sodertalje kommun
Haninge kommun Tyresd kommun
Huddinge kommun Taby kommun

Jérfalla kommun Upplands Vasby kommun
Lidingd stad Vallentuna kommun
Nacka kommun Vaxholms kommun
Norrtélje kommun Varmdd kommun
Nynashamns kommun Osterakers kommun

Kommunernas dgarandelar &r baserade pa deras innevanarantal vid stiftandet av bolaget (2008).
Aktiedgaravtalet stipulerar att enighet ska uppnas i alla styrelsebeslut och att alla dgare ska rosta
med en rost vid bolagsstammofragor.

3. Policy for kommunal riskhantering och forsakring

3.1 Syfte och mal

"Risk” definieras som "mojligheten av en avvikelse fran det forvantade” i bade positiv och negativ
bemirkelse. Fortsittningsvis s& bendmns en positiv avvikelse “majlighet” och en negativ "risk”. Risk
kan inte undvikas utan maste hanteras. Riskhantering ar en styrningsprocess som utgor en del av
kommunens dvergripande styrsystem for ledning och uppféljning. Den syftar till att man sa langt det
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Stocklobnsrugionens Farsikning AB

4r rimligt och mojligt forebygger risker, tillvaratar mojligheter och forbereder sig for vad som kan
hinda. Bade risker och méjligheter bor hanteras helhetsmassigt och systematiskt.

En viktig del av riskhanteringen dr att pd ett optimalt satt balansera awvikelser, skador, forluster och
stérningar mot ett forsakringssystem. Dérigenom kan ekonomiska incitament fér forbattrat
skadeférebyggande arbete skapas.

Med forsakringar avses all férsikring forutom pensions- och kollektivavtalsreglerade foérsakringar fér
kommunernas personal.

3.2 Riskhanteringsprocessen

Riskhanteringsprocessen ska vara integrerad i den ordinarie ledningsprocessen (med "ledning”
frstas har kommunfullmiktige och kommunstyrelse samt Gvriga namnder) och omfatta féljande
delar:

e Genomgang av risker och mojligheter i verksamheten identifierade genom riskanalyser,

minst en gang per ar i samband med verksamhetsplaneringen.

e Ledningens genomgéng av forslag till atgarder.

e Faststillande av plan avseende atgird, budget, tid, ansvar och avrapportering.

e Genomfdrande av atgarder enligt plan.

e Uppfélining och utvdrdering.
Processen skall drivas pa ett strukturerat satt i alla delar av den kommunala verksamheten och
konsolideras uppat pa ett relevant sétt i enlighet med kommunens organisation.

3.3 Riskanalys

Riskanalys ska omfatta identifiering och dokumentation av hindelser som viasentligt kan paverka en
kommuns stalining och verksamhet, med tillhérande kalkylering och virdering av utfall. En
gemensam standard fér méatbara mal och kriterier ska sa langt mojligt tilldmpas.

3.4 Tillbuds- och skaderapportering

Det ska finnas fungerande system fér tillbuds- och skaderapportering. Periodisk rapportering bor ske
enligt dverenskommelse till SRF, som sammanstiller och analyserar rapporterna utifran det
sammanlagda aktiedgarkollektivet. Sammanstillningar, slutsatser och forslag aterfors till
kommunerna som underlag for férebyggande atgarder.

3.5 Utbildning

Ledning och anstéllda bor ha tillgang till ett program for utbildning inom kommunal riskhantering
anpassat till olika funktioner och uppgifter.

3.6 Forsakring

Forsakring tecknas i syfte att skydda kommunens ekonomi mot oférutsedda stora pafrestningar till
folid av olika typer av skadehdndelser. Forsakringslosningar ska utformas s att de samverkar med
och stéder den kommunala riskhanteringen. Det innebar bl.a. att skadeutfall, riskexponering och
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Stocklolmstugionens Forsdkeing AB

skyddsniva ska paverka premiesittning, sjélvrisker och omfattning i enlighet med overenskomna
gemensamma modeller. Det ger vidare en mdjlighet att uppna en samlad bild av saval
riskexponeringar som uppkomna skador, vilket gor att anpassade rad for skadeforebyggande och
skadebegriansande atgarder kan framtas.

3.6.1 Kop av forsakring

Forsakringsverksamheten inom kommunen och mellan dgarna ska vara samordnad for att nd ett
effektivt utnyttjande av kapital, betalningsférmaga och rationella betalningsstrémmar.
Samordningen av alla forsakringsfragor ska ske genom SRF och samtliga férsakringar som kommunen
har behov av ska tecknas med SRFs medverkan. Beslut om férséakringar ska fattas av ledningen i
enlighet med radande delegationsordning efter samrad med SRF, som ska tillhandhalla forsakringar
och vid behov ta fram underlag for beslut om fér dgarna gemensamma forsakringslésningar. Kop av
externa forsakringar ska minimeras, dock kan SRF nér sa befinns fordelaktigt placera férsdkring hos
externt forsakringsbolag.

3.7 Skador

Intraffad forsikringsskada ska anmilas i enlighet med de anvisningar som galler for respektive
forsakring. Skador som intrdffar som inte omfattas av férsdkring, antingen pa grund av skadans typ
eller dirfor att skadebeloppet bedéms vara lagre dn forsakringens sjélvrisk, kan dnda anmalas till SRF
for assistans vid hanteringen. Samtliga skador ska omedelbart rapporteras i kommunens
incidentrapporteringssystem.

3.8 Kontaktperson

Kommunen ska ha en eller flera utsedda kontaktpersoner fér forsakringsfragor, genom vilka
kommunikationen mellan kommunen och SRF avseende forsakringsinformation, beslutsunderlag,
statistik och liknande ska ske.
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Nérvarolista kommunstyrelsen 2011-10-25
Sammantrédestid: 2011-08-30 kl. 18.30 - 19:35
Justering: Martin Nilsson

Ordinarie ledaméter:
f Namn Nérv. | Beslutande Kom ki
| Fredrik Sawestahl (M)
Mats Larsson (FP)
Martin Nilsson (S)
Anki Svensson (M)
Andreas Jonsson (M)
Dick Bengtsson (M)
Matilda Lundh (M)
Mats Lindblom (FP)
Leif Kennerberg (KD)
Susann Ronstrdm (8)
Anita Mattsson (S)
Kristjan Vaigur (8)
| Marie Akesdotter (MP) |

Gick k. | Anm.
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Thomas Holmberg (FP)

D |5 [ [ b [t {5 |

Marita Bertilsson (S)
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Namn Nérv. Kom kl. | Gick kl. | Anm.

Lotta Stjernfeldt (M)
Christer Flodfilt (M)
Marianne Kronberg (M)
Martin Johem (M)
Thomas Holmberg (FP)
Margareta Ternstedt (FP)
Henrik Gustavsson (C)
Anna Lund (KD)
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