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Enhetsplan for Arbetscentrum 2013

Verksamhetsbeskrivning

Arbetscentrum arbete syftar till att hjilpa och stotta de Tyresébor som ir, eller
riskerar att bli, arbetslosa. Vi arbetar ocksa for ett mer integrerat samhille genom att
underlitta for flyktingar/invandrare och personer med olika funktionshinder att
etablera sig pa arbetsmarknaden och dirigenom littare komma in samhillet.

Omvarldsanalys

Stockholm har hittills statt emot den vikande konjunkturen men nu syns tecken pa
nedgang. Tillvixten ér svag och ytterligare avmattning vintas under 2013. Hostens
prognosundersékning visar att arbetslosheten kommer att stiga under hela 2013 och
tiderna 1 arbetsloshet blir allt lingre, sirskilt f6r personer med svag konkurrenskraft
pa arbetsmarknaden. Utgangsliget f6r Stockholm dr dnda bittre dn f6r riket som
helhet, med bibehéllen sysselsittningsniva och ligre relativ arbetsloshet.

Under det kommande aret ar det framférallt 1 den offentligt finansierade
tjanstesektorn som arbetsgivarna ser ett 6kat behov av arbetskraft, men det kommer
att ske rekryteringar inom alla branscher dven framéver.

Prognosundersokningen visar att den f6r Stockholm sa viktiga privata tjanstesektorn
som sysselsdtter omkring 60 procent av linets arbetande befolkning borjar visa
tecken pa nedging. Hostens intervjuer med arbetsgivare visar en viaxande pessimism
med en avstannande utveckling av antalet anstillda under 2013.

En orovickande tendens pa arbetsmarknaden dr perioderna i arbetsloshet blir allt
lingre. Under prognosperioden vintas situationen forvirras 1 takt med att
konjunkturen viker nedit. I hostas hade nirmare en fjardedel, eller 17 000, av
samtliga inskrivna arbetslésa varit utan arbete i tre ar eller mer under den senaste
tioarsperioden. I varas var de 15 900.

De som drabbas hardast dr de som redan har en svagare konkurrenskraft pa
arbetsmarknaden. Bland de inskrivna arbetslésa har Arbetsférmedlingen definierat
fyra prioriterade grupper med svagare koppling till arbetsmarknaden: arbetslosa med
hogst forgymnasial utbildning, arbetslésa med funktionsnedsittning som medfér
nedsatt arbetsformaga, arbetslosa dldre (55-64 ér) och arbetslosa f6dda utanfor
Europa.

Antalet personer i yrkesverksam alder berdknas 6ka i ungefir samma takt som hela
befolkningen och vixer med knappt 2 600, eller drygt tio procent, under perioden.
Under de nirmaste tva aren Okar antalet sysselsatta med 160 000 personer.
Sysselsittningsgraden 2013 blir ddirmed den hogsta pa 20 ar. Inflodet till
arbetsmarknaden gor att arbetslosheten i landet dnda fortfarande ar relativt hog,
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néstan sju procent i slutet av 2012. For Tyres6 kommuns del f6rvintas antalet 6ppet
arbetslosa att stiga till 2,5 % under 2013.

Regeringens budgetproposition 2013 innebir 6kade satsningar pa arbetslinjen.
Resurser tillférs for arbetsmarknadsutbildning och arbetspraktik med fler platser,
okade formedlarresurser, folkhdgskolesatsningen forlings, héjda studiemedel f6r
ungdomar 20-24 ar samt fler insatser f6r unga och f6r dem som star lingt fran
arbetsmarknaden.

Arbetscentrum riknar med att under 2013 fa fler anvisningar fran
arbetsformedlingen av personer som blivit utforsikrade. Arbetet kommer att
intensifieras med "Ung 1 Tyres6”, som dr ett samarbete med Samordningsférbundet
Ostra Sodertorn. Implementeringsarbete kommer att inledas under aret. KomAn-
projektet upphorde vid arsskiftet och delar av den verksamheten implementeras nu i
Arbetscentrums ordinarie verksamhet.

Den nya lagen om etableringsinsatser som tridde i kraft 1 december 2010 innebir att
Arbetscentrum dven fortsittningsvis kommer att ha en viktig roll f6r nyanldndas
etablering. Detta ir reglerat i en lokal 6verenskommelse (LOK) med
arbetsférmedlingen. Utover ett fortsatt ansvar for introduktionen av de personer som
inte omfattas av den nya lagen ansvarar kommunerna dven framledes f6r mottagande
och bostadsforsorjning, att ge praktisk hjilp 1 samband med bosittning, undervisning
1 sfi och annan vuxenutbildning, samhillsorientering, som ér en lagreglerad skyldighet
t6r kommunerna, skola, forskoleverksamhet, barnomsorg och andra insatser £6r barn
och ungdomar, insatser inom det sociala omradet, att se till att Gvrig kommunal
verksamhet och service kommer nyanlinda till del, f6rsorjning och andra insatser for
de som inte har ritt till etableringsplan pa grund av nedsatt prestationsférmaga.

Oro i virlden har inneburit att antalet asylskande kommer att 6ka kraftigt nista ar,
vilket stiller stora krav pa Arbetscentrum att framforallt att 16sa bostadsfragan.
Okningen av flyktingar kan ocksi komma att paverka Sfi-enheten med 6kat antal
s6kande. Redan syns ett Okat antal av asylsdkande fran Syrien.

De ensamkommande barnen som inte blir klara med sina studier pa gymnasiet kan
ocksa vara en 6kande grupp som blir aktuella pa Sfi.

Utredningar pagar angaende Sfi-peng och tidsbegrinsad Sfi och detta kan ocksa
paverka verksamheten 2013.

Sambhillsorientering kommer ocksa att utokas nista ar. Vilka grupper inom Sfi som
kommer att omfattas ar inte klart.

Ansokningar till SFX 1 andra kommuner kan komma att 6ka vilket ger 6kade
kostnader.
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Sedan manga ar dr det arbetslinjen som giller i Tyres6. I moten med de arbetslosa
Tyresobor som far hjilp genom arbetscentrum sitts fokus pa deras styrkor och
fardigheter. De ges hjalp till sjilvhjilp genom arbetssokarkurser, féretagskontakter,
praktikplatser och andra kompetenshéjande insatser. Varje individ far en personlig
handlingsplan som utarbetas tillsammans med professionella handliggare. Vi arbetar
for att ha ett ndra samarbete med arbetsférmedlingen, forsikringskassan och
socialforvaltningen.

Ungi Tyreso

Grenverket Nyndshamn och Tyreso dr ett tredrigt projekt som medfinansieras av
Europeiska socialfonden. Malgruppen ar ungdomar som varken arbetar eller
studerar. Sammanlagt berdknas 1 350 ungdomar fi stéd under perioden. Tva
basprojekt ingar: Ung i Nynis och Ung 1 Tyresé.

Syftet med projektet dr att utveckla nya metoder och myndighetssamarbeten som
leder till att malgruppen snabbare kommer ut i arbete eller studier. Dessutom ir
avsikten att utveckla samarbeten med niringslivet, utbildningsanordnare och andra
aktorer som leder till fler vigar ut i arbetslivet.

Det 6vergripande malet édr att 65 procent av deltagarna ska borja arbeta eller studera.

Forutom ordinarie jobbsokaraktiviteter ingar bl.a. sjdlvstirkande och
motivationshéjande aktiviteter, psykiatrikonsultation, mentorskap, orienteringskurser,
korta yrkesinriktade kurser samt arbetsplatstérlagd yrkesutbildning i projektet.

Projektet avslutas den 30 juni 2014. Den totala projektbudgeten ir 25,1 miljoner
kronor varav Europeiska socialfonden svarar for 10 miljoner.

I Tyres6 och Nyndshamns kommun beridknas ca 1350 ungdomar under projekttiden
varav 600 beriknas vara kvinnor och750 min.

Vi ldgger stor vikt vid att tillsamman med ”Ung i Tyres6” hjilpa och stotta ungdomar
16-24 som sjilva har svart att konkurrera pa arbetsmarknaden. Ung i Tyreso skapar
nya arbetssitt med rekryterande foretag och utbildningsanordnare samt utveckla
utbudet av aktiviteter som matchar de behov och 6nskemal som ungdomar har.
Malsittningen 4r att erbjuda individanpassade insatser 4t alla ungdomar som har
kontakt med dem.

”En ingang”
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Mottagning-service

Vigledning
e Kartliggning
e Coachning

Matchning

Jobb direkt  Jobb pa sikt  Jobb med rehab/stéd

Arbetscentrum med sfi,
Vuxenutbildning,
Nirineslivssamordnine

Utbildning

Foretag

Insatser Insatser

Sociala foretag

Arbetet med ”En ingang” inleds med samlokalisering av personer fran
socialférvaltningen och Arbetscentrum i Arbetscentrums lokaler. En gemensam
inremitteringsfunktion dit alla de som behéver stod att narma sig arbetsmarknaden
kommer. Dir méts de av S.E.-handliggare, mobiliseringshandliggare, studie-och
yrkesvigledare, jobbagent som kan ge dem det stod de efterfragar.

Personal

Arbetscentrum ér en av fyra avdelningar inom Utvecklingsférvaltningen och bestar
av tre enheter: Arbetsmarknadsenheten och Invandrar-enheten samt SFI-enheten.
Hir arbetar idag 22 personer, arbetsmarknads- och flyktingsekreterare,
socialsekreterare, lirare, vigledare, arbets- och verksamhetsledare. Det 6vergripande
ansvaret har avdelningschefen.

Tillsammans drivs arbetet fOr att arbetslosheten bland Tyresos innevanare ska hallas
pa en sa lag nivd som méjligt och for att integrationen underlittas f6r dem som
kommer hit som flyktingar och invandrade.

Arbetscentrum ir navet i samtliga kommunala arbetsmarknadsinsatser med uppdrag
att ta initiativ till nya arbetsmarknadsprojekt och att samordna dem. For att nd malet
krivs stod av erfarenhet fran niringsliv och féretagande.

.Personalen gar pa olika seminarier och kurser f6r att halla sig vilinformerade om
utvecklingen, metoder och forskningsresultat inom arbetsmarknad, integration och
utbildning.

Personalen far handledning av extern psykolog for att hantera svarigheter som kan
uppsta. Fortbildning erbjuds kontinuerligt. Antal studerande pa sfi 6kar stadigt varfor
det kan behovas fler sfi-utbildare under ar 2013.
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Mal for Arbetscentrum

Namndspecifika mal:
Arbetscentrum ér uppdragsansvarig for kommunens samtliga arbetsmarknadsprojekt
och ta initiativ till:

En ny verksamhet f6r personer som idag star utanfor arbetsmarknaden,
sarskilt ungdomar, utrikes f6dda och personer med funktionsnedsittning.
Tar initiativ till och foreslar nya studievigar i samverkan med
vuxenutbildningen for personer som hinvisats till arbetscentrum.

Arbetsmarknadsenheten

En nya verksamhet for personer, som idag stir utanfor arbetsmarknaden, tex
ungdomar, utrikes fédda och personer med funktionsnedsittning

Ta initiativ till och foresld nya studievigar och arbetsinsatser for dem som
hinvisas dit.

Alla ungdomar 18-24 ar som star till arbetsmarknadens férfogande ska vara i
arbete, utbildning eller aktiv arbetsmarknadsatgird inom 30 dagar

Av de arbetslosa som anvisas till arbetscentrum fran arbetsférmedlingen och
forsorjningsstod ska minst 62 procent ga vidare till arbete eller studier.
Arbetscentrum erbjuder 46 egna platser som skall vara flexibla och motsvara
behoven hos de arbetslosa.

Malet £6r ungdomsteamet ”Ung i Tyres6” dr att 80 procent av deltagarna
arbetar eller studerar efter avslutad insats och att 40 procent arbetar eller
studerar tre manader efter inskrivningen.

Mal for sfi

Av de arbetslosa flyktingar/invandrare ska 65 procent avslutas till arbete eller
studier.

Undervisning skall, savida inte sarskilda skil foreligger, erbjudas inom tre
manader efter det att flyktingen/invandraren anmilt sig till SFI. Om det finns
behov ska nyborjarkurser startas tva ganger per termin. For personer som
inte ar nyborjare tillimpas kontinuerlig intagning.

Minst 70 procent ska klara avslutad malnivd med betyg.

Alla som dr beroende av forsorjningsstod ska vara sysselsatta.

Mal for Ung i Tyres6/Grenverket

50 % av deltagarna ir i arbete efter avslutad insats.
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e 5% av deltagarna ir i utbildning efter avslutad insats.

e 10 % av deltagarna har efter avslutad insats gatt till annan
arbetsmarknadspolitisk dtgird.

e 75 9% av deltagarna ska efter avslutad insats uppleva en forbittrad hilsa.

e 75 % av deltagarna ska efter avslutad insats uppleva att deras méjligheter till
arbete eller studier okat.

e Minst 225 ungdomar ska delta i olika utbildningsinsatser

Kvalitetsgarantier

e Snabba insatser
Att anvisade personer fir en tid hos handliggare inom hogst tva veckor.
e Personlig handliggning
Den arbetssékande far en ansvarig handliggare.
e Inflytande/delaktighet
En personlig studieplan/handlingsplan upprittas tillsammans med den
studerande/arbetssokande. Planen foljs regelbundet upp.

Aktiviteter

Arbetscentrum skall:

e Genom deltagande i bosittningsprojektet KUB och Etablering Sédertérn
underlitta for nyanlindas etablering pa bostads- och arbetsmarknaden.

e utveckla och forbittra vér heltidsintroduktion for flyktingar/invandrare i
samarbete med arbetsformedlingen. Arbete och egen f6rsorjning tillsammans
med goda kunskaper i svenska ir en grundférutsittning for att motverka
segregation och frimlingsfientlighet.

e ingd i Samordningsférbundet Ostra Sédertérn som 4dgs och finansieras
gemensamt av Arbetsférmedlingen, Forsikringskassan, landstinget och
kommunerna Haninge, Nyndshamn och Tyres6. Foérbundet samordnar
rehabiliteringsinsatser frin samhillets sida. Syftet dr att foérhindra eller
torkorta sjukskrivningar och arbetsloshet, bland annat genom tidigt stod och
forebyggande insatser. Den samverkan som Samordningsférbundet Ostra
Sédertérn mojliggdr forhindrar ocksa att minniskor hamnar i en grazon, eller
rundgang mellan olika myndigheter.

e forbattra och utvidga vart kontaktndt med foretagare i och utanfor Tyreso
genom ett aktivt uppsokande arbete. Syftet dr att utdka tillgangen till praktik-,
arbetstrinings-, larlingsplatser m.m. for att forbattra mojligheterna for vara
kunder att fa arbete.
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e hilla oss uppdaterade vad giller niringslivets behov av kompetens hos
dagens och morgondagens arbetskraft f6r att kunna ge god kvalitet i
vigledningen av de arbetssokande.

e forbattra och utéka samarbetet mellan de olika vigledarna savil inom som
utanfér den kommunala organisationen, dvs. vigledarna pa Arbetscentrum
skall utoka kontakterna med vigledarna inom grundskolan, gymnasiet, C3L
samt Arbetsformedlingen. Detta for att kunna ge sd vederhiftig information
som mojligt om dagens och framtidens arbetsmarknad sa att personer kan
gora vil underbyggda studie- och yrkesval.

Ekonomi

Arbetscentrum

Anslag Arbetscentrum inkl nimnd Utfall Budget Budget
Driftbudget (i tusental kronor) 2011 2012 2013
INTAKTER 11 430 12 482 12700
KOSTNADER

Personalkostnader 10 439 10 276 10 072
Arbetsmarknadsatgirder 4077 5181 4 496
Internhyra 1562 1319 861
Socialbidrag 894 1535 1562
Kommungemensamma kostnader 1447 1506 1558
Férvaltningsgemensamma kostnader 236 542 330
Ovriga kostnader * 3434 3597 3860
Nimnd 371 248 252
SUMMA KOSTNADER 22 459 24 204 22990,0
NETTOKOSTNAD 11 029 11 722 10 290

*) Material, inventarier, livsmedel och 6vrigt

Nyckeltal

Arbetscentrum Utfall Utfall Prognos Prognos
2010 2011 2012 2013

Arbetslésa 1 Tyres6 kommun 2,6% 2,3% 2,3% 2,5%

- kvinnor 2,4% 2,1% 2,3% 2,5%

- min 2,8% 2,4% 2,3% 2,5%

- ungdomar 4,0% 2,9% 3,3% 3,4%

- utrikes f6dda 4,9% 47% 4,4% 4,5%

Kommentar: Siffrorna dterger personer som ér &ppet arbetslosa

Uppfdljning

Uppf6ljning av malen sker 16pande och en slututvirdering av aret visar antal
personer som deltagit i Arbetscentrums olika utbud och vad de avslutats till. Vi for
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dven statistik pd hur manga personer vi har fatt anvisningar pa frin vara olika
uppdragsgivare, (Arbetsférmedling, socialférvaltningen, gymnasiet och
Forsakringskassan).

Elevenkat for sfi-studerande och deltagarenkit f6r dem som deltar i
arbetsmarknadesenhetens verksamheter sker tva ganger per ar.

Vi hanterar klagomal enligt kommunens riktlinjer.

Vasentliga verksamhetsforandringar

Under 2013 genomfors ”En ingang” dir samarbete och samlokalisering av flera
enheter som arbetar for malgruppen mojliggor enkel kontakt f6r medborgare som

behover vigledning eller annat stod for att komma i arbete eller studier. Under aret
kommer inte feriearbeten att erbjudas.



